Jorge Octavio Neto dos Santos

Dados Pessoais:

 Data de Nascimento: 10 de Fevereiro de 1959

/

(’L . \*ﬁ‘é - Naturalidade: Lisboa
A
8 N
4 £y ; « Nacionalidade: Portuguesa

\y ' - Cargo: Administrador (COO)

e Inicio de Funcées: 2013

e Mandato em Curso: 2018/2020

Responsabilidades Directas
e Seguranca de Informacéo e Continuidade de Negocio
¢ Infra-estruturas de Tecnologias de Informacao
e Funcional de Desenvolvimento Informatico
e Suporte a Clientes
e Banca Digital
e Compras e Aprovisionamento

e Risk Office

Formacao académica e profissional:

e 2003 - 2004 Pos-graduacao

XXV Programa de Direccao de Empresas na AESE

e 1979 - 1986 Licenciatura
Gestao de Empresas na Escola Superior de Organizacao
Cientifica do Trabalho (ESOCT)

e 2004 - INSEAD Millenniumbcp Programme

Experiéncia profissional:
e Setembro 2010 - 2013 Millennium Bank (Grecia)
COO - Chief Operations Officer

Membro do Comité de Coordenacao dos Servicos
Bancarios do Millenniumbcp

Membro do Conselho Consultivo para a Exceléncia
Operacional da EFMA (Operational Excelence Advisory
Council - European Financial Management and
Marketing Association - até Setembro de 2011)



Maio 2008 - Setembro 2010

Julho 2005 - Abril 2008

Janeiro 2002 - Junho 2005

Abril 2001 - Dezembro 2001

Outubro 1997 - Marc¢o 2001

Dezembro 1995 - Set.1997

Abril 1995 - Novembro 1995

Set. 1981 - Marco 1995

Banco Comercial Portugués (Millenniumbcp
Responsavel pela Direccao de Operacoes

Membro do Comité de Coordenacao dos Servicos
Bancarios

Membro do Conselho Consultivo para a Exceléncia
Operacional da EFMA

Responsavel pela area de reengenharia de processos
Responsavel pela Direccao de Desenvolvimento Aplicacional

Responsavel pela Direccao de Arquitectura de Sistemas
de Informacao

Responsavel pela Merger Task Force Division (Unidade de
Tarefa para a unificacdo dos sistemas de informaca@o)

Responsavel pelo Departamento de Sistemas da

Direccao de IT Production

Director da Task Force do Projecto - Migracao de
Aplicacbes na fusao com Banco Portugués do Atlantico

Membro de Equipa de projecto de Sinergias - Aquisicao
do Banco Portugués do Atlantico

Coordenador da area de desenvolvimento aplicativo de
Operacoes Passivas



