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2013 o RELATORIO E CONTAS MILLENNIUM BIM ¢ Mensagem do Presidente

MENSAGEM DO PRESIDENTE

Ao concluirmos mais um exercicio da vida do nosso Banco, olhamos para os resultados alcancados com
particular agrado. Fruto dos critérios rigorosos de gestdo seguidos e da nossa orientacdo constante para a
satisfacdo das necessidades dos nossos Clientes, Particulares e Empresas, o Millennium bim mantém a lideranca
do Mercado que conquistou hd varios anos.

Em 2013, o contexto econémico continuou favoravel, tendo a economia mantido um crescimento significativo.
Assistimos ao reforco das condicdes de crescimento socioecondmico do nosso Pais, resultando em mais
confianga, mais investimento e mais oportunidades de negdcio. Como Banco lider do sistema, o Millennium bim
actuou de forma a apoiar o desenvolvimento nacional, contribuindo, no seu papel de intermediacdo financeira,
para catalisar as forgas vivas da economia.

Merece particular destaque o continuado esfor¢co do Banco na abertura de novos balcdes, Mass Market e Prestige, em
alinhamento com a vontade das Autoridades de Supervisao em aumentar os niveis de bancarizacdo da populagao e
permitir um apoio efectivo e de proximidade ao tecido empresarial nacional. Mantendo a sua tradicdo de inovacao,
com forte componente tecnoldgica, o Millennium bim introduziu o Millennium [ZI, um novo conceito de Mobile
Banking que rapidamente mereceu uma forte adesdo da sua base de Clientes, pela facilidade e acessibilidade as contas.
Ainda em 2013, o Millennium bim foi o primeiro Banco a disponibilizar aos seus Clientes, em parceria com a EDM, a
compra de Credelec Online nos canais Mobile e ATM. Acompanhando a evolugdo tecnoldgica e as melhores praticas
mundiais, 0 Banco renovou completamente a sua presenca na Internet, com o lancamento de um novo website, e de
duas novas plataformas de Internet Banking, dirigidas a Particulares e Empresas.

Ciente da sua responsabilidade no desenvolvimento econémico, o Banco reforcou a sua estrutura comercial de
modo a proporcionar maior proximidade e maior apoio as iniciativas empresariais e projectos estratégicos do
pafs. Assim, em 2013, o Banco investiu recursos adicionais na componente da Banca de Investimento, quer na
esfera comercial, quer no ambito dos processos de suporte a esta actividade.

Sendo a gestdo do risco um elemento basilar de uma gestdo criteriosa, o Banco reforcou os seus critérios de
andlise e concessdo de crédito e introduziu novos sistemas de alerta e monitorizacdo da sua carteira de créditos,
de modo a assegurar uma intervencao rdpida aos primeiros sinais de possivel delinquéncia. Finalmente, foram
também reforcados os processos de recuperacdo de crédito de modo a reduzir substancialmente os niveis de
sinistralidade de médio prazo.

O Millennium bim foi novamente reconhecido por varias instituicdes nacionais e estrangeiras com varios prémios
que, pela primeira vez, atingiram a marca de | 3 galarddes num Unico ano. Gostaria de destacar, pela sua importancia,
o prémio de Banco do Ano em Mocambique atribuido pela 7.* vez pela revista The Banker do Financial Times;
Melhor Banco em Mocambique, pela Emea Finance e também pela Global Finance; Melhor Grupo Bancdrio em
Mocambique pela World Finance; Melhor Banco em Mogambique em Trade Finance pela revista GTR; Melhor Banco
em Mogambique pela Euromoney; e marca de exceléncia “Superbrand”, pela Superbrands Mogambique.

O Programa de Responsabilidade Social do Banco, o Mais Mogambique pra Mim, cumpriu o seu 8.° ano de
existéncia, expressando um posicionamento do Banco como socialmente responsavel. Com o Mais Mogambique
pra Mim, o Millennium bim assume integralmente o seu compromisso com a Sociedade ao integrar e promover
politicas de apoio e incentivo ao bem-estar das comunidades, com destaque para as dreas da Educacdo, Sauide,
Cultura e Desporto, que formam as linhas mestras de actuacdo sustentdvel do Banco. A FIBA Internacional
premiou o Banco pelo seu continuado suporte ao basquete nacional, através do seu “Torneio minibasquete”, e
apoio dado a Selec¢do Feminina Nacional, no ambito do Afro-Basket realizado em Mogambique.

Em meu nome e em nome do Conselho de Administragdo do Banco, quero agradecer a todos os nossos
Clientes, Accionistas, Parceiros, Autoridades e aos nossos Colaboradores, pelo seu empenho e pela confianca
depositada no Millennium bim, reiterando o nosso entusiasmo e dedicagdo no sentido de sempre alcancarmos
0s objectivos a que Nos propomos.

5



6 2013 o RELATORIO E CONTAS MILLENNIUM BIM o Sintese de Indicadores

BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A.

SINTESE DE INDICADORES

Milhdes MZN

2013 2012 2011 010 VAR
BALANCO
Activo total 85.428 70.647 60.889 54.326 20,9%
Crédito a Clientes (liquido) 47.921 38230 34.192 34982 25,3%
Recursos totais de Clientes 67.623 56.369 48.852 44.634 20,0%
Capitais préprios e Passivos subordinados 14.414 12250 10.400 8.107 17,7%
RENDIBILIDADE
Produto bancdrio 8.040 7459 7.873 6.560 7,8%
Custos operacionais 3.681 3456 3.102 2934 6,5%
Imparidades e Provisdes 463 502 716 961 -7,7%
Impostos sobre lucros 592 523 639 417 13,2%
Resultado liquido atribuivel a Accionistas do Banco 3.303 2978 3418 2.248 10,9%
Récio de eficiéncia 45,8% 46,3% 39,4% 44,7%
Rendibilidade dos capitais préprios médios (ROE) 25,6% 27,2% 38,8% 32,1%
Rendibilidade do activo médio (ROA) 4,3% 4,6% 6,0% 4,4%
QUALIDADE DO CREDITO
Crédito vencido hd mais de 90 dias/Crédito total 1,7% 2,0% |,5% 0,9%
Crédito com incumprimento/Crédito total 1,8% 2,1% 1,7% 1,19
mparidadie do crédito/Crédito vencido 348,0%  3540%  4794%  569.2%
Custo do risco 91 p.b. 13 pb. 208 p.b. 199 pb.
SOLVABILIDADE®
Tier | 21,5% 21,5% 17,6% 14,6%
Total 21,4% 21,7% 17,9% 15,1%
SUCURSAIS
Sucursais 157 I51 138 126 4,0%
CLIENTES
Clientes (milhares) 1.216 1173 1.024 864 37%
COLABORADORES
Colaboradores 2.329 2298 2230 1.950 1,3%

(*) Nao inclui o Resultado do Exercicio do ano em referéncia.
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SINTESE DO RELATORIO )
DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

A economia mundial em 2013 foi caracterizada por uma envolvente macroecondmica em transi¢do. De acordo
com as previsdes do Fundo Monetario Internacional (FMI), o crescimento econdmico estd a ser estimulado pelas
economias avangadas, com os mercados emergentes a crescerem menos do que o esperado. Estas flutuagdes
traduziram-se numa desaceleracdo do crescimento da economia mundial, de 3,2% para 2,9%.

Durante este perfodo, a economia dos EUA devera ter crescido abaixo de 2%, decorrente de uma politica de
consolidagao fiscal e dos cortes automadticos na despesa, que deram continuidade ao processo de desalavancagem
das familias com efeito restritivo sobre a procura agregada. Por outro lado, a zona euro manteve elevados
indices de desemprego devido as medidas de austeridade mas evidenciando j& uma tendéncia de retoma do
crescimento econdémico, face aos niveis registados em finais de 2012.

A China, o principal motor de crescimento das economias emergentes registou um crescimento marginalmente
inferior ao do ano passado ao cifrar-se em 7,6% (7,7% em 2012), suportado essencialmente pelo aumento da
procura interna e investimento em infra-estruturas. O resfriamento no crescimento das economias emergentes
deveu-se principalmente a constrangimentos estruturais, reformas no mercado de trabalho e maiores dificuldades
no acesso ao crédito, resultante de alguma tensdo na adaptacdo a mudancas nas condi¢Ses financeiras globais.

Para 2013, e ainda segundo o FMI, a estimativa de crescimento econémico para a Africa Sub-Sahariana situou-se nos
5,1%. Este crescimento robusto continuou a ser sustentado pela procura externa de matérias-primas e produtos
energéticos, principalmente pelos EUA e pela China, tendo este Ultimo reforcado a sua posicdo dominante no
continente africano como importador e financiador de projectos de investimento e infra-estruturas.

A taxa real de crescimento econdmico em Mocambique deverd aproximar-se dos 7%, impulsionado pelos
investimentos publicos e pelo consumo privado, bem como os investimentos no sector extractivo com a
procura de recursos naturais e bens energéticos.

A relativa estabilidade cambial do metical e o controlo da taxa de inflagio em niveis inferiores a 4,9% ditaram
a manutencdo da politica monetdria expansionista do Banco de Mocambique, iniciada no segundo semestre
de 2011 e consubstanciada na reducdo da taxa da Facilidade Permanente de Cedéncia. Ao longo de 2013,
verificaram-se trés cortes nesta taxa directora, num total de 125 pontos base de 9,5% para 8,25%, constituindo
um sinal de apoio a expansdo do crédito a economia.

Por outro lado, ao nivel do mercado, continuou-se a verificar uma pressdo sobre a captagdo de recursos
com impacto negativo no custo dos recursos. A manutencao da politica monetdria seguida pelo Banco de
Mogambique, através de cortes nas suas taxas de referéncia e redugdo na emissao de Bilhetes de Tesouro, que
se prolongou até Maio de 2013, repercutiu-se negativamente nas margens de intermediagdo dos bancos.

Em 2013, o Millennium bim manteve a posicdo de lideranca como o maior, © mais sdlido e o mais rentdvel
Grupo financeiro em Mocambique, com 157 balcSes distribuidos por todo o pais, sedimentando a sua posicao
como Banco com a maior penetracdo geogréfica. Relativamente as instituicdes bancérias africanas de maior
relevo, registou uma nova subida no ranking definido pela revista African Business, das publicagées IC, passando a
ocupar a 62.% posicio e mantendo-se como o tnico Banco mogambicano no ranking dos 100 maiores de Africa,

Ao nivel da disponibilizagdo de servicos através de canais alternativos, o Banco ampliou a capilaridade do
seu parque de ATM (415) e POS (5.004) registando um crescimento face ao ano anterior de 8% e 23%
respectivamente.

O fortalecimento da sua lideranca como Banco Universal foi sustentado em 2 pilares de actuagdo ao nivel das
iniciativas de negdcio, nomeadamente: (i) a implementacdo da estratégia de segmentacdo da carteira Clientes,
que em 2013 ascendia a 1,2 milhdes, bem como (ii) o lancamento de produtos e servicos inovadores de modo
a responder as necessidades e expectativas dos Clientes.
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No prosseguimento da sua estratégia de segmentacdo, o Banco vem consolidando a sua cobertura nacional
da Rede Prestige através da abertura de novos balcdes dedicados, mantendo deste modo a lideranca neste
segmento que tem vindo a ganhar maior dinamismo e competitividade no mercado.

Mantendo a tradicdo de lideranga, inovacio e procura da superagdo das exigéncias dos seus Clientes, o Millennium
bim voltou a trazer novidades para o mercado com o lancamento do seu novo website e de uma plataforma de
Internet Banking mais interactiva, mais facil de usar, mais acessivel e mais segura com duas versdes especializadas,
uma vocacionada para Clientes particulares e outra mais dirigida para as necessidades dos Clientes empresa.

A introducdo do Millennium IZI, uma nova plataforma de Mobile Banking compativel com todos os tipos de
telemdveis, veio revelar a capacidade do Banco em responder aos desafios da economia, promovendo, com
inovagao, o desenvolvimento do sistema financeiro mogambicano. Este sistema, ao simplificar significativamente
as operag¢des dos Clientes, através de menus de simples utilizagdo que ndo carecem de instalacdo, massificou a
utilizacdo do canal Mobile. Em seis meses, o Banco aumentou em cinco vezes o volume de transaccdes bancérias
mensais, que passaram de 600 mil para trés milhdes.

Adicionalmente, o Banco disponibilizou servicos de compra de recargas CREDELEC (energia eléctrica
pré-paga),a qualquer hora e em qualquer lugar, através de ATM e do sistema mobile Millennium [ZI.A introducao
desta facilidade, pioneira no mercado mogambicano, veio revolucionar a forma como as pessoas adquirem a
electricidade, proporcionando aos Clientes comodidade e rapidez.

A nivel organizacional, o Banco procedeu,em 2013, a descentralizagdo das Direc¢des Comerciais, com ganhos de
eficiéncia imediatos permitindo uma maior proximidade com os Clientes. Verificou-se também a reestruturacao
das dreas de operacdes e de tecnologia com a adequagio de processos e estruturas, com impactos positivos na
optimizacdo de custos e eficdcia na implementacdo das estratégias definidas pelo Banco.

A Academia IT e os programas People Grow e Growing People, lancados no contexto da iniciativa Millennium
Talento,tém o objectivo de capacitar os nossos recursos humanos e materializam as melhores prdticas na procura
e retengdo de novos e actuais Colaboradores, procurando assegurar que o seu desenvolvimento profissional se
articula com as necessidade e exigéncias de um Banco do século XXl ao servico da economia mogambicana.

Estes factores contribuiram expressivamente para que o Millennium bim fosse novamente galardoado por
varias instituicdes nacionais e estrangeiras com o prémio de melhor Banco e melhor Grupo Financeiro em
Mogcambique, tendo em 2013, obtido o maior nimero (13) de distingSes, designadamente: (1) Banco do Ano em
Mogambique atribuido pela revista The Banker do Financial Times; (2) Melhor Banco em Mogambique, distinguido
pela Emea Finance bem como (3) pela revista financeira Global Finance e também (4) pela Euromoney, (5) Melhor
Grupo Bancério em Mogambique pela revista financeira World Finance (6) Banco do Ano em 2013 pela revista
InterContinental Finance e (7) Melhor Banco local em trade finance pela revista Global Trade Review.

Adicionalmente, o Millennium bim foi distinguido com (8) Marca de exceléncia "“Superbrand”, pela Superbrands
Mocambique e obteve o troféu internacional (9) Lideranca em Imagem e Qualidade atribuido pela Global Trade
Leaders. Nas mdltiplas distingdes, o Millennium bim foi também galardoado com o (10) Prémio FIBA pela sua
contribuicdo para a prética da modalidade do Minibasquete no ambito do programa de responsabilidade social
e conquistou trés outros Prémios atribuidos pela PMR Africa (1 1) Diamond Arrow na Categoria de Servicos de
Investimento, (12) Gold Arrow na Categoria de Banca de Negdcios e (13) Silver Arrow na Categoria de Banca de
Retalho.

Ndo obstante a exigente conjuntura econdmica em que o sector financeiro operou, o resultado liquido
consolidado do Millennium bim atingiu 3,4 mil milhdes de meticais, aproximadamente 85 milhdes de euros, o
que representa um crescimento de 9% face a 2012, permitindo obter uma rendibilidade dos capitais préprios
(ROE) superior a 24%. No final do ano, o crédito a Clientes registou um crescimento de 24% em relagdo a
2012, atingindo os 50,9 mil milhdes de meticais (cerca de 1,23 mil milhdes de euros). Os recursos de Clientes
aumentaram 19% para 65,6 mil milhdes de meticais (1,59 mil milhdes de euros). Apesar do impacto que o
programa de expansdo da rede de sucursais teve no aumento dos custos, e o anteriormente referido impacto
que a politica monetdria do Banco de Mocambique provocou no esmagamento das margens, o rdcio de
eficiéncia manteve-se a um nivel inferior a 45%.

As estratégias adoptadas pelo Banco foram orientadas para o refor¢o na captagdo de Recursos, incluindo a obtencao
de funding através da DEG (Deutsche Eentwicklungsgesellschaft) e FMO (Nederlandse Financierings-Maatschappij voor
Ontwikkelingslanden), por forma a poder responder adequadamente ao forte crescimento na procura de crédito,
particularmente do crédito em moeda estrangeira. Adicionalmente, o Banco potenciou o negdcio da Banca de
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Investimento com uma presenca nos grandes projectos, oferecendo servicos de assessoria e aconselhamento
financeiro e em alguns casos, participando mesmo no funding das opera¢des, o que contribuiu para a forte evolugao
do negdcio, solidez e estabilidade financeira do Banco.

Ainda em 2013, a subsididria do Millennium bim, Seguradora Internacional de Mocambique, lider no mercado
de seguros, registou um crescimento de 2% no resultado liquido, atingindo 399 milhdes de meticais e um rdcio
combinado de 60,7%.

O Programa de Responsabilidade Social do Banco, o Mais Mocambique pra Mim, cumpriu o seu 8.° ano de
existéncia e traduz um posicionamento do Banco como socialmente responsdvel. Com o Mais Mogambique
pra Mim, o Millennium bim assume integralmente o seu compromisso com a Sociedade ao integrar e promover
politicas de apoio e incentivo ao bem-estar das comunidades, com destaque para as dreas da Educacdo, Salde,
Cultura e Desporto que formam as linhas mestras de actuacdo sustentdvel do Banco.

Mario Fernandes da Graga Machungo
Presidente

Miguel Maya Dias Pinheiro '

| *Vice-Presidente Manuel d’Almeida Marecos Duarte

2.°Vice-Presidente

Maria da Conceig¢ao Mota S. O. Callé Lucas J&U‘I}"‘W .
Administrador Anténio Marnuel D. Gomes Ferreira

Administrador

Teotonio Jaime dos Anjos Comiche Jorge Octav eto dos Santos

Administrador Administrador
Ricardo David Rogério Gomes Simdes Ferreira
Administrador Administrador
f
e et Mt 3,
Jodo Manuel R.T. da Cunha Martins i

Administrador é’rl\uel Alfredo de Brito Gamito
Administrador
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ESTRUTURA ACCIONISTA

MZN

31 de Dezembro de 2013

Accionista % do capital  Capital subscrito
N.° accdes social e realizado

Millennium BCP Participaces, SGPS, Lda 30.008.460 66,69% 3.000.846.000
Estado de Mogambique 7.704.747 17,12% 770.474.700
INSS — Instituto Nacional de Seguranca Social 2.227.809 4,95% 222.780.900
EMOSE — Empresa Mogambicana de Seguros, SARL 1.866.309 4,15% 186.630.900
FDC — Fundagao para Desenvolvimento da Comunidade 487.860 1,08% 48.786.000
Outros® 2704.815 6.01% 270.481.500
TOTAL 45.000.000 100,00% 4.500.000.000

(*) Outros -1.700 investidores, com participacao individual inferior a 1%, adquirida no @mbito do processo de venda de ac¢des do

Estado aos Trabalhadores.

ORGAOS SOCIAIS

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente Esperanca Alfredo Samuel Machavela
Vice-Presidente Flavio Prazeres Lopes Menete

Secretério Hordcio de Barros Chimene

CONSELHO FISCAL

Presidente Antdnio de Almeida

Vogal Euldlia Mario Madime
Vogal Daniel Filipe Gabriel Tembe
Vogal Suplente Maria lolanda Wane

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente Médrio Fernandes da Graca Machungo
|.°Vice-Presidente Miguel Maya Dias Pinheiro

2.°Vice-Presidente Manuel d’Almeida Marecos Duarte

Administrador Maria da Conceicdo Mota S. O. Callé Lucas
Administrador Anténio Manuel Duarte Gomes Ferreira
Administrador Teotdnio Jaime dos Anjos Comiche
Administrador Jorge Octdvio Neto dos Santos
Administrador Ricardo David

Administrador Rogério Gomes Simdes Ferreira
Administrador Jodo Manuel R'T. da Cunha Martins
Administrador Manuel Alfredo de Brito Gamito

(1) Nomeagio por co-optagio pelo Conselho de Administragio a 22 de Julho de 2013.
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ENQUADRAMENTO ECONOMICO

I.ECONOMIA MUNDIAL

A previsdo do crescimento global para o ano de 2013 devera situar-se nos 2,9%, de acordo com as projec¢des
do Fundo Monetdrio Internacional, evidenciando uma ligeira quebra face ao ano anterior (3,2%). Os principais
estimulos de actividade econdmica estao em mudanca, fazendo com que a economia global esteja em transicdo,
com o crescimento a ser estimulado pelas economias mais avancadas e os mercados emergentes a crescerem
menos do que esperado.

Os EUA implementaram uma politica de apoio a recuperacdao econdmica com destaque para as politicas
monetdrias expansionistas a taxas de juro nulas, a par de politicas fiscais que deram continuidade a compra de
divida publica e consequente aumento do balanco do Federal Reserve Bank (Fed).

A consolidagdo dos balancos durante os Ultimos 5 anos permitiram reduzir o nivel de endividamento das
familias, empresas e bancos com efeitos positivos sobre o sector real. A recuperacdo do sector imobilidrio foi
visivel, assim como o aumento da riqueza das familias a par do relaxamento nas condi¢des de acesso ao crédito.

A manutencdo do crescimento sustentdvel (mesmo que a um ritmo menor do que esperado) das economias
emergentes, lideradas pela China, beneficiou do crescimento moderado das economias desenvolvidas. Apesar
das economias emergentes ndo terem terminado o seu programa de reformas estruturais, o modelo de
crescimento foi orientado ndo somente para exportacdes, mas também para o consumo doméstico estimulado
pela melhoria de condi¢des salariais e alteracdes demogrdficas nos respectivos paises. Este crescimento foi
importante para inverter a tendéncia de retrac¢ao da zona euro.

A Africa Sub-Sahariana continuou a registar um crescimento robusto (5,1%) impulsionado pela procura de
matérias-primas e produtos energéticos, sustentados pelo crescimento da China e da recuperagdo gradual dos
EUA. Simultaneamente, o crescimento da classe média no continente africano tem-se evidenciado no aumento
do consumo e crédito doméstico em varios pafses da regido. Em contraponto, a economia da Africa do Sul foi
a que registou um crescimento menos vigoroso (2,0%).

A estabilidade dos mercados manteve-se durante o ano de 2013. Com efeito, ao longo do ano, ndo se verificou
o risco da bolha de pregos por influéncia de fluxos de capitais originados pelo quantitative easing (QE).Visto por
outro prisma, a deflagdo ndo atingiu niveis que implicassem a tomada de medidas especificas nos paises mais
desenvolvidos, em franco crescimento e fora do risco da recessao.

E neste contexto macroecondmico que se prevé a estabilidade da inflacdo, uma vez que a recuperacio
dos pafses mais desenvolvidos ocorre num cendrio de excesso de capacidade de producdo, a par do nivel
de desemprego prevalecente que deverd conter aumentos salariais e manter a estabilidade de precos
das commodities.

O ano de 2013 foi também marcado pela agudizacdo de tensdes sociais resultantes do aumento de desemprego
e da disparidade de rendimentos entre vdrias regides, num cendrio de escolha de politicas dificeis, tais como:
o aumento da idade de reforma, o corte das despesas publicas, e a reducdo do valor das pensdes, com
consequéncias sobre o consumo e a procura agregada.

A expectativa é de optimismo no crescimento em 2014, devendo a economia global crescer 3,2%, impulsionada
pela recuperagdo robusta dos EUA e de outros paises desenvolvidos, a0 mesmo tempo que a zona euro sai da
recessio e a Asia regista um crescimento estimado em 6,6%, tendo a China como um dos protagonistas (7,4%).
Todavia, o cendrio de crescimento envolve diversos riscos, como por exemplo:

+ O fim das politicas monetdrias expansionistas nos EUA e os efeitos negativos sobre as economias emergentes,
especialmente as que dependem do fluxo de capitais para o consumo e investimento interno, em suporte a
procura agregada.

* No caso dos EUA, o rumo da politica fiscal influenciada pelo jogo politico entre Democratas e Republicanos
poderd ter consequéncias negativas, ao considerarmos os riscos do fecho do sector publico em 2013 e se ndo
forem removidos os tectos do endividamento que ascendem a cerca de 70% do PIB.
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* O risco de deflacdo e recessdo na zona euro e a queda de precos nos EUA deverdo implicar que as politicas
monetdrias sejam mais acomodaticias do que o esperado.

« A situacdo de instabilidade vivida no Médio Oriente, Africa do Norte e Suddo do Sul poderd ter impactos
negativos sobre o preco do petrdleo e de outras commodities.

QUADRO | -TAXA DE CRESCIMENTO DO PIB MZN
Grupo/Paises 2009 2010 2011 2012 2013 2014P
Economia Mundial -0,7 51 39 32 2,9 3,6
EUA -35 3,1 1,8 2,8 1,7 2,6
Zona Euro -4,3 1.8 |5 -0,6 -04 [,0
China 9,2 10,3 93 77 7,6 73
Brasil -0,6 7,5 2,7 09 25 25
Africa Sub-Sahariana 2.8 54 55 49 50 6,0

Fonte: FMI, WEO Oct. 2013, SCB Dec 2013, RMB Jan.2014.

ESTADOS UNIDOS DA AMERICA

Estima-se que os EUA tenham registado um crescimento real do PIB na ordem de 1,7% em 2013 (abaixo de
2,8% em 2012), apesar da consolidacao fiscal e do continuo processo de desalavancagem das familias, cujo efeito
sobre o consumo amorteceu a procura agregada.

A evolucdo da economia decorreu num cendrio de inflagdo moderada (1,3%) e um nivel de desemprego abaixo
dos 8,0%, ainda assim, acima do indice de 6,5% definido pelo Federal Reserve Bank como necessario para inverter
as politicas monetdrias e fiscais expansionistas.

O ano de 2013 foi marcado pela possibilidade do shut-down do sector publico, reflectindo divergéncias
sobre a politica fiscal para estimulo ao crescimento e a incerteza sobre a direc¢do futura. No entanto, a
par da queda do desemprego, do aumento da confianca dos consumidores e da recuperagao do sector
imobilidrio, o sector externo devera registar um défice da conta corrente mais reduzido em 2013 (2,5%),
do que em 2012 (2,7%).

CHINA

O crescimento do PIB em 2013 deverad cifrar-se em 7,6%, depois duma trajectéria mais robusta (7,8%) no
terceiro trimestre do ano e a par de uma pressao inflacionista a registar valores superiores a 3,0%.

Este crescimento € suportado pelo aumento da procura interna, despesas em infra-estruturas e crédito selectivo
a Pequenas e Médias Empresas (PME). Apesar dos sinais de moderacdo nas condi¢cdes de crédito e no mercado
imobilidrio, assim como das exportacdes que terdo registado um crescimento de 8,0%, o crescimento manteve-
se robusto. As medidas anunciadas pelo PCC (Partido Comunista Chinés) deverdo orientar a economia para
reformas de natureza estrutural que consolidem os ditames do mercado, com progressos na liberalizagdo
gradual de alguns mercados.

Paro o ano de 2014 é expectdvel que o crescimento registe uma ligeira desaceleracao para 7,4% devido a
contraccao do crédito para |19 (14% em 2013). A inflagdo deverd manter a tendéncia de subida para niveis de
3,3%. Contudo, a China deverd continuar a registar superavits de 2,5% do PIB (2,1% em 201 3) nas contas publicas
e 3,7% do PIB (3,3% em 2013) nas contas externas.

ZONA EURO

Os programas de austeridade orcamental conduziram a zona euro para uma recessao técnica, com a quebra do
produto interno bruto de 0,4% em relagdo a 2012. Esta evolucdo corresponde a uma caracterizacdo geogrdfica
especifica:

* A regido sul e periférica, que obteve algum sucesso no equilibrio orcamental e recuperacdo das
contas externas, sendo expectdvel uma recuperacdo no futuro préximo, apesar dos altos niveis de
desemprego.

* Em contraponto, e apesar de um crescimento fragil, a Alemanha terd registado um crescimento préximo de
0,5%, a par de uma Franca letdrgica (0%).
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No global, a zona euro manteve-se em recess3o, indicando que os programas de austeridade n3ao foram
compensados por programas de estimulo fiscal pelos paises superavitdrios do centro da Europa.

As estimativas de crescimento de 1% para a zona euro, dao um sinal de recuperacdo para 2014, assinalando a
saida da recessdo e a estabilidade dos indices de desemprego.

AFRICA SUB-SAHARIANA

O crescimento econémico da Africa Sub-Sahariana, em 2013, deverd cifrar-se em 5,1% impulsionado pela
procura de produtos energéticos e matérias-primas, mas com alguns paises a registarem um crescimento acima
da média, como por exemplo a Serra Leoa (11%), a Costa do Marfim (8,0%), a Etidpia (7,0%), Mocambique
(7,0%), Gana (7,4%) a Nigéria (6,7%) e a Tanzdnia (6,8%). Este cendrio contrasta com o crescimento moderado
da Africa do Sul (2,0%).

O crescimento robusto nestes paises foi influenciado pelos fluxos de investimento nos sectores de commodities
e de produtos energéticos, sendo de salientar a Costa Oriental de Africa, de que Mocambique faz parte.
Além da orientacdo externa do modelo de crescimento, importa referir o crescimento de infra-estruturas e o
alargamento da base do mercado doméstico, que se traduz num aumento do consumo, e das despesas publicas,
factores que favoreceram a procura agregada.

Em 2012, foi notério o argumento de que a reorientacdo para a Asia era um factor critico. Este fundamento
manteve-se em 2013 tendo por base o forte crescimento da China, a segunda maior economia do mundo. Ao
mesmo tempo, as exportacdes do continente africano foram também favorecidas pela recuperagdo sustentdvel
dos paises mais desenvolvidos.

Importa referir a prevaléncia de défices orcamentais na maioria dos pafses da regido, com excep¢do
do Botswana (1,0% do PIB) e de Angola (2,0% do PIB), sendo este Ultimo superavitdrio em termos da
balanca das transac¢des correntes. Para inverter esta situacdo, alguns pafses efectuaram reformas mas com
base em aumentos salariais (Gana, Zambia, Quénia), resultando na deterioracdo da qualidade do risco
soberano, ao mesmo tempo que os esforcos para o alargamento da base tributdria ainda ndo surtiram
os efeitos desejados.

As expectativas para 2014 sdo de aceleragao no crescimento (5,5%), num cendrio em que a regido da Africa
Oriental podera beneficiar dum forte impulso devido ao desenvolvimento de infra-estruturas relacionadas com
as novas exploracdes de gds e petrdleo. Abaixo referimos alguns dos riscos e desafios a observar:

* Pressdo inflacionista, com o aumento das despesas publicas (de 7,3% em 2013 para 7,9%), que poderd
influenciar as taxas directoras em alta"), especialmente na Nigéria (12% para 12,5%) e no Quénia (8,5%
para 9,5%).

* A vulnerabilidade de alguns paises a emissdo de activos financeiros. Em mercados onde uma certa
percentagem é detida por ndo-residentes, a alteragdo na politica dos EUA poderd resultar numa
volatilidade dos activos.

« Eleicdes no Botswana, Mocambique e Africa do Sul, poderdo ditar a orientacdo de politicas fiscais
expansionistas.

AFRICA DO SUL

O crescimento evidenciou sinais de abrandamento, sendo expectdvel que se cifre em 2,0% em 2013 (2,5% em
2012), fundamentalmente devido aos efeitos negativos das varidveis que contribuem para o consumo privado:
o desemprego, o endividamento das familias, e critérios mais restritos na concessao de crédito. Estes factores
sdo reforcados pelas perturbacdes no sector mineiro e industrial bem como pela pressdo salarial em alta, ndao
obstante o estimulo as exportacdes resultante da depreciacdo do Rand (ZAR).

Estima-se que a inflagdo seja de 5,9% em 2013 (5,7% em 2012), decorrente dos mecanismos de transmissao
da depreciacdo do ZAR, bem como do aumento do preco de combustivel e da energia eléctrica, a par de um
ligeiro aumento do prego de bens alimentares.

O South African Reserve Bank (SARB)@ manteve a sua taxa de referéncia em 5,0% assinalando uma politica
monetdria favordvel & procura, dadas as limitacdes dos canais externos e da poltica fiscal®.

(1) A Nigéria aumentou recentemente a taxa de reservas de 12% para 50%.

(2) SARB: South African Reserve Bank.

(3) O ZAR mais fraco e o risco do fim de politicas monetarias que favorecem o fluxo de capitais para mercados emergentes devera ter influenciado o adiamento
da implementagio de medidas de politica monetaria com o objectivo de estimular a procura agregada, mantendo a taxa de juro de referéncia em 5.0%.
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Estima-se que o défice publico seja de 4,2% do PIB em 2013 com a intencdo de manter uma postura de
consolidagdo no futuro. Estes esforgos de consolidacdo estdao em contraponto com as politicas‘pré-crescimento”,
que exigiriam a adopgao de politicas fiscais expansionistas.

Espera-se que o défice corrente se situe em 6,3% do PIB (6,1% em 2012), com expectativa de reducdo face
4 quebra do consumo. Por outro lado, a Africa do Sul enfrenta enormes riscos de inversio de capitais (sudden
stop), podendo afectar negativamente os fluxos de capitais tdo necessarios para o equilibrio externo devido ao
défice crdnico da balanga das transac¢des correntes do pais.

Contudo, a eventual recuperacdao das economias da Europa Ocidental, principal destino das exportacdes
sul-africanas, poderd permitir um clima mais favoravel ao crescimento econémico do pais, estimando-se que
o crescimento em 2014 se cifre em 2,5%.

2. ECONOMIA DE MOCAMBIQUE

Segundo informacdo do Instituto Nacional de Estatistica (INE) do terceiro trimestre de 2013, o PIB registou um
crescimento de 8,1% em termos anuais, representando uma desaceleracdo da economia na ordem de 0,3% em
relagdo ao 2.° trimestre. Em termos acumulados, o crescimento da economia devera atingir os 7,0% em relagdo
ao perfodo homdlogo e portanto abaixo das estimativas iniciais de 8,4%.

Os principais motivos para esta revisdo em baixa sdo as cheias que assolaram o pais no inicio do ano,bem como
0 amortecimento das previsdes de exportacdo do carvao influenciado por dois factores, nomeadamente: (i)
constrangimentos de infra-estruturas e (ii) ligeira quebra do preco da commodity. Ndo obstante, o crescimento
acima da média comparativamente a regido na Africa Sub-Sahariana foi

impulsionado por investimentos publicos, pelos investimentos privados CONTRIBUICAO SECTORIAL

no sector extractivo e de exportagdes, e expansdo do consumo privado, PIB (3T DE 2013)

estimulados pela forte concessdao de crédito a economia.

9
No periodo em andlise, o sector tercidrio foi aquele que registou o gLIJT/Eos
maior crescimento (8,8%) com destaque para o ramo dos transportes e
comunicagdes que cresceu |5,5%. Seguiu-se o sector primdrio com uma taxa
de crescimento de 7,0% impulsionado pelo ramo da indUstria extractiva com
um acréscimo de 21,4%.
6%
O desempenho positivo do ramo de electricidade e dgua (com um ESERVICOS

crescimento de 15,5%) foi o que mais sobressaiu no crescimento do sector
secunddrio. 6%

1%
COMERCIO
SERVIGOS E SERV. REPARACAO
FINANCEIROS | 3%
, s H TRANSP.
Contudo, o sector agricola é aquele que representa 0 maior peso na E COMONICACOES

economia de Mogambique, tendo contribuido com 22% do PIB no terceiro Foncer INE
trimestre do ano em referéncia.

De realcar que o sector de transporte e comunica¢des, que compde o segundo maior peso no PIB, foi
impulsionado pelo crescimento da actividade associada a logistica de exportacdo de commodities e o aumento
da capacidade de manuseamento de carga pelos portos e linhas férreas, no quadro da localizacdo privilegiada de
Mocambique em relagdo aos paises do hinterland.

INFLACAO

O indice geral de precos conheceu uma evolugdo positiva durante o ano de 2013 com a taxa de
variagdo homdloga no final do ano a situar-se nos 3,5% (2,02% em 2012), evidenciando uma aceleracgio
da inflagdo média de 2,4% em Janeiro para 4,3% em Dezembro do ano em andlise. Os factores de
pressdo sobre a inflagdo, de um modo geral, decorreram do aumento de precos da classe de produtos
alimentares e de bebidas ndo alcodlicas e, em parte, do agravamento de precos de habitacdo e de
produtos energéticos.

22%
AGRICULTURA

1%
INDUSTRIA
TRANSFORM.
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Em contrapartida, houve também alguns factores de amortecimento a pressao inflacionista como a queda de
precos de algumas commodities no mercado internacional, nomeadamente dos combustiveis e do arroz. Num
segundo plano, verificou-se a contencdo do mecanismo de transmissdo por via das importagdes devido a:
(i) relativa estabilidade do metical em relagdo ao USD e (ii) a apreciagdo da moeda nacional em relagdo ao ZAR.

Em linha com a queda da inflagido homdloga, depois de atingir um pico de 4,9% em Maio de 2013, o Banco de
Mocambique reduziu a Facilidade Permanente de Cedéncia por 3 vezes, de 9,50% em Janeiro para 8,25% em
Dezembro, num total de 125 pontos base, um claro sinal de apoio a expansdo do crédito e ao crescimento
econdémico do pafs.

EVOLUCAO DA INFLACAO
20

154

0
54 I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
g8 & & & & = =2 =2 =2 === - < < < < 2 2 22
Var. mensal Var. 12 meses Taxa homéloga
Fonte: INE
Milhdes de MZN
Indicadores Macroeconémicos 2008 2009 2010 2011 2012 2013E
PIB real (t.v.a) 6,8% 6,3% 7,2% 7,3% 7,5% 7,0%
Inflagdo (t.v. Média)(" 10,3% 34% 12,7% 8,4% 2,9% 4,1%
Massa monetdria (t.v.a)® 26,0% 32,6% 29,3% 6,4% 18,3% 21,5%
Saldo da BTC (em % do PIB)® -12.2% -10,5% -11,7% -24,3% -36,5% -40,0%
Saldo orcamental (em % do PIB)® -2,3% -5,4% -4,3% -5,3% -4,2% -6,7%
Tx. cambio MZN/USD em fim de periodo 255 2972 328 27,1 298 30,1
Var. % da Tx. Cambio MZN/USD 7,1% 14,5% 12,3% -17,4% 10,0% 1,0%
Tx. cdmbio MZN/ZAR fim de periodo 2,72 396 5,03 340 3,50 2,90
Var: % Tx. cambio MZN/ZAR -22,3% 45,6% 27,0% -32,4% 2,9% -17,1%

Notas: E — estimativas, excepto Taxa Cambio (Mbim); I) Inflagao (INE); 2) Actualizado segundo FMI/Governo
Country Report 13/200 (2010-2013); 3) Ibidem, depois de donativos.

CONTAS PUBLICAS

Os dados disponiveis até ao primeiro semestre de 2013 indicam, em termos homdlogos, um aumento nominal
das receitas na ordem de 28%, contra um aumento das despesas correntes de 15%. Ao nivel do investimento
houve um decréscimo de | 1%, devido a ndo realizacdo de cerca de metade do programa de investimento,
resultando na reducdo do défice antes de donativos de 3,19 para |,8% do PIB.

O valor da despesa corrente foi de 9,7% do PIB, estruturalmente influenciada pelas despesas com o pessoal
(55%), aquisicdo de bens e servigos (20%) e transferéncias (17%). No que diz respeito as receitas realizadas, o
montante arrecadado correspondeu a 10,4% do PIB.

No que concerne ao financiamento do défice no primeiro semestre de 2013, 64% das necessidades foram
cobertas por fontes internas, | 7% por crédito externo, 0% por programas especiais e 8,5% por donativos.
Importar referir que os empréstimos externos totalizaram o montante de 8.976 milhdes de meticais
representando um aumento nominal na ordem de 79%.
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Milhdes de MZN

Contas Publicas 2012 - S| 2013 - SI Var (%) % PIB (2013)
(+) Receitas totais 43.567 55.656 28% 10%
(-) Despesa corrente 38.325 44218 15% 10%
(-) Despesa de investimento 17262 15.347 -11% 3%
(+) Outras receitas" 5.458
(=) Saldo antes de donativos si -9.367 23% -2%

Fonte: Banco de Mogambique; |) Por ajustamento no sentido de obter o saldo antes de donativos segundo explicitado dada a falta
de informagao."'si" - sem informagao.

EQUILIBRIO EXTERNO

A balanga comercial, de servicos e de rendimentos registou um saldo negativo durante o primeiro semestre de 201 3:

* Este défice resultou da quebra de cerca de 12,6% das exportacdes (1,7 mil milhdes de ddlares), contra o
aumento de cerca de 5,5% nas importacdes (4,0 mil milhdes de ddlares).

* A deterioracdo da balanca comercial é explicada pelo lado da exportacdo, na quebra de precos do alumihio,
na quebra do fornecimento de energia e na reducdo das exportacdes tradicionais. Por outro lado, o aumento
expressivo das importacdes decorreu da aquisicdo de bens intermédios e equipamentos no ambito da
realizacdo de grandes projectos de investimento.

* A balanca de servicos no primeiro semestre de 2013 registou um défice de |,2 mil milhdes de ddlares, explicado
pelo pagamento a ndo-residentes envolvidos na prestagdo de servicos de construgao dos grandes projectos.

* A conta de rendimentos registou um défice de 16,6 milhdes de ddlares, representando uma reducao do défice
em 24% em termos homdlogos.

O défice da balanca corrente foi financiado pelo fluxo de capitais, especialmente direccionados para o sector
da indUstria extractiva, cujo valor rondou os 3,5 mil milhdes de ddlares, 42% superior ao registado no periodo
homdlogo, parcialmente compensado pela amortizacdo de responsabilidades ao exterior, resuttando num fluxo
liquido na ordem de 2,8 mil milhdes de ddlares.

3.SISTEMA FINANCEIRO MOCAMBICANO

Com o objectivo de promover uma maior eficicia da politica monetdria no ambito do seu plano estratégico
para o triénio 2011/2013, o Banco de Mogcambique manteve-se bastante interventivo no Mercado Monetdrio
Interbancdrio ao longo do ano 2013, tendo efectuado trés reducdes na taxa da Facilidade Permanente de Cedéncia
(FPC) e duas redugdes na taxa da Facilidade Permanente de Depdsito (FPD).As intervencdes consubstanciaram-se
na reducdo anual da FPC em 125p.b. e na FPD em 75p.b., para 8,25% e 1,50% respectivamente, colocando deste
modo o spread entre as duas principais taxas de intervencdo no valor minimo dos ultimos 54 meses, isto €, 6,75%.

TAXAS DE REFERENCIA 2013
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Ao nivel do mercado verificou-se uma pressdo sobre a captacdo de recursos com impacto negativo
no custo dos mesmos. Aliado a este facto, a manutencdo da politica monetdria seguida pelo Banco de
Mocambique, de cortes nas suas taxas de referéncia, e reducdo na emissdao de Bilhetes de Tesouro,
que se prolongou até Maio de 2013, repercutiu-se negativamente na margem financeira do sistema

bancdrio.

Ao longo de 2013, as taxas Maibor (Maputo Inter Bank Offer Rate), acompanharam a tendéncia descendente das
taxas directoras do Banco de Mocambique mas de modo menos acentuado. A taxa das Reservas Obrigatdrias

(RO) manteve-se inalterada ao longo de 2013 nos 8%.

EVOLUGAO MAIBOR 2013 (%)
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A taxa de permutas de liquidez no Mercado Monetdrio Interbancdrio aumentou ligeiramente entre Janeiro e
Dezembro de 2013 tendo passado de 2,9% para 3,4%. De notar sobretudo a acentuada subida das taxas dos

Bilhetes de Tesouro para todas as maturidades.

Evolugdo das taxas de juro no MMI
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De acordo com a informacdo do Banco de Mocambique, em Dezembro 2013, o total de depdsitos do sistema
situou-se em 209.666 milhdes de meticais e o crédito atingiu os 157.91 | milhdes de meticais, o que implica uma
taxa de transformacdo de 75,3%, sendo superior em cerca de 578 p.b., comparativamente ao periodo homdlogo.

Durante o ano de 2013, o Estado fez duas emissdes de Obriga¢cdes de Tesouro nos montantes de 2.156 e 1.002
milhdes de meticais com maturidades a 4 e 3 anos, respectivamente.

O ano de 2013 foi ainda marcado por uma relativa estabilidade do metical face as principais divisas internacionais.
Em relacdo a Dezembro de 2012, o metical depreciou-se cerca de |, 1% face ao ddlar norte-americano e 5.6%
face ao euro, tendo, no entanto, registado uma forte apreciacdo de 18,6% contra o Rand. Em finais de Dezembro
de 2013, estas trés moedas encontravam-se nos niveis de USD/MZN 30.0, EUR/MZN 41.4 e ZAR/MZN 2.85,

respectivamente.

EVOLUGCAO DAS PRINCIPAIS DIVISAS/MZN
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O gréfico anterior reflecte as variacdes cambiais do metical face as principais moedas transaccionadas no
sistema financeiro mogambicano. Na sua generalidade, o Banco de Mogambique assegurou a venda quase total
de moeda estrangeira para a liquidagdo integral das facturas relacionadas com a importacdo de combustivel
(sindicato de petrdleos), atenuando a volatilidade do metical. Os bancos comerciais participaram ocasionalmente
nas operagdes de intermediacdo de compra e venda de moeda estrangeira para as operac¢des do sindicato de
petrleos.

De acordo com o Banco Central, o saldo preliminar das Reservas Internacionais Liquidas em |5 de Dezembro
de 2013 foi de 2.912 milhdes de ddlares contra 2.656 milhdes em Dezembro de 2012.

Durante o ano, o Banco de Mogambique colocou no mercado cambial cerca de 731 milhdes de ddlares e
adquiriu 98 milhoes, reflectindo as posicdes longas de divisas dos bancos comerciais em alguns perfodos do ano.
Em termos de reservas internacionais brutas, o saldo do fecho do ano manteve-se ao nivel do ano anterior com
uma cobertura de importacdes de bens e servicos, correspondente a 6,5 meses.

EVOLUGAO DO SALDO DAS RESERVAS INTERNACIONAIS LIQUIDAS 2013
(milhdes USD)
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COLABORADORES

NUMERO DE COLABORADORES
POR AREA DE ACTIVIDADE

1.506

792

803

1.526

2012

[l Area Comercial

[l Servicos Centrais

DISTRIBUICAO ETARIA E POR GENERO

(%)

50,0%

40,6%

2013

9,3%

d

[l Menos de 30 anos
. Mais de 30 anos e menos de 50 anos

Mais de 50 anos

51,4%

48,6%

Il Feminino
[ Masculino

O Banco prosseguiu a sua politica de acompanhamento continuado e
permanente dos Colaboradores, procurando optimizar o desenvolvimento
e a valorizacdo pessoal e profissional das Pessoas Millennium bim.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Numa perspectiva de acompanhamento transversal ao Grupo, foi decidida
a integracdo de todas as dreas relacionadas com Pessoas numa Unica
estrutura — Direccdo de Coordenacao de Pessoas.

Como estratégia de médio/longo prazo na atraccdo e retencdo de
jovens identificados como de valor diferenciado, foi lancado o projecto
MilleTalento, composto por varios programas distintos (People Grow,
Growing People, Academia IT) que visam fundamentalmente a identificacdo
e desenvolvimento, através de iniciativas diferenciadas ao longo de um
perfodo de 2 anos, de quadros de qualidade distintiva que possam vir a
marcar a diferenca em funcdes estratégicas ou de maior valor acrescentado.

GESTAO DE PESSOAS E FORMACAO

Procurando responder ao continuo crescimento do Banco, bem como
colmatar as saidas de Colaboradores pelos mais diversos motivos,
concretizaram-se 192 novas admissdes, sendo o nimero de Colaboradores
no final do ano de 2.329.

Em 31 de Dezembro de 2013, a distribuicao dos Colaboradores entre Redes
e Servicos Centrais era de aproximadamente 62% e 38%, espectivamente.

A permanente preocupagdo com a formacdo dos quadros do Banco foi
consubstanciada na concretizacdo de 38.194 horas de formacdo a 1.709
Colaboradores, nas trés plataformas disponiveis (presencial, a distancia e
elearning).

O processo de avaliagdo e aconselhamento concluido em 2013, permitiu
avaliar 2.187 Colaboradores, cerca de 94,19 do universo.

SAUDE

Tendo como objectivo a constante melhoria do apoio na salde dos
Colaboradores, para além da revisio do Regulamento de Salde, foram
ainda firmados acordos, quer com novos prestadores de cuidados de saide
(Maputo, Beira e Tete), quer com unidades hospitalares do Servico Nacional
de Saude.
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REDE MILLENNIUM EM MOCAMBIQUE

REDE DE BALCOES

REDE DE ATM

NUMERO DE BALCOES POR ZONA

2013 2012 2011 WI\;.I/ZO

Zona Norte 29 26 24 [1,5%
Zona Centro 41 40 35 2,5%
Zona Sul 87 85 79 2,4%
157 151 138 4,0%
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NUMERO DE CONTRATOS POR ZONA

Cobertura Internet C enctglr’ b’gmggg POS
Zona Norte 6.643 23741 78.600 464
Zona Centro 19.679 76.608 158510 781
Zona Sul 51121 126.621 394.649 3.759

77.443 226.970 631.759 5.004
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ANALISE DAS AREAS DE NEGOCIO

Com uma carteira que supera 1,2 milhdes de Clientes, o Millennium bim assume, hd vdrios anos, a lideranca
do sector bancdrio em Mogambique. A universalidade do Banco possibilita oferecer um integrado e vasto
leque de produtos e servicos financeiros aos seus Clientes Particulares e Empresariais, respondendo assim
as mais diversas expectativas e necessidades. Por outro lado, o Banco também se destaca por ter a mais larga
capilaridade do mercado, contando com a maior rede de balcdes do Pafs bem como a mais ampla rede de canais
alternativos, permitindo uma maior aproximagao do Banco aos seus Clientes. Deste modo os Clientes tém
multiplas alternativas ao seu dispor para interagirem com o Banco e gerirem as suas necessidades financeiras
com a maior conveniéncia e comodidade.

INOVAGCAO EM 2013

Em 2013, o Millennium bim voltou a apresentar inovacdes no mercado ao nivel de produtos e servicos bem
como o langamento de novos aplicativos no sentido de satisfazer as exigéncias dos seus Clientes Particulares e
Empresas, dos quais se destacam os seguintes:

* Lancamento do novo website e uma solucdo de Internet Banking mais interactiva, mais facil de usar e acessivel;

* Millennium IZI,- uma nova plataforma de Mobile Banking versitil, intuitiva e compativel com todos os telemdveis,
que permite efectuar todas as opera¢des de uma ATM a excepcdo de levantamentos em numerdrio. Esta
plataforma, ndo carece de instalacdo de aplicativos no telemdvel nem de acesso a Internet, o que permitiu
ao Banco massificar a utilizagdo do canal Mobile. A adesao ao Millennium IZ] foi imediata, tendo o ndmero de
transac¢des mensais no canal Mobile ultrapassado recentemente os 3 milhdes;

* Intermediagdo financeira na venda de energia eléctrica pré-paga (Credelec) — em parceria estabelecida com
a Electricidade de Mogcambique (EDM), o Banco foi pioneiro na disponibilizagédo deste servigo aos Clientes da
EDM, que passaram a poder adquirir electricidade através dos canais bancdrios, telemdvel e ATM, sem custos
adicionais e sem ter de se deslocarem aos servicos da EDM;

* Solucdo Emigrante — uma oferta pioneira em Mocambique, dedicada aos milhares de mogambicanos que
constituem a didspora nacional. Este produto inclui, entre outros, um plano de proteccdo aos familiares do
trabalhador enquanto presta servigo no estrangeiro.

Para os Clientes Empresas, o Banco introduziu, em parceria com o Instituto Nacional da Seguranca Social,
o pagamento das contribuicdes mensais via canais Bancdrios, possibilitando assim uma maior eficiéncia das
Empresas, no cumprimento das suas obrigacdes fiscais ligadas aos seus trabalhadores.
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ACTIVIDADES DOS
SEGMENTOS DE NEGOCIO

SEGMENTO RETALHO

Em 2013, o Banco deu continuidade ao seu plano de expansdo e melhoramento da sua rede de balcdes, a mais
vasta do sistema bancdrio mogambicano. Simultaneamente, o Banco aprofundou a massificagdo dos acessos
remotos via Mobile Banking. Estes dois vectores de actuacdo enquadram-se no esforco continuo do Banco para
estar cada vez mais préximo dos seus Clientes, contribuindo assim de forma decisiva para a bancarizacdo do pafs,
processo no qual o Banco tem sido a principal referéncia hd varios anos.

A continua aposta nas melhorias de eficiéncia e qualidade de atendimento aos Clientes levaram o Banco a
reorganizar a sua estrutura comercial, com a cria¢do da regido de Coordenagao Centro Interior, sedeada em
Tete, Provincia que tem registado niveis de desenvolvimento socioecondmicos particularmente acentuados.

SEGMENTO PRESTIGE

Langado em 2012, o segmento Prestige (Particulares Affluent e Empresas) continuou em 2013 a sua expansdo
com a abertura de mais 5 balcdes, elevando para 2| o total de espagos de atendimento personalizado que
distingue o segmento, com um "design” e estética distintivos, para o conforto e conveniéncia do Cliente Prestige.

Na Rede Prestige é privilegiado ndo sé o servico personalizado com a existéncia de Gestores de Clientes
dedicados, mas também um conjunto de vantagens que incluem cartdes de débito e de crédito, oferta de
seguros, acesso a plataforma de internet banking, solugao de mobile banking, entre outros. Destaca-se, em 2013,
o Cartdo de Crédito VISA Prestige GOLD, que oferece beneficios exclusivos para os Clientes da Rede.

CORPORATE E BANCA DE INVESTIMENTO

Por forma a adequar a actuacdo da Rede Corporate a evolugdo do seu negdcio, procedeu-se, em 2013, a
remodelacdo dos processos operacionais de suporte as vendas, com o objectivo de potenciar a actividade
dos seus Gestores de Clientes, bem como aumentar a eficiéncia operativa dos servicos de back office. A Rede
alcancou assim, ganhos de eficdcia na sua accao comercial, reforcando de forma significativa a sua proximidade
aos Clientes com necessidades mais sofisticadas.

Ao nivel da oferta, o Banco reforcou as estruturas dedicadas a Banca de Investimento e ao Trade Finance,
proporcionando um apoio mais robusto ao crescimento das Empresas de grande dimensao, num momento em
que a Economia regista niveis de crescimento significativos.

Para os seus Clientes Corporate, o Banco também presta assessoria e servicos de Banca de Investimento, tanto
no ambito de processos de desenvolvimento estratégico e de andlise de risco, como no apoio especializado a
promotores de projectos de investimentos, operacdes de “Project-Finance” e no mercado primdrio de capitais.
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LANCAMENTOS DE 2013
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SEGURADORA INTERNACIONAL
DE MOCAMBIQUE, S.A.

EMPRESA SUBSIDIARIA

Ao longo de 2013, a Seguradora Internacional de Mocambique (Seguradora) intensificou o relacionamento
comercial com as principais corretoras no mercado mogambicano ao mesmo tempo que reforcou as acgdes
comerciais junto da sua rede de balcdes Impar no sentido revigorar a actividade. Salienta-se o langamento do
produto Mapfre — um seguro de assisténcia em viagem com prémios competitivos e uma cobertura alargada,
cujas vendas sdo feitas online, com entrega imediata da apdlice/recibo e das condi¢des particulares (garantias)
ao cliente no momento da venda. Simultaneamente, a Seguradora privilegiou a utilizacdo de sinergias do Grupo
através da estratégia de cross-selling dinamizando a venda de seguros nos balcdes do Millennium bim, cuja
carteira cresceu 64,8%.

A Seguradora registou, a Dezembro de 2013, uma evolucdo positiva da receita processada que atingiu o valor
de 1.771 milhdes de meticais, representando um crescimento de 27% face a Dezembro de 2012.

Os ramos reais de seguro foram aqueles que mais contribuiram para este aumento, registando um crescimento
de 29,8% em relacdo ao perfodo homdlogo, resultantes da entrada de novos negdcios em carteira, com especial
incidéncia dos ramos de Incéndio, Automadvel e Acidentes Pessoais.

Contrariamente aos anos anteriores, o ramo Incéndio foi 0 mais expressivo dos ramos reais, representando
31,2% da receita processada total, justificado pelo reforco dos seguros de prospeccao de gds no mercado. O
ramo Automdvel, com um crescimento moderado de 5,4% face a 2012, destaca-se pelo elevado peso (31%)
na carteira de seguros. Por Ultimo, o ramo de Acidentes Pessoais representou 21,1% da receita total face a
revitalizacdo comercial do Crédito Nova Vida.

No periodo em andlise, as cobrancas liquidas cresceram a uma taxa de 28,5%, apesar do aumento da concorréncia
no mercado, tendo o prazo médio de cobranga situado nos 27 dias (23 dias em 2012).

Em 2013, foi dada particular aten¢do a implementagdo do aplicativo MYGIS, um interface que disponibiliza e
integra em formato web as funcionalidades do sistema informético da Seguradora, permitindo ganhos de eficiéncia
e melhorias na producdo e controlo da informacdo de gestao. Ainda durante o ano implementou-se o mddulo de
gestdo de pagamentos GIS/I2S com interface a aplicativos do Banco o que veio a facilitar o pagamento a terceiros
aumentando o grau de fiabilidade e seguranca. A implementacdo destes aplicativos foi acompanhada por ac¢des
de formagdo especificas a Colaboradores da sede e dos balcdes de modo a acompanharem a actualizagdo dos
aplicativos GlIS.

Para 2013, o resultado liquido da Seguradora Internacional de Mogambique foi de 399 milhdes meticais,
ligeiramente acima do resultado registado no periodo homdlogo, mantendo a lideranca do mercado segurador
mogambicano.
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SERVICOS BANCARIOS

BANCA ELECTRONICA

O Millennium bim viu a sua posi¢do de lideranca reforcada na banca electrdnica, que constitui uma parte
fundamental da estratégia comercial do Banco, permitindo dar continuidade ao crescente nimero de Clientes
que prefere utilizar a nossa rede de ATM e POS.

Durante 2013, o Banco procedeu ao reforco do seu parque de ATM. Com mais 30 unidades, correspondente a
um acréscimo de 8% do parque, face ao ano anterior, o Millennium bim aumentou a disponibilidade e capacidade
deste canal transaccional, elevando o ndimero de transac¢des para 82 milhdes, 10% acima do registado no ano
transacto.

As inimeras vantagens associadas ao canal POS fazem com que os nossos Clientes continuem a privilegiar
este acessivel e conveniente meio de pagamento automdtico. Com vista a assegurar melhorias na qualidade da
prestacdo de servicos para os nossos Clientes, o Millennium bim procedeu a criacdo da Unidade de Gestdo
Comercial de POS, que permitiu fazer um acompanhamento comercial mais dedicado e prestar assisténcia
técnica aos comerciantes aderentes. Também neste ano, o Banco concluiu com éxito o desenvolvimento de uma
nova solugdo de POS, diversificando os equipamentos utilizados, permitindo optimizar a gestdo e eficiéncia deste
meio de pagamento electrdnico.

A continua dinamizacdo deste canal bancdrio reflectiu-se no crescimento do nimero de unidades distribuidas
pelo pafs, tendo ascendido a um total de 5.004, o que corresponde a um aumento de 23% face ao periodo
homdlogo.

Em termos de cartdes emitidos, o Millennium bim continua a ser a referéncia no mercado com a circulacao a
atingir 1,07 milhdes de cartdes. O lancamento de um cartdo de crédito Prestige, com uma imagem distinta, veio
completar a gama de produtos disponibilizados aos Clientes do respectivo segmento.

OPERACOES E SISTEMAS DE INFORMACAO

No contexto das Operacdes e demais dreas de retaguarda, o Millennium bim realizou um conjunto
de iniciativas de melhoria da eficiéncia e da eficdcia internas, envolvendo a revisdo e redesenho de
muitos processos de trabalho, dinamizadas por uma equipa interna de reengenharia de processos. Desse
trabalho resultou também a consolidacdo e respectiva reconfiguragdo do desenho organizacional das
dreas de Crédito e Operacdes e o redimensionamento e re-enfoque das dreas de Suporte a rede e de
Banca Directa.
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A inovagdo tecnoldgica e melhoramento de processos e sistemas de informagdo tém sempre acompanhado
o Millennium bim, por forma a disponibilizar um servico de exceléncia aos seus Clientes internos e externos,
em estreito alinhamento com as mais modernas préticas e padrdes de qualidade de IT. Durante o ano de
2013, na prossecucdo da sua agenda estratégica, o Banco procedeu a vdrios seguintes desenvolvimentos:

* Criacdo do Millennium IZl, uma nova solugdo de Mobile Banking que aumentou exponencialmente a utilizagdo
deste canal;

* Disponibilizagdo do servico de compra de energia para contadores pré-pagos, com toda a comodidade e
seguranga, através do telemdvel e da rede de ATM;

* Implementacdao do Millenet — uma nova solugdo de Internet Banking alinhada com as demais jd utilizadas
noutras geografias do Grupo Millennium. Esta solugdo permitiu alargar o leque de funcionalidades disponiveis
para os nossos Clientes, tornando-a diferenciadora em Mogambique;

* A instalacdo de um novo software nos POS veio aumentar a estabilidade operacional e competitividade dos
equipamentos;

* Implementa¢do de uma infra-estrutura de suporte a Linha bim, o nosso Centro de Contactos, mais moderna
e adequada as exigéncias dos Clientes que preferem este canal de contacto com o Banco.

Adicionalmente, o Banco desenvolveu algumas iniciativas que permitiram assegurar maiores niveis de controlo e
seguranca no desempenho da actividade bancéria, em conformidade com os mais elevados padrdes e praticas
internacionais, tais como:

* Implementacdo do projecto SAM (SAM Identity Manager) — uma ferramenta que permite fazer a gestdo
eficiente e centralizada dos privilégios nos utilizadores de diversos aplicativos informdticos do Banco, com
ganhos substanciais em termos de eficiéncia;

* Virtualizacdo da quase totalidade dos servidores aplicativos e implementagdo de um processo de replicacao
instantanea que agora € utilizado para efeitos de continuidade de negdcio na eventualidade de perda parcial
ou total do Centro de Processamento de Dados principal do Banco;

* Implementacdo do processo de Gestdo de AlteracSes de modo a assegurar eventuais alteragdes de
infra-estruturas, em conformidade com as melhores préticas internacionais.

29
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GESTAO DE RISCO

RISK OFFICE

A gestdo e controlo de riscos no Millennium bim continuou a desenvolver-se, em 2013, no dmbito de uma
conjuntura econdmica e financeira particularmente dificil, tendo o Risk Office reforcado as suas actividades
relativas @ promocdo e coordenagdo da gestdo e controlo dos riscos, bem como ao reporte — tanto externo
como interno — relativo aos diversos tipos de risco em que o Banco incorre, em funcdo do desenvolvimento
dos seus negdcios.

Nesta conjuntura, o Millennium bim continuou a consolidar o processo de desenvolvimento do seu framework
funcional e organizativo dedicado a gestdo, medicdo e controlo de riscos, prosseguindo os seus objectivos de
utilizagdo de estimativas proprias dos parametros LGD (Loss Given Default — Perda em Caso de Incumprimento),
PD (Probability of Default — Probabilidade de Default), IBNR (Incurred But Not Reported) e CCF (Credit Conversion
Factors — Factores de Conversao de Crédito) para o segmento empresas e empresarios em nome individual (ENI)
com acesso ao Crédito por Assinatura (Crédito Indirecto) e limites de CCC (Contas Correntes Caucionadas)
e OVD (Descobertos).

Com efeito, a actividade desenvolvida pelo Risk Office continuou a contribuir de forma relevante para a melhoria
do ambiente de controlo interno, através do aperfeicoamento e reforco das politicas e instrumentos de medicao
e controlo dos riscos. A este nivel, citam-se, por exemplo, o reforco na promogdo e coordenagdo de acgBes que
tornam mais eficaz a cobranca de créditos em situacdo de incumprimento e de melhor e maior colateralizagdo
de créditos — sobretudo junto de grandes devedores.

DESTAQUES DA ACTIVIDADE

Enumeram-se de seguida, sinteticamente, as principais actividades desenvolvidas, em 2013, no ambito da gestdao
de riscos, entendida como o conjunto de ac¢Ses relativas a identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo
(ou mitigagdo) dos diversos riscos a que o Banco se encontra exposto, por forca das suas actividades empresariais:

I.Ao nivel geral

i. A consolidagdo dos mecanismos e instrumentos de gestao do Risco de Crédito, Liquidez, Taxa de Juro e

Operacional, promovendo e coordenando as ac¢des que tornam efectiva a politica ndo sé de cobranca de
créditos em situagdo de incumprimento e de melhor e maior colateralizagdo de créditos, como também
de melhor avaliagdo do nivel de liquidez do Banco face as necessidades de transformagdo dos recursos
em crédito, de maior controlo do risco de taxa de juro através da consolidagdo do processo de controlo
do nivel de exposicao do Banco a este tipo de risco e da melhor avaliacdo do risco operacional, através
da consolidacdo do processo de Auto-Avaliacao de Riscos (Risk Self-Assessment) que jd vai no seu quarto
exercicio;

ii. A elaboracdo de reportes regulares para a Comissao de Controlo de Risco e para o Comité de Auditoria, de
acordo com as periodicidades de reunido destes Orgdos de Suporte a Gestdo de Riscos do Banco;

iii. A participacdo activa no processo de aprovacdao de novos produtos, sugerindo os ajustes e adaptacdes
necessarios para controlar de forma efectiva os riscos inerentes;

iv. A continua actualizacdo dos manuais e normativos internos relativos ao controlo de risco de crédito, com
particular destaque para a documentacdo relacionada com a Comissdo de Controlo de Risco, estando em
curso o processo de aprovagao da Norma de Procedimento relacionada com os Sinais de Alerta e Grupos
Econdmicos.

2.Modelos de Rating e Credit Scoring — Recalibracdo dos Modelos para o apuramento das tendéncias
centrais da probabilidade de default por segmento de negdcio (Particulares, Empresdrios em Nome Individual
e Pequenas e Médias Empresas).

3. Imparidade do Crédito

i. O desenvolvimento de um Modelo Interno de Sinais de Alerta — Early Warning Signals (EWS):
Foi concluido no terceiro trimestre de 2013 a dltima fase do processo de implementacao do Modelo EWS
do Millennium bim. A primeira fase deste processo consubstanciou-se no desenvolvimento do Workflow de
recolha e tratamento de alertas qualitativos e negativos. A segunda fase culminou com o desenvolvimento do
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Workflow de Tratamento de Planos de Ac¢do, que permite ndo so a geragdo automdtica dos Niveis de Alerta,

como também a geracdo de um conjunto de ac¢des pré-definidas, para auxiliar os Gestores Comerciais e as

Direccdes de Crédito a indicarem, de forma proactiva, as ac¢des adequadas para mitigar os alertas e negativos

associados aos Clientes capturados. Este Workflow vai entrar em producao em 2014 apds a aprovacao da

Norma de Procedimento relativa a Sinais de Alerta EWS (Early Warning Signals) e do Manual de Utilizador do

Workflow de Tratamento de Planos de Accao.

ii. O melhoramento e/ou substituicdo do Modelo de Cash Flows Descontados (DCF) em uso no Banco visando

o refinamento e sofisticacao do actual Modelo de Cash Flows Descontados em uso no Banco.

Estd em curso a andlise de um novo Modelo de DCF integrado no Workflow for Impairment. Este Modelo tem

em vista proceder a uma estimativa mais fidvel das perdas por imparidade do crédito a luz das exigéncias da

IAS 39 sobre esta matéria.

iii. A consolidacdo do processo de apuramento dos Pardmetros da Arvore Paramétrica e da Probabilidade de

Default para a calibracao do Modelo de Imparidade:

« Foram implementados, no segundo semestre de 2013, os novos Pardmetros da Arvore Paramétrica
calculados por populagdes homogéneas (Consumo, Habitacdo, Leasing & ALD e Restantes), alguns dos
quais registaram agravamentos materialmente relevantes, face aos indicadores apurados anteriormente,
devido, fundamentalmente: (i) ao aumento do nidmero de loans n3o recuperados, ou seja, em
acompanhamento na Direc¢cdo de Recuperacao de Crédito sem pagamento; (ii) ao aumento do ndmero
de loans em situacao de saneamento (Write-Off) e (iii) a reducao do ndmero de loans recuperados ao
longo do perfodo analisado.

Entraram em producdo no segundo semestre de 2013 as novas Probabilidades de Default (PD), para os
produtos: (i) Consumo; (ii) Leasing & ALD; (iii) Habitacdo e (iv) Restantes créditos tendo a probabilidade de
default global se situado nos 2,93% contra 2,82% do perfodo anterior, pelos motivos atrds referidos.
Continua actualizagdo das expectativas de recuperagdo dos Clientes individualmente significativos.
Contihuo aperfeicoamento dos mecanismos e instrumentos de gestdo e controlo do Risco de Crédito,
promovendo e coordenando as ac¢des que tornam efectiva a politica de melhor e maior colaterizacdao
de créditos, melhor avaliagdo do nivel de liquidez do Banco face as necessidades de transformacdo dos
recursos em crédito.

Introducdo de novos procedimentos ao nivel do processo de andlise e decisdo de crédito de montantes
materialmente relevantes e de Clientes ou Grupo de Clientes (Grupos Econémicos).

Reforco da monitorizacdo da qualidade da carteira de crédito, através do acompanhamento sistemdtico,
pela Comissdo de Controlo de Risco do Banco, da evolugao dos indicadores de crédito vencido/imparidade
e das principais situacdes de risco.

Continua intervencdo ao nivel da politica de gestdo de risco — com destaque para a estratégia de crédito
que visa a melhoria continua da eficdcia da recuperacdo de crédito.

Introdugdo do conceito e visdo integrada e global do risco de crédito, no caso de Grupos Econdmicos com
envolvimento crediticio em vdrias geografias em que o Grupo Millennium opera.

.

.

4. Risco de Taxa de Juro — Implementacdo do novo limite para o controlo do Risco de Taxa de Juro, alinhado
aos limites transversais ao Grupo para ALM & Investment Portfdlio e indexados ao nivel dos Fundos Préprios
do Banco.

5. Risco de Liquidez — Implementacdo dos novos limites de liquidez Imediata e Trimestral e dos novos
pardmetros de exigibilidade relativos aos Depdsitos a Prazo e Compromissos Irrevogaveis. A implementacdo
destes parametros tem impactos materialmente relevantes ao nivel do Récio de Liquidez do Banco.

6. Risco Operacional

i. A consolidacdo do processo de Auto-Avaliagdo dos Riscos, que tem por objectivo identificar e ganhar
consciéncia sobre riscos potenciais no Banco, bem como avaliar o nivel de exposicdo do Banco
aos riscos incorridos usando duas varidveis: Frequéncia (probabilidade de ocorréncia do risco) e
Severidade (impacto financeiro do risco) e avaliar a eficicia do ambiente de controlo instalado e a

sua influéncia na reducdo dos riscos, identificar e implementar ac¢des de mitigacdo para reduzir as
maiores exposicoes.

ii. O acompanhamento do grau de implementacdo das ac¢des de melhoria identificadas pelos Process Owners
visando reduzir o nivel de exposicdo do Banco aos riscos materialmente relevantes.

iii. A consolidagdo do processo de recolha, tratamento e partilha da informacéo relativa aos eventos de perdas
operacionais e do processo de acompanhamento do grau de implementacdo das ac¢des recomendadas pela
Direccao de Auditoria Interna para a mitigagdo dos eventos de perda identificados.

iv.A definicdo e acompanhamento da evolucdo dos Indicadores Chave de Risco (Key Risk Indicators) nos
processos de negdcio materialmente relevantes.

V. A participacdo na elabora¢do dos Relatérios de Controlo Interno.
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7. Nivel do Basileia Il

i.A colaboracdo do Risk Office do Banco no processo de implementacdo das iniciativas lancadas pelo Banco
de Mocambique visando a transicdo em 2014 para o segundo Acordo de Convergéncia Internacional de
Mensuracao de Capital e Padrdes de Capitais (Basileia Il), que impde ajustamentos as normas prudenciais para
o apuramento dos requisitos de capital para os riscos de crédito, mercado e operacional.

ii. © Banco de Mogambique estabeleceu o ano de 2013 como o ano piloto do processo de implementagdo,
pelos Bancos Comerciais, das abordagens definidas pelo acordo de Basileia Il, em simultdneo com as definidas
pelo acordo de Basileia |, cujo processo de implementacdo tem vindo a ser desenvolvido com sucesso.

GOVERNANCE DA GESTAO DO RISCO

A politica e a gestdo de risco do Millennium bim continuam a desenvolver-se através de um modelo funcional de
controlo transversal, cabendo a responsabilidade pela governacdo deste modelo a prépria Comissdo Executiva
do Millennium bim.

Seguidamente apresentam-se as competéncias e atribuicdes dos drgdos intervenientes na governacio da
gestdo do risco — de gestdo ou de supervisdo interna — ao nivel do Millennium bim (além do Conselho de
Administragdo e da Comissao Executiva).

COMITE DE AUDITORIA

O Comité de Auditoria (CAud) é composto por trés membros ndo-executivos do Conselho de Administracdo,
sendo-lhe cometidas, designadamente:

* As matérias de fiscalizacdo da gestdo; dos documentos de reporte financeiro; das medidas qualitativas de
aperfeicoamento dos sistemas de controlo interno; da politica de gestdo de riscos e da politica de compliance;

* A funcdo de supervisdo da actividade de auditoria interna, bem como zelar pela independéncia do Revisor
Oficial de Contas e emitir recomendacdo sobre a contratacio de auditores externos e formulacdo da
respectiva proposta de eleicdo e condi¢des contratuais de prestacao de servigos por parte destes;

* A recepgdo das comunica¢bes de irregularidades apresentadas por Accionistas, Colaboradores ou outros
Stakeholders, assegurando o seu acompanhamento pela Direccdo de Auditoria Interna;

* A emissao de parecer sobre os créditos correlacionados (responsabilidade delegada ao Conselho Fiscal do Banco).

O Comité de Auditoria é a primeira destinatdria dos Relatérios da Direccdo de Auditoria Interna e do Revisor
Oficial de Contas e Auditores Externos, reunindo regularmente (duas vezes por ano) com o Administrador
responsavel pela Area Financeira, o Local Risk Officer, Compliance Officer e o Responsavel pela Auditoria Interna.

COMISSAO DE CONTROLO DE RISCO

E responsdvel, ao nivel executivo, pelo acompanhamento dos niveis globais de risco (riscos de crédito, de
mercado, de liquidez e operacional), assegurando que os mesmos sao compativeis com os objectivos, os recursos
financeiros disponiveis e as estratégias aprovadas para o desenvolvimento da actividade do Banco.

Integram esta Comissdao os membros da Comissdo Executiva, o Group & Local Risk Officer, e os primeiros
responsaveis das seguintes Direc¢des: Auditoria Interna; Financeira & Sala de Mercados; Estudos e Planeamento.

A Comissdo Executiva do Millennium bim criou o Risk Office em 2006, o qual se rege por um vasto conjunto de
Normas e Principios de Gestdo de Riscos, de aplicacdo transversal a todo o Grupo Millennium.

Ao Risk Office é confiada a coordenagdo e a execucdo da avaliagdo e monitorizacdo de riscos, bem como o
acompanhamento da implementacdo dos controlos de risco em todas as dreas de negdcio ou dreas funcionais
de apoio ao negdcio.

CAPITAL ECONOMICO

O processo de avaliagdo da adequagdo do capital interno constitui para o Millennium bim um tema importante
no alcance das melhores préticas em matéria de gestdo de risco e de planeamento de capital. Este processo
permite ao Banco estabelecer uma ligacdo entre o nivel de tolerancia ao risco e as suas necessidades de capital
através do apuramento do capital interno (ou “econdmico”) que, independentemente do capital regulamentar,
seja adequado ao nivel de riscos incorridos, obrigando, assim, ao entendimento do negdécio, bem como das
estratégias de risco. Permite igualmente a identificacdo de todos os riscos materialmente relevantes a actividade
do Banco e a respectiva quantificagdo, tendo presente os efeitos de correlagdo entre os diversos riscos, bem
como os efeitos de diversificacdo do negdcio (que se desenvolve sobre varias linhas e produtos).
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Tem sido preocupacdo do Millennium bim comparar as necessidades de capital econdmico com os recursos
financeiros disponiveis para avaliar a capacidade do Banco de absorver o risco, o que permite uma visdo econdmica
da adequacdo de capital, tornando-se igualmente possivel identificar actividades e/ou negdcios criadores de valor.

Tendo em conta a natureza da principal actividade do Millennium bim no mercado em que opera (a Banca
Comercial), os principais riscos considerados sdo os seguintes:

* Risco de Crédito;

* Risco de Mercado (Taxa de Juro e Cambial);
* Risco de Liquidez e;

* Risco Operacional.

A abordagem de quantificacdo utilizada baseia-se em métricas internamente desenvolvidas, as quais permitem
calcular as necessidades de capital através do apuramento do capital interno.

No que concerne as métricas utilizadas no cdlculo, as mesmas sao ilustradas pela seguinte figura:

TIPOLOGIA DOS RISCOS DE MAIOR MATERIALIDADE NO MILLENNIUM BIM
E RESPECTIVAS METRICAS DE AVALIAGAO

TIPOS DE RISCO SUBCATEGORIA METRICAS

Modelo de derterminacdo de
Imparidade de Carteira de Crédito

Risco de Crédito

Taxa de Juro Interest rate risk gap & sensitivity
analysis

Riscos de Mercado Modelo Baseado na Posicao

Cambial Cambial Liquida por Divisa (net
open position) & sensitivity analysis

Modelo de Maturity Gap

Risco de Liquidez de Stress Tests

Risco Operacional KRI'— Key Risk Indicators

Em 2014, 0 Millennium bim continuard a desenvolver e a melhorar o modelo de capital econémico principalmente
no sentido de o dotar de maior sensibilidade aos riscos através da integracdo de processos de auto-avaliacao
e de testes de esforgo, reflectindo igualmente a recente dindmica evolutiva do quadro regulamentar, em que se
destacam, entre outros, o processo de transicao em 2014 para o segundo Acordo de Convergéncia Internacional
de Mensuracdo de Capital e Padrdes de Capitais (Basileia Il), que impde ajustamentos as normas prudenciais
para o apuramento dos requisitos de capital para os riscos de crédito, mercado (taxa de cdmbio) e operacional,
introduzindo metodologias para o apuramento do valor dos activos ponderados pelo risco (Risk-Weighted
Assets — RWA) que deverdo ser incorporados no célculo do Racio de Solvabilidade.

ACOMPANHAMENTO E VALIDAGCAO DE MODELOS

A validagdo dos processos de calibragdo dos modelos de Rating e Credit Scoring do Millennium bim é da
responsabilidade transversal da Unidade de Controlo de Modelos (integrada no Risk Office do Grupo), a qual
garante o acompanhamento e validagdo dos sistemas de rating em que os modelos em causa se integram.

A estrutura de acompanhamento e validagdo implementada de forma transversal envolve os responsdveis
pelos modelos (Model Owners), os responsdveis pelos sistemas de rating (Rating System Owners), o Comité de
Validacdo, a Comissao de Risco e a Direccao de Auditoria.

Durante o ano de 2013, foram realizadas ac¢des de acompanhamento e validagdo dos modelos de risco de crédito,
as quais incidiram sobre modelos para as classes de risco de Empresas e de Retalho, nas suas principais componentes
de estimacdo. No ambito deste processo, os modelos mais significativos sdo os modelos de Probabilidade de Default
(PD) — como o modelo de Rating para empresas Corporate e o modelo comportamental TRIAD.
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8,6%

17,7%

73,7%

As accdes de acompanhamento e validacdo desenvolvidas visam igualmente monitorizar e aprofundar o
conhecimento sobre a qualidade dos modelos, por forma a reforcar a capacidade de reaccdo atempada face
as alteracdes nas respectivas faculdades preditivas, permitido assim o Millennium bim reforcar a confianca na
utilizacdo e desempenho de cada um dos modelos e nos sistemas de rating implementados.

Em 2013, continuaram a ser desenvolvidos esforcos significativos na evolu¢do do modelo de cdlculo dos niveis
de estabilidade dos depdsitos, contribuindo-se assim para a melhoria da qualidade da informacao de suporte a
gestdo do Risco de Liquidez.

RISCO DE CREDITO

Este risco materializa-se nas perdas e na incerteza quanto a retornos futuros gerados pela carteira de crédito,
por incapacidade dos tomadores de empréstimos (e dos seus garantes, quando existam), dos emissores de
titulos ou das contrapartes de contratos em cumprir com as suas obrigacdes. Trata-se de um risco muito
relevante e de elevada representatividade em termos da exposicao global ao risco do Banco, claramente
presente no dia-a-dia das suas redes comerciais, enquadrando permanentemente as actividades de concessao
e acompanhamento do crédito.

O controlo e a mitigacdo deste risco fazem-se, por um lado, através de uma
8,6% solida estrutura de andlise e avaliacdo de riscos — por sistemas internos de
rating adequados aos diversos segmentos do negdcio e, por outro lado, por
16,6% unidades de estrutura exclusivamente dedicadas a recuperagdo de crédito,
para as situagdes de incumprimento ja verificadas.

Em 2013, o Millennium bim continuou a desenvolver diversas actividades
de reforco e aperfeicoamento da andlise e avaliacdo do risco de crédito nos
varios segmentos da carteira, das quais se destacam as seguintes:

* Mitigacdo do risco de crédito porvia do refor¢o dos niveis de colateralizagdo
das operacdes e da reducdo da concentragdo da exposicdo crediticia;

» Consolidacdo da base de dados de informacdo de gestdo de suporte
a Andlise Individual e ao cdlculo dos coeficientes de Loss Given Default
(LGD) suportada pelo Nucleo de Apoio a Recuperacdo de Crédito da

74,8%

Dez. 13 Dez 12 Direccdo de Recuperacdo de Crédito;

Consolidagdo das melhorias implementadas em 2012 ao nivel dos

[l Crédito utilizado mecanismos de recolha, tratamento e andlise de informacdo de crédito
[l Credito fora do balango por segmentos e sectores de actividade, visando melhorar o processo
Crédito n3o utilizado de acompanhamento do nivel de sinistralidade da carteira de crédito

52,4%

do Banco e potenciar a detec¢do precoce de situagdes de potencial
incumprimento e tomada de decisGes coerentes sobre a estratégia
comercial a adoptar pelo Banco;
21% Implementacdo de indicadores relevantes do Risco de Crédito pelo
F Método do Exposure at Default (EAD), nomeadamente: O indicador
Non Performing Loan superior a 90 dias (NPL > 90 dias)/Total Credit,

Credit at Risk/Total Credit, Expected Loss (EL)/Total Credit, Exposure
per Risk Grade e EAD Concentration (Top 10 & 20 Clients).
42,99 - ,
COMPOSICAO DA CARTEIRA DE CREDITO
A estrutura da carteira de crédito do Millennium bim no final de 2013 —em

B

}

termos nominais e globais (i.e. contemplando as exposi¢cdes do Balanco e
fora do Balan¢o), tal como ilustrado pelo primeiro gréfico a esquerda, ndo
apresenta diferencas significativas face a carteira de Dezembro de 2012.

NS

2,6

Il Retalho com garantias hipotecarias No segundo grdfico a esquerda seguinte, apresenta-se a decomposicio da
[ Retalho (outras Exposicdes e PME Retalho) carteira de crédito do Banco em 31 de Dezembro de 2013 por segmentos
[ Bancos e Soberanos de exposicao (Basileia Il) e em termos de EAD (Exposure at Default).

Empresas (incluindo PME)
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CALCULO DE CAPITAL ECONOMICO PARA O RISCO DE CREDITO

O cdlculo de capital econdmico relativo ao risco de crédito € efectuado através de um modelo actuarial de
portefdlio, desenvolvido internamente, o qual permite estimar a distribuicdo de probabilidade das perdas totais
a partir das exposi¢des e caracteristicas especificas da carteira de crédito do Millennium bim.

Este modelo incorpora as medidas relativas as varidveis bdsicas da avaliagdo do risco de crédito (PD e LGD)
e o Factor de Conversdao de Crédito Indirecto em Crédito de Balanco (CCF) e considera ainda a incerteza
associada a estas medidas ao incorporar, também, a volatilidade destes pardmetros. Adicionalmente, também
considera efeitos de diversificacdo/concentracdo de risco de crédito. A contribuicdo de cada um dos sectores ou
das exposi¢des para o risco total € mostrado na andlise conjunta apresentada no quadro abaixo.

Milhdes de MZN

DEZEMBRO 13 DEZEMBRO 12 VAR. (DEZ. 12-DEZ. |1)
|

CARTEIRA
TOTAL DE
CREDITO

Exposicdo | fimparidadef § Imp./Exp. Exposicdo | fimparidadef § Imp./Exp. Exposicdo || fimparidadef | Exposicao || fimparidade]
ANALISE o, 9 B 9 1099
CARTERA novibuaL I 9.488 1.002 10,6% 6.843 [.124 16,4% 2.645 122 38,7% 10,9%
DE CREDITO
COM SINAIS
DE \/ -
IMPARIDADE ANALISE | 1548 |] 1215 || 785% | | 1556 || 1.158 || 744% -8 57 || -05% || 49%
PARAMETRICA
ANALISE
CARTERA INDIVIDUAL |- | 42.823 782 1,8% 30.664 561 1,8% 12.159 221 39,7% || 39,4%
DE CREDITO / NA COLECTIVA
SEM SINAIS
DE \ COLECTIVA
IMPARIDADE siaNAUSE || 14384 || 274 19% | | 15.154 || 289 19% || -770 || -15 [} 5.1% || -52%
INDIVIDUAL
TOTAL —168.243 3273 4,8% 54217 ) 3.132 5,8% 14.027 141 25,9% 4,5%

Em 2013, a carteira de crédito a Clientes do Banco cresceu aproximadamente 25%. Esse crescimento
deu-se num quadro de rigor e prudéncia nas respectivas decisdes podendo observar-se, no quadro acima,
a reducdo do valor de perda por imparidade correspondente a esta carteira na ordem de 65 milhdes
MZN (-2,85%), materializando uma melhoria assinaldvel ao nivel da colateralizacdo da carteira de crédito
do Banco e um crescimento de apenas 4.5% do consumo de capital associado ao risco de crédito face ao
mesmo perfodo.

RISCOS DE MERCADO

Os riscos de mercado consistem nas perdas potenciais que podem ser registadas por uma determinada carteira,
em resultado de alteragdes de taxas (de juro ou de cambio) e/ou dos precos dos diferentes instrumentos
financeiros que a compdem, considerando ndo sé as correlagdes existentes entre estes, mas também as
respectivas volatilidades.
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No que concerne ao risco de taxa de juro, a avaliagdo € feita com base nos gaps construidos por prazos
residuais de repricing dos contratos vivos e a posicdo para as principais moedas nas quais a actividade do Banco
é relevante (meticais e ddlares americanos) reportada a 3| de Dezembro de 2013 e 31 de Dezembro de 2012,
¢ retratada pelos seguintes quadros:

GAP DETAXA DE JURO PARA O BALANCO - MZN Milhares MZN
- Entre | Entre 3 meses Entre | Superior
Até Imés
e 3 meses el ano e 3 anos a 3 anos

31 DE DEZEMBRO DE 2013

ACTIVO

Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 3.579.762 891.934  1.540.297 996.088 -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - - - -

Aplicagbes em instituicSes de crédito - - - - -

Créditos a Clientes"”) 22317972 11.339.587  3.524.156 210538 -
Activos financeiros disponiveis para venda 4.591.002 2916.668 12.109.268 - -
Total Activo 30.488.736 15.148.188 17.173.721 1.206.625 -
PASSIVO

Depésitos de outras instituicdes de crédito 475210 - - - -
Depésitos de Clientes 14291.626 9598522 16575871 10.719.375 -
Titulos de divida emitidos - 1.000.000 - - -
Passivos subordinados 175.000 - - - -
Outros passivos 440.000 - - - -
Total Passivo 15.381.836 10.598.522 16.575.871 10.719.375 -
Total Passivo e dos capitais préprios 15.381.836 10.598.522 16.575.871 10.719.375 -
Gaps de risco de taxa de juro 15.106.900  4.549.666 597.851  (9.512.749) -
Gap acumulado de risco de taxa de juro 15.106.900 19.656.567 20.254.417 10.741.668 -
Sensibilidade acumulada 148.830 186.744 204.496 - -

31 DE DEZEMBRO DE 2012

Total Activo 31497315 11337280 5545221 2452.189 -
Total Passivo 10465.728  7.381.660 15056439  8996.044 -
Gaps de risco de taxa de juro 21.031.587 3955620 (9511.218) (6.543.855) -
Gap acumulado de risco de taxa de juro 21.031.587 24987208 15475.990 8.932.135 -
Sensibilidade acumulada 202.990 235953 180.062 - -

(*) Crédito Liquido.
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GAP DETAXA DE JURO PARA O BALANCO - USD Milhares MZN
Até Imé Entre | Entre 3 meses Entre | Superior
té Imés
e 3 meses el ano e 3 anos a 3 anos

31 DE DEZEMBRO DE 2013

ACTIVO

Caixa e disponibilidades no Banco de Mocambique 1.185.952 - - - -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 740.692 - - - -
Aplicacdes em instituicdes de crédito 1.537.681 755935 4211 - -
Créditos a Clientes”) 4.190.029 2.529.997 3920226 4 -

Activos financeiros disponiveis para venda - - - - -

Total Activo 7.654354  3.285.932  3.924.437 4 -
PASSIVO

Depdsitos de outras instituicdes de crédito 948.190 - - - -
Depdsitos de Clientes 3.138497 2466022 3319020  4267.743 -

Titulos de divida emitidos - - - - _

Passivos subordinados - - - - _

Outros passivos 902.400 - - - -
Total Passivo 4.989.086  2.466.022 3.319.020 4.267.743 -
Total Passivo e dos capitais proprios 4.989.086  2.466.022 3.319.020 4.267.743 -
Gaps de risco de taxa de juro 2.665.268 819.910 605.418  (4.267.739) -
Gap acumulado de risco de taxa de juro 2.665.268  3.485.178  4.090.595 (177.144) -
Sensibilidade acumulada 27.920 34.753 44.463 - -

31 DE DEZEMBRO DE 2012

Total Activo 7.181.655 2475895 691424 2614944 -
Total Passivo 3317017 2043391  3.089.263  4.224970 -
Gaps de risco de taxa de juro 3.864.638 432504  (2.397.839) (1.610.026) -
Gap acumulado de risco de taxa de juro 3.864.638 4297.142  1.899.303 289.277 -
Sensibilidade acumulada 29.426 33.030 18.875 - -

(*) Crédito Liquido.

A avaliagdo do risco de taxa de juro originado por operagdes da carteira bancéria € efectuada através de um
processo de andlise de sensibilidade ao risco, realizado todos os meses, para o universo de operagdes que
integram o balango do Millennium bim.

Conforme mostram os quadros anteriores reportados a 31 de Dezembro de 2013, a sensibilidade ao risco
de taxa de juro do balan¢o, simulando um deslocamento paralelo das curvas de rendimento (yield curves)
em | ponto percentual, evidencia valores de 204.496 milhares de meticais e 44.463 milhares de meticais para
as moedas em que o Millennium bim detém posicSes mais significativas, respectivamente, meticais e ddlares
americanos. Para 2013, a sensibilidade ao risco de taxa de juro totaliza 248.959 milhares de meticais contra
198.937 milhares de meticais registados em Dezembro de 2012, dos quais 180.062 milhares correspondem a
sensibilidade do metical e 18.875 milhares de meticais, a sensibilidade em ddlares.

O Risco Cambial € avaliado através da medida dos indicadores definidos no normativo de ambito prudencial do
Banco de Mocambique, cuja andlise € efectuada com recurso a indicadores como:

* Posicao Cambial Liquida por Divisa (Net open position) — recolhida ao nivel do sistema informédtico do Banco
pelo Risk Office, reportando-se ao Ultimo dia de cada més.

* Indicador de Sensibilidade — calculado através da simulacdo do impacto, nos resultados do Banco, de uma
hipotética variacdo de |9 nas taxas de cdmbio de valorimetria.
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Os resultados apurados em 3| de Dezembro de 2013 mostram que o Banco se enquadra dentro dos limites
de tolerancia ao risco cambial, definidos no ambito das normas prudenciais estabelecidas pelo Banco de
Mocambique, quer por moeda, quer na globalidade das moedas.

RISCO DE LIQUIDEZ

O risco de liquidez reflecte a possibilidade de o Millennium bim incorrer em perdas significativas decorrentes
de uma degradacdo das condi¢des de financiamento e/ou da venda de activos por valores inferiores aos
respectivos valores de mercado, para suprir necessidades de fundos decorrentes das obrigacdes a que o
Banco estd sujeito.

A gestdo do risco de liquidez é efectuada de forma centralizada para todas as moedas. Nestas condi¢des, quer
as necessidades de financiamento, quer os eventuais excessos de liquidez sao geridos através de operacdes com
contrapartes intervenientes nos mercados monetdrios.

A gestdo da liquidez é conduzida pela Sala de Mercados, a quem cabe a responsabilidade de gerir o esforco de
acesso aos mercados, assegurando a conformidade do Plano de Liquidez.

O nivel actual de transformacdo dos recursos do Banco em crédito ndo implicou em 2013 o recurso a fontes
alternativas de financiamento, dado que ao nivel dos recursos o Banco continuou a registar uma evolu¢do muito
favordvel dos depdsitos, a qual permitiu em grande medida financiar o crescimento assinalado na carteira de
crédito.

CONTROLO DO RISCO DE LIQUIDEZ

O controlo do risco de liquidez do Millennium bim, para horizontes temporais de curto prazo (até 3 meses), é
efectuado com base em duas métricas internamente definidas — o indicador de liquidez imediata e o indicador
de liquidez trimestral — as quais medem as necessidades temporais, considerando-se as projeccdes de cash-flows
para periodos de, respectivamente, 3 dias e 3 meses.

Em paralelo, é efectuado o apuramento regular da evolugdo da posicdo de liquidez do Banco, identificando-se
todos os factores que justificam as variagdes ocorridas.

O Millennium bim efectua o controlo do perfil de liquidez estrutural através do acompanhamento regular, por
parte das suas estruturas e drgdos de gestdo, de um conjunto de indicadores definidos internamente e que
visam caracterizar o risco de liquidez, como sejam:

|. Os gaps de liquidez a médio prazo;

2. O récio de transformacdo de depdsitos em crédito; e

3. Os stress tests de liquidez, cujos resultados contribuem para a preparagdo e avaliacdo do plano de contingéncia
de liquidez e de capital, adiante referido, e para as decisGes correntes de gestdo.
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A data de 31 de Dezembro de 2013, as maturidades das principais rubricas do balanco estavam assim distribuidas:

GAP DE LIQUIDEZ GLOBAL PARA O BALANCO Milhares MZN
Up to | to 3 months | to Above
| month 3 months to | year 3 years 3 years

31 DE DEZEMBRO DE 2013

ACTIVO

Caixa e disponibilidades no Banco de Mocambique  3.847.301 1.168.772 1.999.618 13.774 -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 2.658.002 - - - -
Aplicagdes em instituicdes de crédito 2.026.177 755.935 4211 - -
Créditos a Clientes”) 6962477 3905078  3.677.374 13078266 21.715572
Activos financeiros disponiveis para venda 5.084.709 3.657.228  10.875.000 - -
Total Activo 20.578.666  9.487.013 16.556.203 13.092.040 21.715.572
PASSIVO

Depdsitos de outras instituicdes de crédito 1.472.978 - - - -
Depdsitos de Clientes (inclui outras responsabilidades)  19.440.603  17.461.347  29.874.113 205.778 2
Titulos de divida emitidos - - - 1.000.000 -
Passivos subordinados - - - 175.000 -
Total Passivo 20913.581 17.461.347 29.874.113 1.380.778 2
Total Passivo e dos capitais préprios 20.913.581 17.461.347 29.874.113 1.380.778 2
Gaps de liquidez (334.916) (7.974.334) (13.317.909) 11.711.261 21.715.570
Gap acumulado de liquidez (334.916) (8.309.250) (21.627.159) (9.915.898) 11.799.672

31 DE DEZEMBRO DE 2012

Total Activo 24090988  7.847955 7322056  9.824537  18513.56l
Total Passivo e dos capitais prérpios 14.863.814  14.096.197  25.758.244 |.638.634 175.000
Gaps de liquidez 9.227.174  (6.248242) (18436.187)  8.185.903 18.338.561
Gap acumulado de liquidez 9.227.174 2978932 (15457.255) (7.271.352)  11.067.209

(*) Crédito Liquido.

O Risk Office realiza anualmente estudos sobre o nivel de retencdo de Depdsitos a Ordem (DO) no balanco
do Millennium bim, para aferir em que medida os recursos tecnicamente considerados voldteis, podem ser
usados para financiar operagdes de crédito a médio e longo prazo. O Ultimo estudo demonstra que em todos
os casos observados nos modelos ndo paramétricos continua a verificar-se uma estabilidade aprecidvel dos
niveis de reten¢do dos DO do Banco. Adicionalmente, foram calculados e implementados os novos parametros
de exigibilidade relativos aos Depdsitos a Prazo e Compromissos Irrevogdveis. Os resultados destes estudos
constituem a base para o cdlculo do Gap de Liquidez Global para o Balanco ilustrado no quadro acima. Este
modelo de gestdo da liquidez do Banco permite aos Orgios de Decisdo de Crédito usar, com seguranca e
razoabilidade, os valores correspondentes a percentagem dos DO que € retida no Banco para a gestdo da
posicdo de liquidez, diferentemente do modelo puramente contabilistico que considera todo o volume de DO,
para efeitos de cdlculo do Gap de Liquidez, no prazo até | més.
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Por outro lado, a evolucdo do Gap Comercial e Rdcio de Transformacao
Global nas principais moedas em que o Banco actua encontra-se espelhada
nos gréficos a esquerda.

Da andlise dos gréficos, destaca-se, em todos eles, a existéncia de uma
posicdo excedentdria de liquidez, ndo apenas em termos globais como
também em cada uma das principais moedas em que o Banco opera.

O Banco continuou a definir como sua prioridade o acréscimo de esforco
na captagdo de depdsitos de Clientes em todos os segmentos de negdcio,
assim como a elaboragdo de um plano detalhado de liquidez que visa
maximizar os resultados a obter pelo Banco numa situagao de crise.

Como resultado da estratégia prudente de crescimento dos seus activos
suportada por um prévio aumento dos depdsitos, o Banco tem conseguido
ficar imune as consequéncias ao nivel da liquidez, provocadas pela crise
financeira internacional que se tem verificado nos Ultimos anos.

PLANO DE CONTINGENCIA

DE CAPITAL E LIQUIDEZ

O Plano de Contingéncia de Capital e Liquidez (PCCL) define as prioridades,
responsabilidades e medidas especificas a tomar na ocorréncia de uma
situacdo de contingéncia de liquidez.

O PCCL define enquanto objectivo a manutencdo de uma estrutura de
liquidez e capital equilibrada, estabelecendo também a necessidade de
uma continua monitorizacdo das condi¢cdes de mercado, bem como linhas
de acgdo e triggers que visam a tomada de decisGes atempada perante
cendrios de adversidade antecipados ou verificados.

RISCO OPERACIONAL

O risco operacional materializa-se pela ocorréncia de perdas resultantes
de falhas ou inadequacdo dos processos, sistemas ou pessoas ou, ainda, de
eventos externos.

Na Gestdo deste tipo de risco, o Millennium bim adopta principios e
prdticas devidamente documentadas, que se traduzem em mecanismos
de controlo passiveis de melhoria continua. Assim, deste framework fazem
parte elementos, como sejam:

* A segregacao de fungoes;

* As linhas de responsabilidade e respectivas autorizagdes;

* A definicao de limites de tolerancia e de exposi¢ao aos riscos;

» O cédigo deontoldgico e de conduta;

» Os exercicios de auto-avaliagdo dos riscos (RSA — Risks Self-Assessment);
* Os indicadores de riscos (KRI — Key Risk Indicators);

» Os controlos de acessos, fisicos ou ldgicos;

* As actividades de reconciliacao;

* Os relatdrios de excepcao;

* Os planos de contingéncia;

* A contratacdo de seguros;

* A formagdo interna sobre processos, produtos e sistemas;

* As Normas e procedimentos documentados e regularmente auditados.

Ao longo de 2013, o Millennium bim continuou a dinamizar iniciativas com
vista a melhorar a eficiéncia na identificacdo, avaliagdo, controlo e mitigacdo
das exposicdes, através do reforco e alargamento do dmbito de aplicacdo
do sistema de gestdo de risco operacional implementado ao nivel do
Grupo Millennium.
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O acompanhamento dos riscos operacionais por parte do Risk Office € facilitado por via de um aplicativo
informdtico transversal ao Grupo Millennium e de suporte a gestao do risco operacional, garantindo-se assim
um elevado nivel de uniformidade.

Em 2013, destacam-se as seguintes concretizacdes no dominio dos principias elementos de gestdo do risco
operacional:

» O fortalecimento da base de dados informacional de gestdao de eventos de perdas operacionais por via da
identificacdo de forma sistemética de novos eventos;

* Realizagdo de novos exercicios de auto-avaliagdo de riscos;

* Uma monitorizagdo mais efectiva de indicadores (Key Risk Indicators — KRI) para facilitar a identificagdo
preventiva de riscos nos principais processos;

* Uma permanente incorporagdo da informacdo proporcionada pelos instrumentos de gestdo do risco na
identificacdo de melhorias que contribuem para reforcar o ambiente de controlo dos processos;

* Uma revisao (e, nalguns casos, redesenho e consequente automacdo) dos principais processos de trabalho no
Banco com especial enfoque nos pontos de controlo do risco operacional.

ESTRUTURA DE GESTAO DO RISCO OPERACIONAL

O sistema de gestdo do risco operacional assenta, desde a sua génese, numa estrutura de processos end-to-end,
considerando-se que uma visdo transversal as unidades funcionais da estrutura organizacional € a abordagem mais
adequada para percepcionar os riscos e estimar o efeito das medidas correctivas introduzidas para os mitigar.

Além disso, este modelo de processos suporta também outras iniciativas estratégicas relacionadas com a gestao de
risco, como s3o o caso das ac¢Oes para melhoria da eficiéncia operativa e da gestdo da continuidade do negdcio.

Assim, o Millennium bim definiu a sua prépria estrutura de processos, a qual é periodicamente ajustada em
funcdo da evolucdo do negdcio, para assegurar uma adequada cobertura das actividades de negdcio (ou de
suporte ao negdcio) desenvolvidas.

A responsabilidade pela gestdo dos processos foi atribuida a Process Owners (secundados por Process Managers),
que tém por missao caracterizar as perdas operacionais capturadas no contexto dos seus processos, monitorizar
os respectivos Key Risk Indicator, realizar os exercicios de Risk Self Assessment, bem como identificar e implementar
as ac¢Oes adequadas para mitigacdo das exposicdes ao risco operacional, contribuindo assim para o reforco dos
mecanismos de controlo e para a melhoria do ambiente de controlo interno.

Os Process Owners sao designados pela Comissdo Executiva do Banco com base no reconhecimento dos seus
conhecimentos e experiéncia profissional no dominio das actividades desenvolvidas no seio dos processos pelos
quais s3o responsdveis. A Comissao Executiva tem ainda as seguintes responsabilidades neste processo:

* Aprovar a definicdo dos dossiers de processo;

* Aprovar a instituicdo de novos processos, identificando os processos que devem ter medicdo de desempenho
(KPI = Key Performance Indicators);

* Alinhar as préticas da gestdo por processos com a realidade das unidades de estrutura intervenientes nos mesmos;

* Assegurar a produgdo, manutencdo e divulgacdo interna de documentacdo e informacao relativa a gestdo por
processos;

* Aprovar as alteragdes aos processos ja instituidos, bem como o desenho de novos processos.

AUTO-AVALIACAO DOS RISCOS OPERACIONAIS (RSA)

O objectivo dos exercicios de RSA é o de promover a identificacdo e a mitigagdo (ou eliminacdo) de riscos,
actuais ou potenciais, no ambito de cada processo, através da classificacdo de cada uma das 20 sub-tipologias de
risco operacional consideradas na gestdo do risco operacional, conjugando a severidade esperada das perdas
em caso de ocorréncia de risco e a frequéncia esperada de ocorréncia desses cendrios — para o conjunto de
todos os processos considerados. Essas classificagdes sdo posicionadas numa matriz de tolerdncia ao risco,
considerando-se o pior caso que pode ocorrer em cada processo (worst case event), para trés diferentes
cendrios. Tal permite:

* Avaliar o risco inerente dos vérios processos, que ndo considera a influéncia dos controlos existentes (Risco Inerente);

* Determinar a influéncia do ambiente de controlo instalado na reducdo do nivel das exposices (Risco Residual);

* |dentificar o impacto das oportunidades de melhoria na reducdo das exposicdes mais significativas (Risco
Objectivo).
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No caso de existirem eventos de perdas operacionais registadas para o processo, essa informacao € utilizada
para aferir resultados da auto-avaliacdo realizada pelos Process Owners e respectivos Process Managers.

Os exercicios de RSA s3o realizados através de workshops, assistidos pelo Risk Office e com a participacdo dos
process owners e process managers, ou através de respostas a questiondrios enviados aos process owners para
revisao dos resultados de RSA anteriores, em funcdo de critérios de actualizagao pré-definidos.

De salientar a participacdo de responsdveis de primeira linha nos workshops, dos principais processos, com o
objectivo de apoiar o exercicio de auto-avaliagdo e acrescentar uma perspectiva mais abrangente dos riscos
(top-down).

Em 2013, foram realizados novos exercicios de RSA no Millennium bim — o que permitiu actualizar a medicdo
da exposicdo aos riscos operacionais nos varios processos definidos, bem como identificar accdes de melhoria
para mitigar as exposicdes classificadas acima dos limites de tolerancia definidos, com vista a reduzir a respectiva
frequéncia ou severidade (ou ambas).

A estas acgdes foi atribuida uma ordem de prioridade em fungdo da avaliagdo realizada e a respectiva
implementacdo é monitorizada através do aplicativo de suporte a gestdo do risco operacional.

DISTRIBUICAO DOS EVENTOS CAPTURA DE PERDAS OPERACIONAIS
DE PERDA POR CAUSA A captura (ie, a identificacio, registo e caracterizacio) de perdas

81,86%

21,70%

operacionais e dos eventos que lhes deram origem tem por objectivo
reforcar a consciencializagdo para este risco e facultar informagdo relevante
aos process owners, destinada a ser incorporada na gestdo dos seus
processos, sendo um importante instrumento para quantificar a exposicao
ao risco. Acresce ainda que os dados das perdas operacionais sao utilizados
para backtesting dos resultados dos RSA, possibilitando aferir a avaliagdo/
classificacdo atribuida as sub-tipologias de risco, em cada processo.

A deteccdo e reporte das perdas operacionais € uma responsabilidade
de todos os Colaboradores do Banco, cabendo aos process owners um
papel determinante na dinamizacdo desses procedimentos no ambito
0,79% 2,26% dos processos pelos quais s3o responsdveis. A identificacdo e captura de
— | — eventos de perdas operacionais sdo também promovidas pelo Risk Office,

Riscos
pessoais

externos  processuais e Servicos

com base em dados facultados por dreas centrais.

Riscos Riscos  Riscos de IT

Os eventos identificados sdo devidamente caracterizados através da
descricdo da respectiva causa-efeito, a valorizagdo da perda e, quando
aplicavel, a descricdo da ac¢do de melhoria identificada (a partir da andlise
da causa da perda), destinada a mitigar o risco.

No gréfico a esquerda, mostra-se a distribuicdo acumulada das perdas
operacionais do Millennium bim referente ao ano de 2013 por tipo de causa.
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INDICADORES DE RISCO

Os indicadores de risco (Key Risk Indicators — KRI) sdo métricas que alertam para possiveis alteracdes do perfil
dos riscos ou da eficdcia dos controlos e, por essa via, permitem identificar a necessidade de introduzir acgdes
correctivas sobre os processos, para prevenir que riscos potenciais se materializem em perdas efectivas.

A utilizacdo deste instrumento de gestdo tem vindo a ser alargada a cada vez mais processos, estando jd
abrangidos 9 processos de negdcio.

GESTAO DA CONTINUIDADE DE NEGOCIO

A gestdo da continuidade do negdcio engloba duas componentes complementares: o Plano de Continuidade
de Negdcio, relativo a pessoas, instalagdes e equipamentos, e o Plano de Recuperacao Tecnoldgica, relativo a
sistemas de informacao, aplicagdes e infra-estruturas de comunicacdes.

Ambos os planos estdo definidos e implementados para um conjunto de processos de negdcio criticos, sem
prejuizo do ajustamento pertinente a evolucdo do mercado, ao posicionamento estratégico do Banco e a sua
matriz organizativa. 530 promovidos e coordenados respectivamente por uma unidade de estrutura dedicada,
cuja metodologia assenta num processo de melhoria continua, orientada pelas boas praticas internacionais e
pelas recomendacdes das entidades de supervisao.

Estes planos de continuidade sdo regularmente testados e actualizados, mediante a realizacdo de exercicios
regulares que visam melhorar a capacidade de resposta a incidentes e aprofundar a articulacdo entre a
resposta de emergéncia, a recuperacdo tecnoldgica, a gestdao de crise e a recuperacdo do negdcio, envolvendo
habitualmente a realizacao das actividades criticas em localizacdes alternativas.

CONTRATAGCAO DE SEGUROS

A contratacdo de seguros para riscos de natureza patrimonial, pessoal ou relacionados com responsabilidades
perante terceiros € também um instrumento relevante de gestdo do risco operacional, tendo por objectivo a
transferéncia — total ou parcial — de riscos.

As funcdes técnicas e comerciais especializadas no ambito da contratacdo de seguros estdo atribuidas a Unidade
de Gestao de Seguros, uma unidade especializada que trata e analisa a informacdo de seguros do Banco com o
objectivo de reforcar as coberturas das apdlices, visando mitigar os principais riscos operacionais que o Banco
incorre.
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ANALISE FINANCEIRA

SINTESE

O BIM — Banco Internacional de Mogambique, S.A., em conformidade com o disposto no Aviso n.° 04/
GBM/2007 e disposi¢des complementares emitidas pelo Banco de Mogambique, apresenta as contas
individuais e consolidadas referentes aos exercicios de 2012 e 2013, segundo as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (NIRF).

A estabilidade do metical e a evolugdo favordvel da taxa de inflagdo permitiram ao Banco Mocambique continuar
o ciclo de corte nas taxas de referéncia. Esta politica conduziu a vdrias interven¢des ao longo do ano que se
traduziram numa reduc¢do da taxa de juro da Facilidade Permanente de Cedéncia em 125 p.b..

A evolucao da actividade do Millennium bim decorreu do ambiente macroecondmico existente, tendo o Banco
acompanhado o ajustamento em baixa das taxas praticadas, quer nas operacdes activas, quer nas operagdes
passivas. O forte crescimento do crédito, fruto da expansao da economia, permitiu de alguma forma minimizar
o impacto na margem financeira da variacdo das taxas de juro.

O activo total ascendeu a 85.428 milhdes de meticais,em 3| de Dezembro de 2013, comparando com 70.647
milhdes de meticais em 31 de Dezembro de 2012. O montante de crédito a Clientes, antes das respectivas
imparidades, fixou-se em 50.890 milhSes de meticais em 3| de Dezembro de 2013, face aos 41.076 milhdes de
meticais em 3| de Dezembro de 2012, enquanto os recursos totais de Clientes cresceram para 67.623 milhdes
de meticais em 31 de Dezembro de 2013, registando um aumento de 20% face aos 56.369 milhdes de meticais
apurados em 3| de Dezembro de 2012.

O resultado liquido fixou-se em 3.302,9 milhdes de meticais em 2013, comparando com 2.978,4 milhdes de
meticais em 2012.

O valor agregado dos fundos proéprios situou-se em 10.778 milhdes de meticais, sem considerar o resultado do
exercicio, o que, conjugado com o crescimento dos activos ponderados de acordo com o respectivo grau de
risco, permitiu atingir um rdcio de solvabilidade de 2 1,4%, bastante acima do exigido pelo Banco de Mogambique.

RESULTADO LiQUIDO ANALISE DA RENDIBILIDADE
Milhdes MZN .
27,2% . RESULTADO LIQUIDO
'\.; O resultado liquido do Banco atingiu 3.302,9 milhdes de meticais em 2013,
3303 mais | I‘% que no ano transacto, influenciado pelo desempenho da margem
2.978 % financeira que, apesar da forte pressao sobre a remuneracdo dos Depdsitos
de Clientes, beneficiou do aumento do volume de crédito e da melhoria
na rentabilidade dos activos financeiros disponiveis para venda. O resultado
liquido da actividade foi ainda impulsionado pelo acréscimo das comissdes
liquidas e dos outros resultados de exploracdo a par de uma estabilidade
no nivel da imparidade de crédito. O aumento dos custos operacionais,
resulftantes tanto da inflagdo como do plano de expansdo em curso, veio
2012 2013 atenuar o comportamento positivo das rubricas de proveitos.

- @~ ROE

MARGEM FINANCEIRA

A margem financeira aumentou 5,3%, totalizando 4.8289 milhdes de
meticais em 2013, face aos 4.586,9 milhdes de meticais apurados em 2012,
impulsionada pelo efeito positivo do volume dos activos geradores de juros,
em particular do crédito concedido e dos activos financeiros disponiveis para
venda, ndo obstante o efeito desfavordvel da descida das taxas de mercado.

No decurso de 2013, ocorreram trés cortes na FPC (Facilidade Permanente de
Cedéncia) do Banco de Mogambique, a qual serve de indexante nas opera¢des
de crédito a Clientes. Contudo, ao nivel dos recursos, a continua pressao na
sua captacdo implicou que a descida no custo fosse menos acentuada com
repercussdes negativas nas margens de intermediacdo dos Bancos.
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Relativamente & carteira de activos financeiros, essencialmente titulos
emitidos pelo Estado mogambicano, designadamente Bilhetes e Obrigacdes
doTesouro,0 aumento nas emissdes efectuadas pelo Banco de Mocambique,
a partir de Maio de 2013, permitiu aumentar a rendibilidade destes activos
ao longo do segundo semestre do ano.

Neste contexto, o aumento da margem financeira explica-se, quer pelo
aumento da carteira de crédito, quer pelo saldo dos activos financeiros, nao
obstante a descida das taxas de referéncia do mercado.

A evolugdo da margem financeira foi determinada pelo prosseguimento da
adopcdo de uma politica de seleccdo criteriosa das operacdes a financiar,
pelo controlo rigoroso do risco de crédito, com prioridade na captacao
e retencdo de recursos de Clientes, através do reforco de uma oferta
atractiva de produtos e de taxas de remuneracdo competitivas.

OUTROS PROVEITOS LIQUIDOS

Os outros proveitos liquidos, que incluem os rendimentos de
instrumentos de capital, as comissdes liquidas, os resultados em
operacdes financeiras e os outros resultados de exploracdo liquidos,
ascenderam 3.210,6 milhdes de meticais, em 31 de Dezembro de
2013, comparando com 2.872,2 milhdes de meticais apurados em igual
periodo de 2012.

RENDIMENTOS DE INSTRUMENTOS

DE CAPITAL

Os rendimentos de instrumentos de capital correspondem aos dividendos
recebidos associados a participacdo financeira detida na Seguradora
Internacional de Mogambique, S.A.

COMISSOES LIQUIDAS

As comissdes liquidas atingiram 1.770,4 milhdes de meticais, um crescimento
de 22,6%, face aos 1.443,8 milhdes de meticais apurados em igual periodo
de 2012. O aumento das comissSes foi suportado pela evolucdo favordvel
das comissdes relacionadas mais directamente com o negdcio bancario,
designadamente com o negdcio de cartdes, transferéncia de valores e
garantias de crédito.

A intensificacdo do cross-selling materializou-se, sobretudo, num crescimento
de cerca de 37% associado as opera¢des de bancassurance.

RESULTADOS EM OPERACOES FINANCEIRAS
Os resultados em opera¢des financeiras ascenderam a 812,8 milhdes de
meticais, em 31 de Dezembro de 2013, comparando com |.016,3 milhdes
de meticais em igual perfodo de 2012. Este decréscimo estd relacionado
com o estreitamento das margens no mercado cambial resultante de maior
competitividade no mercado cambial.

OUTROS RESULTADOS DE EXPLORAGCAO
LIQUIDOS

Os outros resultados de exploragao liquidos totalizaram 415,7 milhdes de
meticais, em 31 de Dezembro de 2013, comparando com 204,4 milhdes
de meticais apurados em igual periodo de 2012. Este desempenho foi
influenciado fundamentalmente por proveitos ndo recorrentes na venda
de imdveis no valor de 228,0 milhdes de meticais e ainda pelos resultados
obtidos na prestagao de servicos bancdrios diversos.

MARGEM FINANCEIRA

Milhdes MZN
., 4.829
4587  *53%
2012 2013
COMISSOES LIQUIDAS
Milhdes MZN
22,0%
19,4% °
()
1.770
+22,6% 1
1.444
2012 2013

= ® - Comiss./Produto bancario
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CUSTOS OPERACIONAIS

Milhdes MZN

46,3%
[ ]

3.456

OUTROS PROVEITOS LIiQUIDOS Milhdes MZN
Dez. 13 Dez. 12 VAR.% 13/12
Rendimentos de instrumentos de capital 211,7 207,6 2,0%
Comissoes liquidas
Cartdes 921,6 730,6 26,1%
Crédito e garantias 364,4 3352 8,7%
Operacdes de estrangeiro 232,2 169,2 37,3%
Qutros servicos bancdrios 252,2 208,8 20,8%
Total comissdes liquidas 1.770,4 1.443,8 22,6%
Resultados de opera¢des financeiras 812,8 10163 -20,0%
Outros resultados de exploracdo liquidos 415,7 2044 103,4%
Total outros proveitos liquidos 3.210,6 2.872,0 11,8%
Outros proveitos/Produto bancario 40% 39%

CUSTOS OPERACIONAIS

Os custos operacionais, que incorporam os custos com pessoal, os outros gastos administrativos e as
amortizagdes do exercicio, cifraram-se em 3.68 1,3 milhdes de meticais em 2013, o que representa um aumento
de 6,5% face aos 3.455,7 milhdes de meticais apurados em 2012.

CUSTOS OPERACIONAIS Milhdes MZN
Dez. 13 Dez. 12 VAR.% 13/12
Custos com pessoal 1.692,4 1.590,6 6,4%
Outros gastos administrativos 1.642,8 [.561,1 5,2%
Amortizacdes do exercicio 346,2 304,0 13,9%
3.681,3 3.455,7 6,5%

A evolugdo dos custos operativos foi condicionada pela prossecucdo do

programa de expansdo em curso da rede de balcdes e ATM, que evoluiu de |51

balcdes em Dezembro de 2012 para 157 no final de 2013, reflectindo o reforco
45,8% da infra-estrutura operacional e o suporte a estratégia de crescimento em curso.
°
3.681 O acréscimo de 6,2% em custos com pessoal em relacdo ao periodo
homdlogo estd associado ao reforco do quadro de Colaboradores, no
ambito do plano de expansdao em curso, tendo aumentado de 2.298 para
2.329 para fazer face ao alargamento da rede de balcdes e adequacdo dos
servicos centrais. Acresce, ainda, o impacto da actualizagdo na tabela salarial
anual e ainda os ajustamentos salariais ao longo do ano decorrente da
evolucdo da carreira profissional dos Colaboradores.

+6,5%

Os outros gastos administrativos aumentaram 5,2%, influenciados pela expansao

2012

da rede de balcdes e remodelagdo integral de outros balcSes, e reflectem,
2013 sobretudo, os maiores custos com servigos de seguranga e vigilancia, manutencao

=@ - Récio de eficiéncia de ATM e POS, transporte de valores e publicidade e patrocinios relacionados

com a referida expansdo das redes de distribuicdo e do negdcio bancario.

As amortizagdes do exercicio totalizaram 346,2 milhdes de meticais em 2013, representando um crescimento
de 13,9% face ao valor de 2012. O comportamento das amortizagdes do exercicio foi determinado pelo maior
nivel de amortizacdes, na sequéncia dos investimentos de renovagdo tecnoldgica efectuados com vista a
suportar o crescimento recente e capacitar plataformas de futuro de suporte a expansdo da actividade.

RACIO DE EFICIENCIA
O rdcio de eficiéncia (cost to income), em base compardvel, situou-se em 45,8%, em 2013, face aos 46,3%
apurados em 2012. Este decréscimo decorreu do efeito conjugado do maior produto bancério e crescimento
moderado nos custos operacionais.
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IMPARIDADE DO CREDITO IMPARIDADE DE CREDITO
A imparidade do crédito (liquida de recuperacdes de crédito abatido) Milhdes MZN

cifrou-se em 446,2 milhdes de meticais, em 2013, comparando com 113 p.b.

464,7 milhdes de meticais, em 2012. O menor valor das dotacdes °

para imparidade de crédito resulta da ocorréncia de menores sinais N p.b.
°

de imparidade, mantendo o Banco uma politica de provisionamento
prudente e o refor¢o da cobertura integral da carteira de crédito com
sinais de imparidade.

465

O custo do risco, avaliado pela propor¢do da dotagdo para imparidade de
crédito liquidas de recuperacdes de crédito abatido em fun¢do da carteira
de crédito, situou-se em 9| pontos base, em 2013, face aos |13 pontos
apurados, em 2012.

ANALISE DA ESTRUTURA PATRIMONIAL

446

Em 2013, o Millennium bim continuou a gerir o seu balanco de forma 2012
criteriosa preservando globalmente a sua estrutura. O forte crescimento I 'mparidade de crédito
do crédito esteve sempre associado a um acréscimo de depdsitos, o que - @~ Em % do crédito total
lhe permitiu manter um controlo rigoroso do gap comercial.

O activo total atingiu 85 mil milhdes de meticais, em 31 de Dezembro de 2013, mais 219 que no ano anterior.
Este aumento do activo total reflecte o forte crescimento da actividade bancaria ao longo do ano, tanto do lado
do passivo, recursos, como do lado do activo, crédito. Em termos absolutos, em 2013, os recursos aumentaram
cerca de |3 mil milhdes de meticais, enquanto o crédito aumentou 10 mil milhdes. Valores que em termos
relativos correspondem a crescimentos superiores a 20%.

Finalmente, o investimento tecnoldgico, o investimento realizado no ambito do programa de expansio da
rede de balcSes e ATM e o investimento na construcdo da nova sede do Banco foram factores que também
influenciaram o crescimento do activo.

ACTIVOTOTAL Milhdes MZN
2013 2012 VAR. %
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 7.029 6713 4,7%
Disponibilidades e créditos sobre instituicdes de crédito 9.890 13421 -26,3%
Crédito a Clientes (liquido) 47.921 38.230 25,3%
Activos financeiros disponiveis para venda 14.851 7.694 93,0%
Investimentos em subsididrias 356 356 0,0%
Activos tangiveis e intangiveis 4.085 3.370 21,2%
Outros 1.296 862 50,4%
85.428 70.647 20,9%

CREDITO A CLIENTES (BRUTO)
Num contexto de forte procura de crédito, reflexo natural do crescimento Milhdes MZN

da economia e do investimento em infra-estruturas, o Millennium bim

registou uma evolucdo acentuada do crédito a empresas, que aumentou

28% face ao perfodo homdlogo, sem prejuizo da manutencio de uma |0374'-°?°
politica de prudéncia na seleccdo das operacdes em funcdo do risco e ’
rendibilidade. 9.572

24%

A estrutura da carteira de crédito manteve padrbes idénticos de

diversificacdo, com o ligeiro reforco do crédito a empresas que tem uma

posicao dominante na estrutura da carteira de crédito concedido a Clientes, 30.467
com um peso de 76% (74% em 2012).

2013

CREDITO A CLIENTES (BRUTO)

50.890

975
11.019

38.896

2012

. Empresas
[ Consumo e particulares

Habitagio

2013
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QUALIDADE DE CREDITO

Milhdes MZN
2,0%
° \'.TW
®
853
804
Dez. 12 Dez. 13

. Crédito vencido ha mais de 90 dias

= ® - Crédito vencido ha mais de 90 dias/
Crédito total

RECURSOS DE CLIENTES

Milhdes MZN
67.623
+20%
56.369
29.684
30.631
36.440
23.590
1.101 474
1.047 1.026
Dez 12 Dez. 13

[l Titulos emitidos

[l Outros recursos ] Depésitos a ordem

FUNDOS PROPRIOS
Milhdes MZN

10.778
8.991

Depésitos a prazo

2012 2013
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QUALIDADE DE CREDITO

A qualidade da carteira de crédito, avaliada pela propor¢do de crédito
vencido hd mais de 90 dias em funcdo do crédito total, situou-se em 1,7%,
em 31 de Dezembro de 2013 (2,0%, em 31 de Dezembro de 2012),
reflectindo uma descida na sinistralidade, o que reflecte uma politica de
crédito prudencial na concessdo, identificagdo dos segmentos de maior
risco e acgdes empreendidas visando reforcar a prevencdo e a dinamizagdo
da recuperacdo de crédito.

O récio de cobertura do crédito vencido hd mais de 90 dias por imparidade
situou-se em 348%, em 3| de Dezembro de 2013, face a 354% em igual
data de 2012.

RECURSOS DE CLIENTES

Num contexto de mercado adverso, com um aumento significativo da
concorréncia pela captacdo de Recursos de Clientes, o Banco alargou e
diversificou a sua oferta de produtos, nomeadamente através da oferta
de solucdes de pequena poupanca programada e de aplicacdes a médio
e longo prazo vocacionadas para Clientes particulares e reforcando
o envolvimento ao nivel da tesouraria das empresas. Para além da
adequacdo de produtos a procura, o enfoque no servico ao cliente e uma
gestdo rigorosa do pricing, com maturidades e remunera¢des atractivas,
contribuiram para que o total dos Recursos de Clientes registasse uma
taxa de crescimento de 20%.

A preocupacdo constante com a retencdo e o crescimento dos recursos de
Clientes permitiu aumentar a fidelizagao e alargamento da base de Clientes,
facto ao qual ndo foi indiferente o aumento da rede de balcSes.

CAPITAL

Os rdcios de capital, reportados a 31 de Dezembro de 2013, foram
calculados de acordo com as normas regulamentares do Banco de
Mocambique. Os fundos préprios totais resultam da soma dos fundos
proprios de base (Tier [) com os fundos préprios complementares (Tier If)
e da subtrac¢do da componente relevada no agregado Dedugdes.

O récio de solvabilidade,em 31 de Dezembro de 2013, situou-se em 21,4%,
tendo o Tier | fixado nos 21,5%, bastante acima do limiar minimo de 8%
recomendado pelo Banco de Mocambique.
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PROPOSTA DE APLICACAO
DE RESULTADOS

De acordo com as disposi¢des estatutdrias e nos termos da legislagdo mogambicana em vigor, nomeadamente
a Lei n.°15/99 das Instituicdes de Crédito relativas a constituicio de Reservas, que aos resultados do exercicio
apurados no balanco individual relativo ao exercicio de 2013, no montante de 3.302.888.060,09 meticais, seja
dada a seguinte aplicacdo:

MZN
Reserva Legal 15,00% 495.433.209,02
Reserva Livre 47,50% 1.568.871.828,54
Reserva para estabilizagdo de dividendos 2,50% 82.572.201,50
Distribuicdo aos Accionistas 35,00% 1.156.010.821,03
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL
- MAIS MOCAMBIQUE PRA MIM

No seu 8.° ano de existéncia, o programa de responsabilidade social do Millennium bim, o Mais Mocambique pra
Mim, continuou a apostar em projectos que se destinam a promover o bem-estar social da comunidade, através
de uma politica de apoio regular a institui¢des de intervencao social.

A existéncia do Mais Mocambique pra Mim traduz o posicionamento do Banco, como agente econdmico
socialmente responsdvel, promovendo projectos estruturantes, de continuidade, sustentabilidade e de
abrangéncia nacional.

Como em anos anteriores, o Banco voltou a afirmar o seu compromisso com a implementa¢do dos principios
da Iniciativa do Pacto Global das Nac¢des Unidas no que concerne aos Direitos Humanos, Trabalho e Meio
Ambiente, bem como o seu apoio na implementagdo dos objectivos do FEMA - Férum Empresarial para o
Meio Ambiente.

No dmbito da satde, educacdo, cultura, desporto infanto-juvenil e desenvolvimento comunitdrio, muitos foram
os projectos que se destacaram em 2013, nomeadamente:

TORNEIO MINI BASQUETE MILLENNIUM BIM

Na sua 8. edicdo, o Torneio Mini basquete Millennium bim, envolveu 1.600 atletas, com idades entre os oito e os
|2 anos, oriundos de nove cidades: Maputo, Beira, Nampula, Quelimane, Xai-Xai, Chimoio, Tete, e este ano pela
|.* vez as cidades de Matola e Nacala.

Com uma forte componente social, o Torneio Mini Basquete Millennium bim, que € realizado em parceria com
o Clube Ferrovidrio de Maputo, serve para desenvolver e impulsionar a prética desportiva, contribui para a
formacdo dum vasto ndmero de criancas, equipas técnicas e monitores e funciona como rampa de langamento
para vdrios atletas.

Ao longo das suas 8 edicdes muitos tém sido os novos talentos do basquetebol mogambicano que comegam
a despontar e a desenvolver as suas capacidades técnicas durante a realizacdo deste Torneio. Prova disso foi
a presenca massiva de atletas na Seleccdo Nacional feminina sub-16 que alcancou a medalha de bronze no
Afro-basket 2013. Das doze atletas que constituiram a equipa, sete iniciaram o seu percurso no Torneio de Mini
Basquete, incluindo aquela que foi considerada a melhor jogadora da competicdo.

Na Xl edicao do Festival Nacional de Jogos escolares, onde participaram 1.500 atletas provenientes de todo o
pais, 35% dos participantes masculinos e 68% dos participantes femininos que disputaram a prova de Basquete
tiveram o seu inicio na modalidade no Torneio Mini basquete Millennium bim.

O Millennium bim viu premiado, ao mais alto nivel, o trabalho que tem desenvolvido em prol da formacdo e
promocio do Basquetebol mocambicano. O reconhecimento chegou por parte da FIBA Africa — entidade
internacional que agrega as Associa¢cdes de Basquetebol do Continente Africano — que distinguiu o Banco pelo
seu importante papel no desenvolvimento e apoio ao Basquetebol em Mocambique.

UMA CIDADE LIMPA PRA MIM

Na sua 7.2 edicdo, o projecto Uma Cidade Limpa pra Mim envolveu mais de 2.300 alunos e professores de 20
escolas primdrias e secundarias das cidades de Maputo e Matola que, para além da limpeza das principais artérias
das duas cidades, também actuaram no espago interior e exterior das suas escolas.

Esta iniciativa pretende alertar os jovens estudantes para a criacdo de bons hdbitos de higiene e estimular a
formagdo civica através do servico comunitdrio. Uma das iniciativas foi a de despertar a comunidade para a
importancia da reciclagem.

OLIMPIADAS BANCARIAS MILLENNIUM BIM

Este € um projecto pioneiro de literacia financeira em Mog¢ambique que visa a formacdo de uma nova geracao
mais consciente do valor e da importancia que uma boa gestdo do dinheiro tem para o desenvolvimento
pessoal e social de qualquer pafs. Através de um concurso, constituido por varias fases eliminatdrias, alunos de
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escolas secunddrias respondem a perguntas sobre a temdtica da Banca, sendo que na grande Final sdo apurados
os grandes vencedores: alunos e escolas.

As escolas vencedoras foram premiadas com o espago “Mais Conhecimento para Todos”, um lugar apropriado
para o estudo e pesquisa dos temas abordados nestas Olimpiadas, enquanto os alunos vencedores receberam,
entre outros prémios, a abertura duma conta no Millennium bim.

PARCERIA COM A AMOR - PROJECTO DE RECICLAGEM

Pelo 4.° ano consecutivo, o Millennium bim foi o principal parceiro da AMOR — Associacdo Mogambicana de
Reciclagem. Este projecto, referéncia no que diz respeito a reciclagem e reaproveitamento de residuos sélidos,
trata da recolha selectiva do lixo urbano, actuando de duas formas:

* Através de um servico gratuito, onde os colectores da AMOR se dirigem a casas particulares e empresas para
efectuarem a recolha de residuos recicldveis;

* Através dos nove Ecopontos — centros de compra de materiais recicldveis — onde as pessoas depositam o
lixo alvo de reciclagem.

O desenvolvimento deste projecto tem contribuido para a redugdo da carga de gestdo de lixo (cerca de 120
toneladas de residuos por més), o que representa uma poupanga significativa de recursos naturais e de CO,
emitido.

CAMPANHA DE SEGURANGA RODOVIARIA

Dando seguimento ao trabalho efectuando em anos anteriores,a Campanha de Seguranca Rodovidria, realizada
em parceria com a Policia da Republica de Mocambique e com a Impar — Seguradora Internacional, abrangeu 20
escolas da provincia de Maputo, onde cerca de 10.000 alunos assistiram a palestras de Agentes destacados da
PRM, sobre como evitar os perigos reais das vias publicas.

CORRIDA MILLENNIUM BIM

O Millennium bim organizou a 8. edicdo da Corrida Millennium bim, que tem como objectivo fomentar o
desenvolvimento da modalidade e contribuir para o surgimento de novos talentos na modalidade.

A prova reuniu mais de 1.000 atletas em vdrias categorias: nacionais e internacionais, portadores de deficiéncia
fisica bem como amantes da prdtica de exercicio fisico que se juntaram também para alertarem os mocambicanos
sobre a importancia da actividade fisica e a necessidade de levar um estilo de vida saudavel.

MILLENNIUM BIM RESPONSAVEL

Mais uma vez os Colaboradores do Banco, no ambito do seu projecto de voluntariado empresarial, o Millennium bim
Responsavel, participaram em ac¢des de interesse social e comunitdrio, contribuindo para a melhoria da qualidade de
vida e bem-estar da comunidade.

O Infantdrio da Matola, localizado na provincia de Maputo, foi a Instituicdo escolhida, onde juntamente com a
Associagdo Stewart Sukuma os Colaboradores do Banco equiparam as salas de fisioterapia e de actividades
lddicas, melhorando as condi¢des de habitabilidade das 60 criancas com necessidades especiais que aqui residem.

Adicionalmente, o Millennium bim participou em indmeras outras iniciativas no ambito do programa de
responsabilidade social e que inclufram:

Millennium bim apoia Cruz Vermelha de Mocambique
Desenvolvimento de um programa de assisténcia de cuidados de salde primdrios as comunidades que foram
afectadas pelas cheias que assolaram o pais.

Construcdao de um furo de agua na provincia de Tete

Construcao dum furo de dgua em Domué, na provincia de Tete, para resolver o problema de centenas de
familias que tinham de percorrer longas distancias para se abastecerem de dgua, contribuindo assim para uma
melhoria das condi¢des de vida da comunidade ali residente.

Nucleo de Arte

Assinatura de um protocolo com o Nicleo de Arte e com o Fundo para o Desenvolvimento Artistico e Cultural
(FUNDAC), em que o Millennium bim se tornou o Mecenas exclusivo do Nucleo de Arte, uma Instituicao
com oito décadas de existéncia, reconhecida como um espago onde se encontram grandes personalidades do
mundo da arte e da cultura mocambicana.
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Apoio a Instituicoes
Em 2013, muitas foram as InstituicSes que de norte a sul de Mocambique beneficiaram do apoio do Banco para
suprimirem as necessidades de 5.500 criancas carenciadas.

Mais Desporto para todos
Iniciativa lancada em 2013, com o objectivo de apoiar o desporto escolar, oferecendo o equipamento necessdrio
para que os alunos possam exercer a disciplina de educacdo fisica nas suas escolas.

Projecto “Escola Millennium bim” estabelece parceria

com ADPP - Cidadela das Criancas

Iniciativa com o objectivo de apoiar o ensino escolar e incentivar o empreendedorismo, melhorando a actividade
de formacdo profissional do curso de costura.

Mais Mocambique pra Mim no Azgozito

Promocao dum workshop (inserido na 3.* edicdo do Festival AZGO), com o objectivo de enriquecer a
sensibilidade musical de mais de 200 criancas e estabelecer a oportunidade para estarem em contacto com
artistas nacionais e estrangeiros.

Criacado de salas de informatica

Oferta de computadores e outro material informatico a quatro Escolas Secunddrias das provincias de Nampula,
Zambézia, Manica e Gaza, permitindo a docentes e discentes o desenvolvimento dos seus conhecimentos sobre
a disciplina em salas patrocinadas pelo Millennium bim.
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE

DEMONSTRACAO DOS
RESULTADOS CONSOLIDADOS

para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013

Milhares MZN
Notas 2013 2012
Juros e proveitos equiparados 2 7.341.996 7.346.761
Juros e custos equiparados 2 2.283.743 2461.343
Margem financeira 5.058.253 4.885.418
Rendimentos de instrumentos de capital 3 1.974 |.697
Resultados de servicos e comissdes 4 1.724.882 1.418.048
Resultados em operacdes financeiras 5 839.579 1.077.407
Outros resultados de exploragao 6 964.739 571.436
3.531.174 3.068.588
Total de proveitos operacionais 8.589.427 7.954.006
Custos com pessoal 7 1.780.547 |.676.540
Outros gastos administrativos 8 1.586.792 1.486.735
Amortizacdes do exercicio 9 373.914 333.687
Total de custos operacionais 3.741.253 3.496.962
Imparidade do crédito 10 446.181 464.722
Outras provisdes I 208.977 179.042
Resultado operacional 4.193.016 3.813.280
Resultados por equivaléncia patrimonial - 30.679
Resultado antes de impostos 4.193.016 3.843.959
Impostos
Correntes 12 740.605 674.678
Diferidos 12 (9.552) (9.670)
731.053 665.008
Resultado apés impostos 3.461.963 3.178.951
Resultado consolidado do exercicio atribuivel a:
Accionistas do Banco 3.424.570 3.137.748
Interesses que ndo controlam 37.393 41.203
Resultado do exercicio 3.461.963 3.178.951
Resultado por acgio 13 76,10 MZN 69,73 MZN

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras.
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE

DEMONSTRAGAO DO

RENDIMENTO INTEGRAL CONSOLIDADO

para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013

Milhares MZN
Demonstragao do Resultado Integral 2013 2012
ITENS QUE PODERAO VIRA SER RECLASSIFICADOS
PARA A DEMONSTRACAO DE RESULTADOS
Activos financeiros disponiveis para venda — altera¢des no justo valor (2.687) 3.622
Impostos 773 (1.159)
(1.914) 2.463
ITENS QUE NAO SERAO RECLASSIFICADOS
PARA RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO
Reservas de Reavaliacdo de instrumentos de cobertura, no dmbito
de cobertura de fluxos de caixa (-101) )
Impostos 816 -
Perdas actuariais do periodo (8.015) (1.930)
(12.300) (1.930)
Outro rendimento integral de periodo depois de impostos (14.214) 533
Resultado consolidado do periodo 3.461.963 3.178.951
Total do Rendimento integral do periodo 3.447.749 3.179.484
Atribuiveis a:
Accionistas do Banco 3.410.540 3.138.033
Interesses que ndo controlam
Activos financeiros disponiveis para venda — altera¢des no justo valor 2n) 365
Impostos 87 (117)
(184) 248
Resultado consolidado do periodo 37.393 41.203
37.209 41.451
Total do rendimento integral do periodo 3.447.749 3.179.484

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras.
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE

BALANCO CONSOLIDADO

em 31 de Dezembro de 2013

Milhares MZN

Notas 2013 2012
ACTIVO
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 14 7.029.464 6.712.922
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito I5 2.658.002 2.522.895
Aplicagdes em instituicdes de crédito 6 7.320.583 10.960.882
Crédito a clientes 17 47.920.633 38.230.301
Activos financeiros disponiveis para venda 18 16.308.931 9.192.665
Investimentos em associadas 19 267.258 252.547
Propriedades de investimento 52.223 52223
Outros activos tangiveis 20 4.522.902 3.923.958
Goodwill e activos intangiveis 21 273.943 254.787
Activos por impostos correntes 22 165.561 165561
Activos por impostos diferidos 29 37.700 28.148
Outros activos 23 1.328.794 846.822
Total do Activo 87.885.994 73.143.711
PASSIVO
Depdsitos de outras instituicdes de crédito 24 1.472.978 163.127
Depdsitos de clientes 25 64.573.747 53918201
Titulos de divida emitidos 26 1.026.201 1.029.762
Provisdes 27 3.434.343 3262020
Passivos por impostos correntes 22 273.918 -
Passivos por impostos diferidos 29 19.020 19.605
Outros passivos 30 1.573.903 1.636.695
Total do Passivo 72.374.110 60.029.410
SITUACAO LIQUIDA
Capital 31 4.500.000 4.500.000
Reservas e resultados acumulados 32 10.858.876 8.476.301
Total da Situagdo Liquida atribuivel ao Grupo 15.358.876 12.976.301
Interesses que ndo controlam 153.008 138.000
Total da Situagdo Liquida 15.511.884 13.114.301
Total da Situagio Liquida e Passivo 87.885.994 73.143.711

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras.
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE

DEMONSTRACAO DOS

FLUXOS DE CAIXA CONSOLIDADOS

para o periodo findo em 31 de Dezembro de 2013

Milhares MZN

2013 2012

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS

Juros e comissdes recebidos 9.406.836 8.401.718
Juros e comissbes pagos (2.365.601) (2.572.764)
Pagamentos a empregados e fornecedores (3.238.140) (3.120.590)
Recuperacdo de empréstimos previamente abatidos 61.425 63.931
Prémios de seguros recebidos 1.111.729 936.760
Pagamento de indemnizacbes da actividade seguradora (562.976) (488.701)
Resultados operacionais antes de alteragdes nos fundos operacionais 4.413.274 3.220.354
(Aumentos)/diminui¢des dos activos operacionais
Activos financeiros disponiveis para venda (7.357.795) 1.021.733
Aplicacdes em instituicdes de crédito 3.861.515 (5.278.379)
Depdsitos em bancos centrais (334.810) (410.342)
Crédito a clientes (9.893.102) (4.243.863)
Outros activos operacionais (477.179) (98.303)
Aumentos/(diminuicdes) dos passivos operacionais
Depdsitos de outras instituicdes de crédito 1.309.729 68.947
Depdsitos de clientes e outros empréstimos 10.951.745 9.150.326
Outros passivos operacionais 188.381 621.718
ZIeU)i(ncq);Cc)isetcc):i;(gbliiu;dsolzgfgsactividades operacionais antes do pagamento 2.661.758 4.052.191
Impostos pagos sobre os lucros (466.687) (1.166.214)
Fluxos de caixa liquidos das actividades operacionais 2.195.071 2.885.977
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Compra/reforco de participagdes (14.711) (27.570)
Dividendos recebidos 1.974 1.697
Compra de imobiliza¢des (1.118.242) (1.238.395)
Valores recebidos na venda de imobilizacdes 93.417 12,058
Fluxos de caixa liquidos das actividades de investimento (1.037.562) (1.252.210)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Dividendos pagos (1.041.512) (1.123.905)
Fluxos de caixa liquidos das actividades de financiamento (1.041.512) (1.123.905)
Efeitos da alteragao da taxa de cdmbio em caixa e seus equivalentes 209.283 (268.813)
Aumento/(diminuigdo) em caixa e equivalentes de caixa 325.279 241.049
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 4.968.625 4.727.575
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 5.293.904 4.968.624

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras.
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE

DEMONSTRAGAOQ DAS ALTERAGCOES

NA SITUA(}AO LIQUIDA CONSOLIDADA

para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013

Total de

situagdo Liquida

Capital

Reserva legal

Outras reservas
e resultados
acumulados

Milhares MZN

Interesses
que nio
controlam

Saldos em 3| de Dezembro de 201 | 11.085.080 4.500.000 1.366.001 5.098.969 120.110
Transferéncia para reserva legal - 512.628 (512.628)

Dividendos distribuidos em 2012 (1.147.154) - - (1.123.905) (23.249)
Outros movimentos (3.109) - - (2.797) (312)
Rendimento integral de 2012 3.179.484 - 3.138.033 41.451
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 13.114.301 4.500.000 1.878.629 6.597.672 138.000
Transferéncia para reserva legal - - 446.363 (446.363) -
Dividendos distribuidos em 2013 (1.065.255) - - (1.041.512) (23.743)
Outros movimentos 15.089 - 13.547 1.542
Rendimento integral de 2013 3.447.749 - - 3410.540 37.209
Saldos em 31 de Dezembro de 2013 15.511.884 4.500.000 2.324.992 8.533.884 153.008

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras.



BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A.

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS DO BANCO

para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013

2013 * RELATORIO E CONTAS MILLENNIUM BIM * Demonstragdes Financeiras

Milhares MZN
Notas 2013 2012
Juros e proveitos equiparados 2 7.173.910 7.221.435
Juros e custos equiparados 2.344.972 2.634.487
Margem financeira 4.828.938 4.586.948
Rendimentos de instrumentos de capital 3 211.666 207.568
Resultados de servicos e comissdes 4 1.770.430 |.443.855
Resultados em operacdes financeiras 5 812.795 1.016.302
Outros resultados de exploragao 6 415.722 204.374
3.210.613 2.872.099
Total de proveitos operacionais 8.039.551 7.459.047
Custos com pessoal 7 1.692.352 1.590.606
Outros gastos administrativos 8 1.642.790 1.561.063
Amortizacdes do exercicio 9 346.153 304.001
Total de custos operacionais 3.681.295 3.455.670
Imparidade do crédito 10 446.181 464.722
Outras provisdes Il 17.159 36951
Resultado antes de impostos 3.894.916 3.501.704
Impostos
Correntes 12 601.578 533.174
Diferidos 12 (9.552) (9.874)
592.026 523.300
Resultado ap6s impostos 3.302.890 2.978.404
Resultado do exercicio 3.302.890 2.978.404
Resultado por acgio 13 73,40 MZN 66,19 MZN

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras.
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A.

DEMONSTRACAO DO
RENDIMENTO INTEGRAL DO BANCO

para o periodo findo em 31 de Dezembro de 2013

Milhares MZN

Demonstragdo do Resultado Integral 2013 2012
ITENS QUE NAO SERAO RECLASSIFICADOS
PARA RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO
Reservas de Reavaliacdo de instrumentos de cobertura,
no dmbito de cobertura de fluxos de caixa (5.101)
Impostos das reservas de reavaliagdo 816 -
Perdas actuariais do periodo (8.309) 2.979)
Outro rendimento integral de periodo depois de impostos (12.594) (2.979)
Resultado liquido do periodo 3.302.890 2.978.404
Total do Rendimento integral do periodo 3.290.296 2.975.425

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras.
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A.

BALANCO DO BANCO

em 31 de Dezembro de 2013

Milhares MZN

Notas 2013 2012
ACTIVO
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 14 7.029.464 6.712.922
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito I5 2.658.002 2.517.860
Aplicagdes em instituicdes de crédito 6 7.231.863 10.903.606
Crédito a clientes 17 47.920.633 38.230.301
Activos financeiros disponiveis para venda 18 14.850.647 7.693.799
Investimentos em subsidiarias 19 356.148 356.148
Outros activos tangiveis 20 3.954.375 3.254.407
Activos intangiveis 21 131.071 [16.037
Activos por impostos correntes 22 141.619 141.619
Activos por impostos diferidos 29 35.193 25.641
Outros activos 23 1.119.224 694.284
Total do activo 85.428.239 70.646.624
PASSIVO
Depdsitos de outras instituicdes de crédito 24 1.472.978 163.127
Depdsitos de clientes 25 66.597.211 55.321.482
Titulos de divida emitidos 26 1.026.201 1.047.442
Provisdes 27 366.720 344.839
Passivos subordinados 28 175.611 260.736
Passivos por impostos correntes 22 221.059 -
Outros passivos 30 1.330.437 1.520.084
Total do passivo 71.190.217 58.657.710
SITUACAO LIQUIDA
Capital 31 4.500.000 4.500.000
Reservas e resultados acumulados 32 9.738.022 7488914
Total da Situagdo Liquida 14.238.022 11.988.914
Total da Situagdo Liquida e Passivo 85.428.239 70.646.624

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras.
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A.

DEMONSTRACAO DOS
FLUXOS DE CAIXA DO BANCO

para o periodo findo em 31 de Dezembro de 2013

Milhares MZN

2013 2012

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS

Juros e comissdes recebidos 9.234.146 8.290.050
Juros e comissGes pagos (2.362.336) (2.702.046)
Pagamentos a empregados e fornecedores (3.256.544) (3.160.012)
Recuperacdo de empréstimos previamente abatidos 61.425 63.931
Resultados operacionais antes de alteragdes nos fundos operacionais 3.676.691 2.491.923

(Aumentos)/diminuicdes dos activos operacionais

Activos financeiros disponiveis para venda (7.398.274) 2.059.079
Aplicacdes em Instituicdes de Crédito 3.878.210 (5.204.861)
Depdsitos em bancos centrais (334.810) (410.342)
Crédito a clientes (9.902.901) (4.227.387)
Outros activos operacionais (425.023) (88.004)
Aumentos/(diminui¢des) dos passivos operacionais
Depdsitos de outras instituicdes de crédito 1.309.729 68.947
Depésitos de clientes e outros empréstimos 11.563.864 8.371.823
Responsabilidades representadas por tftulos (16.250) (216.250)
Outros passivos operacionais 147.801 789.415
Fluxos de caixa liquidos .das actividades operacionais 2.499.037 3634343
antes do pagamento de impostos sobre os lucros
Impostos pagos sobre os lucros (380.519) (966.855)
Fluxos de caixa liquidos das actividades operacionais 2.118.518 2.667.488
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Dividendos recebidos 211.666 207.568
Compra de imobilizagdes (1.065.588) (1.227.833)
Valores recebidos na venda de imobilizagdes (4.238) 9.185
Fluxos de caixa liquidos das actividades de investimento (858.160) (1.011.080)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Dividendos pagos (1.041.511) (1.123.905)
Amortiza¢des de Divida Subordinada (85.000) -
Juros pagos das actividades de financiamento (12.816) (27.648)
Fluxos de caixa liquidos das actividades de financiamento (1.139.327) (1.151.553)
Efeitos da alteracdo da taxa de cdmbio em caixa e seus equivalentes 209.282 (268.813)
Aumento/(diminuicdo) em caixa e seus equivalentes 330.313 236.042
Caixa e seus equivalentes no inicio do perfodo 4.963.590 4.727.547
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 5.293.903 4.963.589

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras.
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A.

DEMONSTRAGAOQ DAS ALTERACOES
NA SITUA(}AO LIQUIDA DO BANCO

para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013

Milhares MZN

Outras reservas e

Total de resultados

situagio Liquida Capital Reserva legal acumulados

Saldos em | de Janeiro de 201 | 10.137.395 4.500.000 1.366.001 4.271.3%4
Transferéncia para reserva legal - - 512.628 (512.628)
Dividendos distribuidos em 2012 (1.123.905) - - (1.123.905)
Rendimento integral 2975425 - - 2975425
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 11.988.914 4.500.000 1.878.629 5.610.285
Transferéncia para reserva legal - - 446.363 (446.363)
Dividendos distribuidos em 2013 (1.041.512) - - (1.041.512)
Outros movimentos 324 324
Rendimento integral 2013 3.290.296 - - 3.290.296
Saldos em 31 de Dezembro de 2013 14.238.022 4.500.000 2.324.992 7.413.030

Para ser lido com as notas anexas as demonstra¢des financeiras.
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE

NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013
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BIM — BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE

NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013

1.POLITICAS CONTABILISTICAS
INTRODUCAO

O BIM — Banco Internacional de Mogambique, S.A. (o Banco” ou "BIM”) é um Banco privado com sede social
em Maputo. As contas agora apresentadas reflectem os resultados das suas operacdes para o exercicio findo
em 31 de Dezembro de 2013.

O Banco tem por objecto principal a realizacdo de operacdes financeiras e a prestacdo de todos os servicos
permitidos aos Bancos comerciais de acordo com a legislagdo em vigor, nomeadamente a concessao de
empréstimos em moeda nacional e estrangeira, a concessdo de letras de crédito e de garantias bancdrias,
transac¢des em moeda estrangeira e recepcao de depdsitos em moeda nacional e estrangeira.

A) BASES DE CONTABILIZACAO

Estas demonstra¢des financeiras consolidadas foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (NIRF).

As NIRF incluem as normas emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) bem como as
interpretacdes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) e pelos respectivos
drgdos antecessores. As demonstragdes financeiras consolidadas agora apresentadas foram aprovadas pelo
Conselho de administracdo do Banco em 2| de Fevereiro de 2014. As demonstracdes financeiras sao
apresentadas em MZM arredondados ao milhar mais préximo.

O Banco adoptou as NIRF e interpretacdes de aplicacdo obrigatdria para os exercicios que se iniciaram em/ou
apds | de Janeiro de 2013, conforme referido na Nota 43.

As politicas contabilisticas apresentadas nesta nota foram aplicadas de forma consistente a todas as entidades do
Grupo e sao consistentes com as utilizadas na preparagdo das demonstracdes financeiras do periodo anterior,
com excepcao do que respeita a adopgao das seguintes normas e alteragdes as normas:

NIRF 13 Fair value measurement

A NIRF |3 proporciona uma fonte de orientacdo acerca da mensuracdo do justo valor e substituindo
disposi¢des que se encontravam dispersas em varias NIRF. A Norma define justo valor como o preco pelo qual
uma transaccdo ordenada de venda de um activo ou de transferéncia de um passivo seria concretizada entre
participantes de mercado na data da mensuracdo. A norma foi aplicada prospectivamente pelo Grupo, ndo
tendo a sua aplicagdo impactos significativos na mensuracao dos seus activos e passivos.

IAS | Presentation of Financial Statements — Presentation of items of other comprehensive income
As alteracdes a IAS | apenas tiveram impacto na apresentagcdo da Demonstracao Consolidada de Rendimento
Integral, que passou a apresentar a separagdo entre os itens que poderdo vir a ser reclassificados para a
demonstragdo dos resultados e os itens que ndo irdo ser reclassificados para a demonstragdo dos resultados. A
informagdo comparativa foi igualmente modificada.

IAS 19 - IAS 19 (Revised) Employee Benefits (2011)

Seguindo o estabelecido na IAS 19 (2011), o Banco passou a determinar o proveito/custo de juros
com o plano de pensdes multiplicando o activo/responsabilidade liquido com pensdes de reforma
(responsabilidades deduzidas do justo valor dos activos do fundo) pela taxa de desconto utilizada para
efeitos da determinagdo das responsabilidades com pensdes de reforma. Nessa base, o proveito/custo
liquido de juros representa o custo dos juros associado as responsabilidades com pensdes de reforma
liquidas do rendimento tedrico dos activos do fundo, ambos mensurados com base na taxa de desconto
utilizada no cdlculo das responsabilidades.

65



66 2013 ¢ RELATORIO E CONTAS MILLENNIUM BIM e Notas as Demonstracdes Financeiras

Anteriormente, o Banco calculava o rendimento esperado dos activos do fundo com base na expectativa de
rentabilidade a longo prazo. Adicionalmente, de acordo com o estabelecido na IAS 19 (201 1), os ganhos e
perdas actuariais sdo registados por contrapartida de Outro Rendimento Integral. Anteriormente, os ganhos e
perdas actuariais eram diferidos de acordo com o método do corredor. As alteraces decorrentes da adopgao
da IAS 19 (Revised) ndo tiveram efeito relevante nas contas do Banco.

Base de mensuracao

As demonstra¢des financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histdrico, modificado pela
aplicacdo do justo valor para os activos e passivos financeiros disponiveis para venda, excepto aqueles para os
quais o justo valor ndo estd disponivel.

Os outros activos e passivos financeiros e activos e passivos nao financeiros sdo registados ao custo amortizado
ou custo histérico.

Moeda funcional e de apresentacdo
Estas demonstracdes financeiras estdo apresentadas em meticais que € a moeda funcional do Banco.

Uso de estimativas

A preparacdo de demonstracdes financeiras de acordo com as NIRF requer que o Conselho de Administracao
formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afectam a aplicagdo das politicas contabilfsticas e o valor
dos activos, passivos, proveitos e custos.

As estimativas e pressupostos associados sio baseados na experiéncia histérica e noutros factores
considerados razodveis de acordo com as circunstancias e uma base para os julgamentos sobre os valores
dos activos e passivos cuja valorizagdo ndo € evidente através de outras fontes. Os resultados reais podem
diferir das estimativas.

Julgamento
As estimativas e pressupostos subjacentes sdo revistos continuamente. As revisGes as estimativas s3o
contabilizadas prospectivamente.

As questdes que requerem o maior indice de julgamento ou de complexidade, ou para os quais 0s pressupostos
e estimativas sdo considerados significativos, s3o apresentados nesta nota, no item y).

B) BASES DE CONSOLIDAGCAO

As seguintes polfticas contabilisticas foram aplicadas de forma consistente para todos os periodos nestas
demonstracdes financeiras consolidadas.

(i) Participacdo financeira em subsidiarias

As participagdes financeiras em empresas subsididrias em que o Grupo exerce o controlo sdo consolidadas pelo
método de consolidagdo integral desde a data em que o Grupo assume o controlo sobre as suas actividades
financeiras e operacionais até ao momento em que esse controlo cessa.

Presume-se a existéncia de controlo quando o Grupo detém mais de metade dos direitos de voto. Existe também
controlo quando o Grupo detém o poder; directa ou indirectamente, de gerir a politica financeira e operacional
de determinada empresa de forma a obter beneficios das suas actividades, mesmo que a percentagem que
detém sobre os seus capitais préprios seja inferior a 50%.

As demonstrac¢des financeiras consolidadas referentes a 3|1 de Dezembro de 2013 reflectem os activos, passivos
e resultados do BIM — Banco Internacional de Mocambique, S.A. e da sua empresa subsididria, Seguradora
Internacional de Mogambique, S.A, que de acordo com as prerrogativas das NIRF sao consolidadas pelo método
integral.

(ii) Diferencas de consolidacdo e de reavaliacao — Goodwill
O goodwill resultante das concentracdes de actividades empresariais ocorridas até | de Janeiro de 2006 foi
registado por contrapartida de reservas.

As concentracdes de actividades empresariais ocorridas apds | de Janeiro de 2006 s3o registadas pelo método
da compra. O custo de aquisicdo equivale ao justo valor determinado a data da compra dos activos adquiridos
e passivos incorridos ou assumidos, adicionado dos custos directamente atribuiveis a aquisicao, para aquisicdes
ocorridas até 31 de Janeiro de 2009.
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ApSs | de Janeiro de 2010, o registo dos custos directamente relacionados com a aquisicdo de uma subsididria
passam a ser directamente imputados a resultados.

O goodwill resultante da aquisicdo de participagdes em empresas subsididrias e associadas é definido como a
diferenca entre o valor de custo e o justo valor proporcional da situacdo patrimonial adquirida.

A partir da data de transicao para as NIRF em | de Janeiro de 2006, o goodwill positivo resultante de aquisicdes
passou a ser reconhecido como um activo e registado ao custo de aquisicao, ndo sendo sujeito a amortizacdo.

O valor recuperavel do goodwill registado no activo € avaliado anualmente, independentemente da existéncia
de sinais de imparidade. As eventuais perdas de imparidade determinadas sdo reconhecidas em resultados do
exercicio.

O valor recuperdvel é determinado com base no maior entre o valor em uso dos activos e o justo valor
deduzido dos custos de venda, sendo calculado com recurso a metodologias de avaliagdo, suportadas em
técnicas de fluxos de caixa descontados, considerando as condi¢des de mercado, o valor temporal e os riscos
de negdcio.

Caso o goodwill seja negativo este € registado directamente em resultados no exercicio em que a concentracao
de actividades ocorre.

(iii) Transaccdes eliminadas em consolidacdo
Os saldos e transacgdes com a empresa subsididria, bem como os ganhos e perdas realizados resultantes dessas
transaccdes, sdo anulados na preparacao das demonstracdes financeiras consolidadas.

(iv) Participacoes de nao-controlador
Sdo mensurados pela parcela proporcional dos activos liquidos identificdveis da entidade adquirida na data de
aquisicdo.

Mudancas na participacdo do Banco numa subsididria que ndo resultem numa perda de controlo s3ao
contabilizadas como transac¢des de capital.

(v) Pedra de controlo
Quando o Banco perde o controlo sobre uma subsididria desreconhece os activos e passivos da subsididria e
qualquer rendimento integral liquido relacionado e outros componentes de capital préprio.

Qualquer ganho ou perda resultante € reconhecida como lucro ou prejuizo. Qualquer participacao detida na
subsididria anteriormente controlada é mensurada pelo justo valor quando o controlo é perdido.

C) CREDITO A CLIENTES

A rubrica Crédito a Clientes inclui os empréstimos originados pelo Banco, para os quais ndo existe uma intencdo de
venda no curto prazo, sendo o seu registo efectuado na data em que os fundos s3o disponibilizados aos Clientes.

O desreconhecimento destes activos no balanco ocorre nas seguintes situagdes: (i) utilizacdo de perdas
de imparidade quando estas correspondem a 100% do valor dos créditos, (ii) os direitos contratuais do
Banco expiram ou (iii) o Banco transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios associados a esses
créditos.

As recuperacdes posteriores destes créditos sao contabilizadas como diminuicdo de perdas de imparidade no
exercicio em que ocorram.

O Crédito a Clientes é reconhecido inicialmente ao seu justo valor, acrescido dos custos de transaccdo e é
subsequentemente valorizado ao custo amortizado, com base no método da taxa efectiva, sendo apresentado
em balan¢o deduzido de perdas de imparidade.

Imparidade
A politica do Banco consiste na avaliacdo regular da existéncia de evidéncia objectiva de imparidade na sua
carteira de crédito.

As perdas por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente
revertidas por resultados caso se verifigue uma reducdo do montante da perda estimada num perfodo posterior.
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Apds o reconhecimento inicial, um crédito ou uma carteira de créditos sobre Clientes, definida como um conjunto
de créditos de caracteristicas de risco semelhantes, poderd ser classificada com imparidade quando existe evidéncia
objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos, e quando estes tenham impacto no valor estimado dos
fluxos de caixa futuros do crédito ou carteira de créditos sobre Clientes, que possa ser estimado de forma fidvel.

De acordo com a IAS 39 existem dois métodos para o cdlculo das perdas por imparidade: (i) andlise individual
e (i) andlise colectiva.

(i) Analise individual

A avaliagdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais € determinada através de uma andlise
da exposicdo total de crédito, caso a caso. Para cada crédito considerado individualmente significativo, o Banco
avalia, em cada data de reporte, a existéncia de evidéncia objectiva de imparidade.

Na determinagdo das perdas por imparidade em termos individuais s3o considerados os seguintes factores:

* A exposicdo total de cada Cliente junto do Banco e a existéncia de crédito vencido;

* A viabilidade econémico - financeira do negdcio do Cliente e a sua capacidade de gerar meios suficientes para
fazer face aos servicos da divida no futuro;

* A existéncia, natureza e o valor estimado dos colaterais associados a cada crédito;

* A deterioracdo significativa no rating do Cliente;

* O patrimédnio do Cliente em situagdes de liquidacdo ou faléncia;

* A existéncia de credores privilegiados;

» O montante e os prazos de recuperagdo estimados.

As perdas por imparidade s3o calculadas através da comparagdo do valor actual dos fluxos de caixa futuros
esperados descontados a taxa de juro efectiva original de cada contrato e a quantia escriturada de cada crédito,
sendo as perdas registadas por contrapartida de resultados.

O valor contabilistico dos créditos com imparidade é apresentado no balanco liquido das perdas de imparidade.

Para os créditos com uma taxa de juro varidvel, a taxa de desconto utilizada corresponde a taxa de juro efectiva
anual, aplicavel no perfodo em que foi determinada a imparidade.

O célculo do valor actual dos fluxos de caixa futuros esperados de um crédito com garantias reais corresponde
aos fluxos de caixa que possam resultar da recuperagdo e venda do colateral, deduzido dos custos inerentes a
sua recuperacao e venda.

Os créditos que ndao cumpram os requisitos de classificagdo para a andlise individual sao agrupados em carteiras
com caracteristicas de risco de crédito semelhantes, as quais sdo avaliadas colectivamente.

(ii) Analise colectiva
As perdas por imparidade baseadas na andlise colectiva podem ser calculadas através de duas perspectivas:

* Para grupos homogéneos de créditos que apresentem sinais de imparidade ndo considerados individualmente
significativos (andlise paramétrica); ou

* Em relagdo a perdas incorridas, mas ndo identificadas (IBNR) para os restantes créditos incluidos em créditos
sujeitos a andlise individual de imparidade,

As perdas por imparidade em termos colectivos sdo determinadas considerando os seguintes aspectos:

* Experiéncia histérica de perdas em carteiras de risco semelhante;
» Conhecimento da envolvente econdmica e da sua influéncia sobre o nivel das perdas histdricas; e
* Perfodo estimado entre a ocorréncia da perda e a sua identificagdo.

A metodologia e os pressupostos utilizados para estimar os fluxos de caixa futuros sdo revistos regularmente
pelo Banco de forma a monitorizar as diferencas entre as estimativas de perdas e as perdas reais.

Os créditos analisados individualmente para os quais ndo foi identificada evidéncia objectiva de imparidade sao
agrupados tendo por base caracteristicas de risco semelhantes com o objectivo de determinar as perdas por
imparidade em termos colectivos. Esta andlise permite ao Banco o reconhecimento de perdas cuja identificacdo,
em termos individuais, sé ocorrerd em periodos futuros.
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D) INSTRUMENTOS FINANCEIROS

O Banco tem activos financeiros classificados nas seguintes categorias:

I) Activos financeiros disponiveis para venda

Os activos financeiros disponiveis para venda sdao os detidos com o objectivo de serem mantidos pelo Grupo,
designadamente obrigacdes, titulos do tesouro ou acgdes, e sdo classificados como disponiveis para venda,
excepto se forem classificados numa outra categoria de activos financeiros. Os activos financeiros disponiveis
para venda sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor,incluindo os custos e proveitos associados as transac¢des
e sdo mantidos por tempo indefinido, podendo ser vendidos em resposta as necessidades de liquidez ou as
mudancas nas taxas de juro, taxas de cdmbio ou precos das acgdes.

Os activos financeiros disponiveis para venda sdo posteriormente mensurados ao seu justo valor As alteracdes
no justo valor sdo registadas por contrapartida de reservas de justo valor até ao momento em que sao vendidos
ou quando existem perdas de imparidade. Na alienagdo de activos financeiros disponiveis para venda, os ganhos
ou as perdas acumuladas reconhecidas como reservas de justo valor sdo reconhecidas na rubrica de Resultados
de activos financeiros disponiveis para venda da demonstracdo de resultados.

Os juros de instrumentos de divida sdo reconhecidos com base na taxa de juro efectiva, considerando a vida
Util esperada do activo. Nas situagdes em que existe prémio ou desconto associada aos activos, o prémio ou
desconto € incluido no cdlculo da taxa de juro efectiva. Os dividendos sdo reconhecidos em resultados quando
for atribuido o direito ao recebimento.

2) Outros passivos financeiros

Os outros passivos financeiros sao todos os passivos financeiros que nao se encontram registados na categoria
de passivos financeiros ao justo valor através de resultados. Esta categoria inclui tomadas em mercado monetdrio,
depdsitos de Clientes e de outras instituicSes financeiras, divida emitida, entre outros.

Estes passivos financeiros s3o inicialmente reconhecidos ao justo valor e subsequentemente ao custo amortizado.
Os custos de transaccdo associados fazem parte da taxa de juro efectiva. Os juros calculados pelo método da
taxa de juro efectiva sdo reconhecidos em margem financeira.

(i) Imparidade dos instrumentos financeiros

Em cada data de relato, é efectuada uma avaliagdo da existéncia de evidéncia objectiva de imparidade. Um activo
financeiro ou grupo de activos financeiros encontra-se em imparidade sempre que exista evidéncia objectiva de
imparidade resuttante de um ou mais eventos que ocorreram apds o seu reconhecimento inicial, tais como: (i) para os
tftulos cotados, uma desvalorizagao continuada ou de valor significativo na sua cotacdo, e (ii) para titulos n3o cotados,
quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do activo financeiro,
ou grupo de activos financeiros, que possa ser estimado com razoabilidade. De acordo com as politicas do Grupo,
30% de desvalorizagao no justo valor de um instrumento de capital € considerada uma desvalorizacdo significativa e
o perfodo de | ano € assumido como uma desvalorizagao continuada do justo valor abaixo de custo de aquisicdo.

Se for identificada imparidade num activo financeiro disponivel para venda, a perda acumulada (mensurada
como a diferenca entre o custo de aquisicao e o justo valor, excluindo perdas por imparidade anteriormente
reconhecidas por contrapartida de resultados) € transferida de reservas e reconhecida na demonstracdo
de resultados. Caso num periodo subsequente o justo valor dos instrumentos de divida classificados como
disponiveis para venda aumentar e esse aumento puder ser objectivamente associado a um evento ocorrido
apds o reconhecimento da perda por imparidade na demonstracdo de resultados, a perda por imparidade é
revertida por contrapartida de Resultados.

As perdas por imparidade reconhecidas em instrumentos de capital classificados como disponiveis para venda,
quando se revertem, sdo registadas por contrapartida de Reservas.

A politica de imparidade sobre a carteira de crédito a Clientes encontra-se descrita na Nota | ¢) acima.

(ii) Data de reconhecimento

O Banco e o Grupo reconhecem os activos financeiros disponiveis para venda na data em que se compromete
a adquirir os activos. A partir desta data, passam a ser reconhecidos todos os lucros e perdas resultantes das
alteracdes no justo valor destes activos.

Os empréstimos mantidos até a maturidade e os créditos e devedores originados sdo reconhecidos no dia em
que o dinheiro é desembolsado ao Cliente.
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(iii) Principios de medic¢ao do justo valor
O justo valor dos instrumentos financeiros € baseado no seu preco de mercado a data do relato, sem qualquer
deducdo de custos de operagdo.

No caso de ndo se conhecer o preco do mercado, o justo valor dos instrumentos financeiro € estimado com
utilizacdo de técnicas de fluxo de caixa descontado.

Nos casos em que sejam usadas técnicas de fluxo de caixa descontado, os fluxos de caixa futuros sao estimados
com base nas melhores estimativas feitas pela Administracdo, sendo a taxa de desconto a taxa de mercado a
data do relato para um instrumento financeiro com termos e condi¢des semelhantes.

N&o sdo determinados justos valores nos casos em que ndo seja praticdvel fazé-lo, e nos casos em que as
principais caracteristicas do instrumento financeiro subjacente, pertinente para o seu valor, sejam divulgadas.

(iv) Desreconhecimento

O Grupo desreconhece activos financeiros quando expiram todos os direitos aos fluxos de caixa futuros. Numa
transferéncia de activos, o desreconhecimento apenas pode ocorrer quando substancialmente todos os riscos e
beneficios dos activos financeiros foram transferidos ou o Grupo ndo mantém controlo dos mesmos.

O Grupo procede ao desreconhecimento de passivos financeiros quando estes sdo cancelados ou extintos.

E) CONTABILIDADE DE COBERTURA

O Grupo designa derivados e outros instrumentos financeiros para cobertura do risco de taxa de juro e risco
cambial resultantes de actividades de financiamento e de investimento. Os derivados que ndo se qualificam para
contabilidade de cobertura s3o registados como de negociacao.

Os derivados de cobertura sao registados ao justo valor e os ganhos ou perdas resultantes da reavaliagdo sdao
reconhecidos de acordo com o modelo de contabilidade de cobertura adoptado pelo Grupo. Uma relagdo de
cobertura existe quando:

« A data de inicio da relacio existe documentacio formal da cobertura;

* Se espera que a cobertura seja altamente efectiva;

* A efectividade da cobertura pode ser fiavelmente mensurada;

* A cobertura € avaliada numa base continua e efectivamente determinada como sendo altamente efectiva ao
longo do periodo de relato financeiro; e

* Em relacdo a cobertura de uma transacgdo prevista, esta € altamente provdvel e apresenta uma exposicao a
variacdes nos fluxos de caixa que poderia em Ultima andlise afectar os resultados.

Quando um instrumento financeiro derivado € utilizado para cobrir variagdes cambiais de elementos monetdrios
activos ou passivos, ndo € aplicado qualquer modelo de contabilidade de cobertura. Qualquer ganho ou perda
associado ao derivado € reconhecido em resuttados do periodo, assim como as variagdes do risco cambial dos
elementos monetdrios subjacentes.

(i) Cobertura de justo valor

As variagdes do justo valor dos derivados que sejam designados e que se qualifiquem como de cobertura de
justo valor s3o registadas por contrapartida de resultados, em conjunto com as variagdes de justo valor do
activo, passivo ou grupo de activos e passivos a cobrir no que diz respeito ao risco coberto. Se a relagdo de
cobertura deixa de cumprir com os requisitos da contabilidade de cobertura, os ganhos ou perdas acumulados
pelas variacdes do risco de taxa de juro associado ao item de cobertura até a data da descontinuacdo da
cobertura, sio amortizados por resultados pelo perfodo remanescente do item coberto.

(ii) Cobertura de fluxos de caixa

As variagdes de justo valor dos derivados, que se qualificam para coberturas de fluxos de caixa, s3o reconhecidas
em capitais préprios — reservas de fluxos de caixa na parte efectiva das relagdes de cobertura. As variacdes de
justo valor da parcela inefectiva das relacdes de cobertura sao reconhecidas por contrapartida de resultados,
no momento em que ocorrem.

Os valores acumulados em capitais préprios sdo reclassificados para resultados nos periodos em que o item
coberto afecta resultados.

No caso de uma cobertura da variabilidade dos fluxos de caixa, quando o instrumento de cobertura expira ou
¢ alienado, ou quando a relacao de cobertura deixa de cumprir os requisitos de contabilidade de cobertura,
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ou a relacdo de cobertura é revogada, a relacdo de cobertura € descontinuada prospectivamente. Desta forma,
as variagdes de justo valor do derivado acumuladas em capitais préprios até a data da descontinuacdo da
cobertura podem ser:

* Diferidas pelo prazo remanescente do instrumento coberto, ou;
* Reconhecidas de imediato em resuttados do exercicio, no caso de o instrumento coberto se ter extinguido.

No caso da descontinuacdo de uma relacdo de cobertura de uma transaccdo futura, as variagdes de justo valor do
derivado registadas em capitais proprios mantém-se af reconhecidas até que a transaccdo futura seja reconhecida
em resultados. Quando jd ndo é expectdvel que a transac¢do ocorra, os ganhos ou perdas acumulados registados
por contrapartida de capitais proprios sio reconhecidos imediatamente em resultados.

(iii) Efectividade de cobertura

Para que uma relacdo de cobertura seja classificada como tal de acordo com a IAS 39, deve ser demonstrada
a sua efectividade. Assim, o Grupo executa testes prospectivos na data de inicio da relacdo de cobertura,
quando aplicavel, e testes retrospectivos de modo a demonstrar em cada data de balanco a efectividade das
relacSes de cobertura, mostrando que as alteracdes no justo valor do instrumento de cobertura sdo cobertas
por alteracdes no item coberto no que diz respeito ao risco coberto. Qualquer inefectividade apurada é
reconhecida em resultados no momento em que ocorre.

Reclassificacdo entre categorias de instrumentos financeiros

Em Outubro de 2008, o IASB emitiu a revisio da norma IAS 39 — Reclassificacio de instrumentos financeiros
(Ammendments to IAS 39 Financial Instruments: Recognition and Measurement and IFRS 7: Financial Instruments
Disclosures). Esta alteracdo veio permitir que uma entidade transfira instrumentos financeiros de Activos financeiros
ao justo valor através de resultados — negociacdo para as carteiras de Activos financeiros disponiveis para venda,
Crédito a Clientes — Crédito titulado ou para Activos financeiros detidos até a maturidade (held-to-maturity), desde
que sejam verificados os requisitos enunciados na norma para o efeito, nomeadamente:

* Se um activo financeiro, na data da reclassificacdo, apresentar caracteristicas de um instrumento de divida para
o qual ndo exista mercado activo; ou

* Quando se verificar algum evento que é ndo usual e altamente improvével que volte a ocorrer no curto prazo,
isto €, esse evento puder ser considerado uma circunstancia rara.

O Grupo ndo adoptou esta possibilidade para um conjunto de activos financeiros.

F) TRANSACCOES COM ACORDO DE RECOMPRA E REVENDA

O Banco realiza compras (vendas) de investimento com acordo de revenda (recompra) de investimentos
substancialmente idénticos numa data futura a um preco previamente definido.

Os investimentos adquiridos que estiverem sujeitos a acordos de revenda numa data futura nao sdo reconhecidos.
Os montantes pagos sdo reconhecidos em créditos sobre Clientes ou instituicdes financeiras. Os valores a
receber s3o apresentados como sendo colaterizados pelos tftulos associados.

Investimentos vendidos através de acordos de recompra continuam a ser reconhecidos no balanco e sdo
reavaliados de acordo com a politica contabilistica para outros activos disponiveis para venda. Os recebimentos
da venda de investimentos sdo apresentados na rubrica de Depdsitos de Clientes — Outros recursos.

A diferenca entre as condi¢des de venda e as de recompra € periodificada durante o periodo das opera¢des
e € registada nas rubricas de Juros e Proveitos ou Custos equiparados.

G) LOCACOES FINANCEIRAS

Na dptica do locatdrio, os contratos de locacdo financeira sao registados na data do seu inicio como activo e
passivo pelo valor justo da propriedade locada, que € equivalente ao valor actual das vendas de locagdo vincendas.

As vendas s3o constituidas pelo encargo financeiro e pela amortizagdo financeira do capital. Os encargos
financeiros sao imputados ao perfodo durante o prazo da locacdo, a fim de produzir uma taxa de juros periddica
contante sobre o saldo remanescente do passivo para cada perfodo.

Na éptica do locador, os activos sob locacdo financeira sdo registados no balango como capital em locagdo
pelo valor equivalente ao investimento liquido da locagdo financeira. As vendas sao constituidas pelo proveito
financeiro e pela amortizagdo financeira do capital. O reconhecimento do resultado financeiro reflecte uma taxa
de retorno periddica constante sobre o investimento liquido remanescente do locador:
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H) RECONHECIMENTO DE JUROS

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros activos e passivos mensurados ao custo amortizado
sdo reconhecidos nas rubricas de Juros e Proveitos equiparados ou Juros e Custos equiparados, utilizando o
método da taxa de juro efectiva.

A taxa de juro efectiva corresponde a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos de caixa futuros
estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro (ou, quando apropriado, por um periodo mais
curto), para aquantia escriturada do activo ou passivo financeiro.

Os juros e outros proveitos equiparados e juros e custos equiparados apresentados na demonstragdo de
rendimento integral incluem:

* Juros em activos financeiros e passivos financeiros mensurados ao custo amortizado, calculados usando o
método do juro efectivo;
* Juros de investimentos disponiveis para venda calculados usando o método do juro efectivo.

1) RECONHECIMENTO DE PROVEITOS RESULTANTES
DE SERVICOS E COMISSOES

Os proveitos resultantes de servicos e comissdes sao reconhecidos de acordo com os seguintes critérios:

* Quando sdo obtidos a medida que os servicos sdo prestados, o seu reconhecimento em resultados é efectuado
no periodo a que respeitam; e

* Quando resultam de uma prestacdo de servicos, o seu reconhecimento é efectuado quando o referido
servico estd concluido.

Os proveitos resultantes de servigos e comissdes quando sdo uma parte integrante da taxa de juro efectiva de
um instrumento financeiro sdo registados na margem financeira.

J) RESULTADOS EM OPERAGCOES FINANCEIRAS

Os proveitos e custos em operacdes financeiras incluem os ganhos e perdas que resultarem de transaccdes de
comercializagdo de moeda estrangeira e da conversao para moeda nacional de itens monetdrios em moeda
estrangeira.

Regista também os ganhos e as perdas dos activos e passivos financeiros classificados disponiveis para venda,
e os dividendos associados a essas carteiras.

K) DIVIDENDOS

Os dividendos sdo reconhecidos como passivo no periodo em que sdo declarados.

L) OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicao, deduzido das respectivas amortizacdes
acumuladas e perdas por imparidade.

Os custos subsequentes sdo reconhecidos apenas se for provével que deles resultardo beneficios econdmicos
futuros para o Grupo.

As despesas com manutencdo e reparacao sao reconhecidas como custo a medida que sdo incorridas.

As amortiza¢des sdo calculadas pelo método das quotas constantes, de acordo com os seguintes periodos de
vida Util esperada:

Numero de anos

Imdveis 50
Obras em edificios alheios® 10
Equipamento 4al0
Outros activos imobilizados 3

(*) Relativamente a edificios da subsididria Seguradora Internacional de Mogambique, S.A., o niimero de anos é de 25.
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Sempre que exista uma indicacdo de que um activo fixo tangivel possa ter imparidade, é efectuada uma
estimativa do seu valor recuperdvel, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor
liquido desse activo exceda o valor recuperdvel.

O valor recuperdvel é determinado com base no maior entre o valor em uso dos activos e o justo valor
deduzido dos custos de venda, sendo calculado co recurso a metodologias de avaliagdo, suportadas em técnicas
de fluxos de caixa descontados, considerando as condi¢des de mercado, o valor temporal e os riscos de negdcio.

M) ACTIVOS INTANGIVEIS

Os activos intangiveis adquiridos pelo Grupo sdo registados pelo seu custo histérico deduzidos da amortizagdo
acumulada e perdas por imparidade acumuladas.

A amortizacdo € imputada a conta de resultados segundo o critério de quotas constantes durante a vida Util
estimada dos activos intangfvesis.

Software

O Grupo regista em activos intangiveis os custos associados ao software adquirido a entidades terceiras e
procede a sua amortizagdo linear pelo perfodo de vida Util estimado em trés anos. O Grupo ndo capitaliza
custos gerados internamente relativos ao desenvolvimento de software.

Goodwill
O goodwill da aquisicdo de subsididria e apresentado em activos intangiveis. A mensuracdo inicial representa a
diferenca entre o valor pago o valor justo dos activos da subsididria.

Subsequentemente ao reconhecimento inicial o goodwill € mensurado pelo custo menos as perdas acumuladas
por imparidade.

N) PROPRIEDADES DE INVESTIMENTOS

As propriedades de investimento sdo inicialmente reconhecidos ao custo de aquisi¢do, incluindo os custos de
transaccao, e subsequentemente sdo reavaliados ao justo valor: O justo valor da propriedade de investimento
deve reflectir as condi¢des de mercado a data do balanco. As variagdes de justo valor sdao reconhecidas em
resultados do exercicio na rubrica de Outros proveitos operacionais.

O) APLICACOES POR RECUPERACAO DO CREDITO

As aplicagdes por recuperacdo de crédito incluem imdveis resultantes da resolucdo de contratos de crédito
sobre Clientes. Estes activos sdo registados na rubrica Outros Activos sendo a sua mensuragdo inicial efectuada
pelo menor entre o seu justo valor e a quantia escriturada do crédito existente na data em que foi efectuada
a dacdo.

O justo valor é baseado no valor de mercado, sendo este determinado com base no prego expectavel de venda
obtido através de avaliagdes periddicas efectuadas por entidades externas especializadas a pedido do Banco.

A mensuracdo subsequente destes activos € efectuada ao menor entre a sua quantia escriturada e o
correspondente justo valor actual, liquido de despesas, ndo sendo sujeitos a amortizacdo.

Caso existam perdas ndo realizadas, estas sdo registadas como perdas por imparidade por contrapartida de
resultados do exercicio.

P) CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Para efeitos da demonstracao de fluxos de caixa, a rubrica Caixa e Equivalentes de Caixa englobam os valores
registados no balangco com maturidade inferior a trés meses a contar da data de relato, onde se incluem a caixa
e as disponibilidades em outras instituicdes de crédito.

Caixa e Equivalentes de Caixa excluem os depdsitos de natureza obrigatdria realizados junto do Banco de
Mocambique

Q) TRANSACGCOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

As transac¢Ses em moeda estrangeira s3o convertidas a taxa de cdmbio em vigor a data da transaccdo. Os activos
e passivos monetdrios denominados em moeda estrangeira sao convertidos a taxa de cambio da data de relato.
As diferencas cambiais resultantes da conversdo sio reconhecidas em resultados.
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Os activos e passivos ndo monetdrios denominados em moeda estrangeira que sejam avaliados pelo seu custo
histérico, sdo convertidos a taxa de cdmbio em vigor a data do correspondente movimento.

R) OFFSETING
Os activos e passivos financeiros sao compensados e reconhecidos pelo seu valor liquido em balangco quando
o Grupo tem um direito legal de compensar os valores reconhecidos e as transac¢des podem ser liquidadas
pelo seu valor liquido.

S) BENEFiICIOS A EMPREGADOS

(i)Plano de beneficios definidos
O Grupo atribui aos Colaboradores um plano de beneficios definidos, para o qual mantém um seguro que é
gerido pela sua subsididria Seguradora Internacional de Mocambique, S.A.

Para o plano de beneficios, o Grupo financia uma pensao remida que garante aos seus Colaboradores através
de um complemento de reforma, que funciona numa base auténoma.

O seguro é reforcado mensalmente através das contribuicdes do Grupo, correspondentes a 5,55% do valor dos
salarios dos Colaboradores admitidos até 31 de Dezembro de 201 |, sendo estas contabilizadas como custos
do préprio exercicio.

A pensdo remida sera atribuida aos Colaboradores no activo admitidos até 31 de Dezembro de 201 [, no
momento em que atinjam os 60 anos, no caso dos homens e 55 no caso das mulheres, sendo condicdo
obrigatdria que o Colaborador j4 esteja a beneficiar de pensdo de velhice atribuida pelo Instituto Nacional de
Seguranca Social (INSS) ou caso a Comissdao Executiva assim o decida.

A responsabilidade liquida do Grupo com o plano de beneficio definido é estimada anualmente, com referéncia
a 31 de Dezembro de cada ano.

A responsabilidade liquida do Grupo relativa ao plano € calculada através da estimativa do valor de beneficios
futuros que cada colaborador deve receber em troca pelo seu servico no periodo corrente e em periodos
passados. O beneficio é descontado de forma a determinar o seu valor actual, sendo aplicada a taxa de desconto
correspondente a taxa de obrigacdes de alta qualidade de sociedades com maturidade semelhante a data do
termo das obriga¢des do plano.

A responsabilidade liquida é determinada apds a deducao do justo valor dos activos a cobrir as responsabilidades.
O proveito/custo de juros com o plano de pensdes é calculado pelo Grupo multiplicando o activo/
responsabilidade liquido com pensdes de reforma (responsabilidades deduzidas do justo valor dos activos) pela
taxa de desconto utilizada para efeitos da determinacdo das responsabilidades com o plano e atras referida.
Nessa base, o proveito/custo liquido de juros inclui o custo dos juros associado as responsabilidades com o
plano e o rendimento esperado dos activos do fundo, ambos mensurados com base na taxa de desconto
utilizada no cdlculo das responsabilidades.

Os ganhos e perdas de remensuracdo, nomeadamente (i) os ganhos e perdas actuariais, resultantes das
diferencas entre os pressupostos actuariais utilizados e os valores efectivamente verificados (ganhos e perdas
de experiéncia) e das alteragdes de pressupostos actuariais e (i) os ganhos e perdas decorrentes da diferenca
entre o rendimento esperado dos activos e os valores obtidos, sio reconhecidos por contrapartida de capital
préprio na rubrica de outro rendimento integral.

O Grupo reconhece na sua demonstracao dos resultados um valor total liquido que inclui (i) o custo do
servico corrente, (i) o proveito/custo liquido de juros com o plano de pensdes, (iii) o efeito das reformas
antecipadas, (iv) custos com servicos passados e (v) os efeitos de qualquer liquidagdo ou corte ocorridos no
periodo. O proveito/custo liquido com o plano de pensdes € reconhecido como juros e proveitos similares ou
juros e custos similares consoante a sua natureza. Os encargos com reformas antecipadas correspondem ao
aumento de responsabilidades decorrente da reforma ocorrer antes do empregado atingir a idade da reforma.

(ii) Beneficios a empregados de curto prazo

Beneficios de curto prazo consistem em saldrios e quaisquer beneficios ndo monetdrios, tais como contribuicdes
de ajuda médica sao mensurados numa base ndo descontada e sao contabilizadas como despesa quando o
servico relacionado seja prestado.
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Um passivo € reconhecido pelo valor a ser pago se o Banco tem uma obrigacio presente legal ou construtiva de pagar
esse valor em fungdo do servico passado prestado, pelo empregado, e a obrigacdo para ser estimada com seguranca.

(iii) Cessacdo de beneficios

Os beneficios inerentes a cessagdo do vinculo laboral sio reconhecidos como despesa quando o Banco ndo estd
em posicao de poder revogar os compromissos formalmente assumidos antes da data de reforma ou quando
relacionados com beneficios negociados, resultantes duma rescisdo voluntdria do Colaborador.

Caso ndo seja expectdvel que os beneficios venham a ser liquidados num prazo de 12 meses, os mesmos sdo
descontados.

T) IMPOSTO SOBRE LUCROS

O Banco e a sua subsididria com sede em Mocambique estdo sujeitos ao regime fiscal consagrado pelo Cédigo
dos Impostos sobre o Rendimento, estando os lucros imputdveis a cada exercicio sujeitos a incidéncia do
Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Colectivas (IRPC).

Os impostos sobre lucros registados em resultados.

O imposto € reconhecido na demonstracdo de resultados, excepto quando relacionado com itens que
sejam movimentados em capitais proprios, facto que implica o seu reconhecimento em capitais proprios
(nomeadamente activos financeiros disponiveis para venda).

Os impostos correntes correspondem ao valor que se espera pagar sobre o rendimento tributdvel do exercicio,
utilizando as taxas prescritas por lei, ou que estejam em vigor a data do relato e quaisquer ajustamentos aos
impostos de perfodos anteriores.

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com o método do passivo com base no balanco, sobre as
diferencas tempordrias entre os valores contabilisticos dos activos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as
taxas de imposto aprovadas ou substantivamente aprovadas a data de relato e que se espera que venham a ser
aplicadas quando as diferengas tempordrias se reverterem.

Os activos por impostos diferidos sdo reconhecidos quando € provdvel a existéncia de lucros tributdveis futuros
que absorvam as diferencas tempordrias dedutiveis para efeitos fiscais (incluindo prejuizos fiscais reportaveis).

U) RELATO POR SEGMENTOS

Um segmento de negdcio € uma componente identificavel do Grupo que se destina a fornecer um produto ou
servico individual ou um conjunto de produtos ou servicos relacionados, e que esteja sujeito a riscos e beneficios
que sejam diferencidveis dos restantes segmentos de negdcio.

O Grupo controla a sua actividade através dos seguintes segmentos principais:

¢ Banca de Retalho;
* Corporate Banking; e
* Seguros.

V) PROVISOES

Sdo reconhecidas provisdes quando (i) o Grupo tem uma obrigacdo presente, legal ou construtiva, (ii) seja
provavel que o seu pagamento venha a ser exigido, e (i) quando possa ser feita uma estimativa fidvel do valor
dessa provisao.

As provisGes sdo revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para reflectir a melhor estimativa, sendo
revertidas por resultados na proporc¢ao dos pagamentos que nao sejam provaveis.

Nos casos em que o efeito do desconto € material, provisGes correspondentes ao valor actual dos pagamentos
futuros esperados, descontados a uma taxa que considera o risco associado a obrigagao.
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As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizacdo para as obrigagdes para as quais foram inicialmente
constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar

Alteracdes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados.

W) RESULTADO PORACCAO

Os resultados por accdo bésicos sdo calculados dividindo o resultado liquido atribuivel a Accionistas do Banco
pelo nimero médio de accdes ordindrias emitidas.

X) CONTRATOS DE SEGURO

O Grupo emite contratos que incluem risco de seguro, risco financeiro ou uma combinacdo dos riscos seguro
e financeiro. Um contrato em que o Grupo aceita um risco de seguro significativo de outra parte, aceitando
compensar o segurado no caso de um acontecimento futuro incerto especifico afectar adversamente o
segurado, € classificado como um contrato de seguro.

Um contrato emitido pelo Grupo cujo risco de seguro transferido ndo € significativo, mas cujo risco financeiro
transferido € significativo com participacdo nos resultados discriciondria, € considerado como um contrato de
investimento, reconhecido e mensurado de acordo com as polfticas contabilisticas aplicdveis aos contratos de
seguro.

Um contrato emitido pelo Grupo que transfere apenas risco financeiro, sem participacdo nos resultados
discriciondria, € registado como um instrumento financeiro.

Os contratos de seguro e os contratos de investimento com participagdo nos resuttados sdo reconhecidos e
mensurados com segue:

(i) Prémios
Os prémios brutos emitidos s3o registados como proveitos no exercicio a que respeitam, independentemente
do momento do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o principio de acréscimos e diferimentos.

Os prémios de resseguro cedido sdo registados como custos no exercicio a que respeitam da mesma forma
que os prémios brutos emitidos.

Provisdo para prémios nao adquiridos de seguro directo e resseguro cedido:

A provisdo para prémios ndo adquiridos € baseada na avaliagdo dos prémios emitidos antes do final do exercicio,
mas com vigéncia apds essa data. A sua determinacdo € efectuada mediante a aplicacdo do método pro-rata
temporis, por cada recibo em vigor.

(ii) Provisdo para sinistros
A provisao para sinistros corresponde ao valor previsivel dos encargos com sinistros ainda ndo regularizados ou
ja regularizados mas ainda ndo liquidados no final do exercicio.

Esta provisao foi determinada como segue:

* A partir da andlise dos sinistros pendentes no final do exercicio e da consequente estimativa da responsabilidade
existente nessa data; e

* Pela provisao, fundamentada em bases estatisticas, sobre o valor dos custos com sinistros do exercicio, por
forma a fazer face a responsabilidade com sinistros declarados apds o fecho do exercicio (IBNR).

A reserva matemdtica do ramo acidentes de trabalho € calculada para as pensdes jda homologadas pelo Tribunal
do Trabalho e para as estimativas resultantes de processos cujos sinistrados se encontram em situagao de “‘cura
clinica”.

(iii) Provisdao para participacdao nos resultados

Provisdo para participacao nos resultados a atribuir (shadow accounting):

De acordo com o estabelecido na IFRS 4, 0s ganhos e perdas nao realizados dos activos afectos a responsabilidades
de contratos de seguro e de investimento com participagdo nos resultados discriciondria, sdo atribuidos aos
tomadores de seguro, na parte estimada da sua participacdo, tendo por base a expectativa de que estes irdo
participar nesses ganhos e perdas ndo realizadas quando se realizarem, através do reconhecimento de uma
responsabilidade.
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A estimativa dos montantes a atribuir aos tomadores de seguro sob a forma de participagdo nos
resultados, em cada modalidade ou conjunto de modalidades, é calculada tendo por base um plano
adequado aplicado de forma consistente, tendo em consideracdo o plano de participacao nos resultados,
a maturidade dos compromissos, os activos afectos e ainda outras varidveis especificas da modalidade ou
modalidades em causa.

Provisdo para participacdo nos resultados atribuida:

Corresponde aos montantes atribuidos aos tomadores de seguro ou aos beneficidrios dos contratos, a titulo
de participacdo nos resultados, e que ainda ndao tenham sido distribuidos, nomeadamente mediante inclusdao na
provisdao matemdtica dos contratos.

Y) ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS NA APLICACAO DAS POLITICAS
CONTABILISTICAS

As NIRF estabeleceram um conjunto de tratamentos contabilisticos que requerem que a Comissao Executiva
(membros do Conselho de Administracdo executivos) utilize o julgamento e faga as estimativas necessdrias de
forma a decidir qual o tratamento contabilstico mais adequado.

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios contabilisticos pelo
Banco e subsididria s3o analisados como segue, no sentido de melhorar o entendimento de como a sua aplicacao
afecta os resultados reportados pelo Banco e Grupo e a sua divulgacao.

Considerando que em algumas situagdes as normas contabilisticas permitem um tratamento contabilistico
alternativo em relagdo ao adoptado, os resultados reportados pelo Banco e Grupo poderiam ser diferentes
caso um tratamento diferente fosse escolhido. A Comissdo Executiva considera que os critérios adoptados sao
apropriados e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma adequada a posicao financeira do Banco
e Grupo e das suas operacdes em todos os aspectos materialmente relevantes.

Os resultados das alternativas analisadas de seguida sdo apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento
das demonstragdes financeiras e ndo tém intencdo de sugerir que outras alternativas ou estimativas sio mais
apropriadas.

(i) Perdas por imparidade de crédito
Os activos contabilizados pelo custo amortizado sio avaliados para perdas por imparidade, na base descrita na
Nota |c) das politicas contabilisticas.

As componentes de perdas especificas por imparidade sdo avaliadas individualmente e tomam como base a
melhor estimativa da Administragdo do valor actual dos fluxos de caixa esperados. Ao estimar estes fluxos
de caixa, a Administracdo faz um julgamento da situacdo financeira da contraparte e do valor actual liquido
realizdvel de qualquer garantia subjacente.

Cada activo que tenha sofrido imparidade € avaliado quanto ao seu mérito e a estratégia de recuperacdo e
estimativa dos fluxos de caixa considerados recuperdveis sao independentes da funcdo de risco de crédito.

As perdas por imparidade analisadas numa base colectiva sdo determinadas na base de caracteristicas econdmicas
semelhantes, quando hd uma evidéncia objectiva a sugerir que as mesmas contém reducdes do valor recuperdvel,
mas cujos itens que tenha sofrido imparidade ainda ndo podem ser especificamente identificados.

Na avaliacdo da necessidade de contabilizar perdas por imparidade de empréstimos, a Administragcdo considera
factores, tais como, a qualidade do crédito, o tamanho da carteira, a concentragdo e os factores econdmicos.

Para estimar o valor das perdas, sdo assumidos pressupostos para definir a forma como as perdas inerentes
sdao modeladas e para determinar os parametros de input requeridos, baseados na experiéncia histdrica e nas
condi¢cdes econdmicas actuais.

A exactiddo do valor estimado das perdas depende de qudo boas sdo as estimativas dos fluxos de caixa
futuros para as perdas de uma contraparte especifica e dos pressupostos do modelo e pardmetros usados na
determinacdo das perdas baseadas em analise colectiva.

Metodologias alternativas e a utilizagdo de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar em niveis
diferentes das perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados consolidados
do Grupo.
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(ii) Determinacdo do justo valor
A determinacao do justo valor dos activos e passivos financeiros para os quais ndo exista preco de mercado
observavel, exige o uso de técnicas de avaliagdo como as descritas na politica contabilistica | d).

Para os instrumentos financeiros cuja comercializagdo ndo seja feita frequentemente e tenham pouca
transparéncia de preco, o justo valor € menos objectivo, e requer graus de julgamento varidveis, dependendo da
liquidez, concentracdo, incerteza no que respeita aos factores de mercado, pressupostos de fixacdo de precos e
outros riscos que afectam os instrumentos especificos.

(iii) Plano de beneficios a empregados

A determinacdo das responsabilidades pelo pagamento de pensdes requer a utilizagdo de pressupostos e
estimativas, incluindo a utilizagdo de projec¢des actuariais, rentabilidade estimada dos investimentos e outros
factores que podem ter impacto nos custos e nas responsabilidades do plano.

Alteracdes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados.

2. MARGEM FINANCEIRA
Milhares MZN

JUROS E PROVEITOS EQUIPARADOS

Juros de crédito 6.466.998 6.060.703 6.466.998 6.060.703
Juros de depdsitos e outras aplicagoes 138.418 161.462 132.873 146.237
Juros de titulos disponiveis para venda 736.580 1.124.596 574.039 1.014.495

7.341.996 7.346.761 7.173.910 7.221.435

JUROS E CUSTOS EQUIPARADOS

Juros de depdsitos e outros recursos 2.155.131 2294456 2.203.353 2424243
Juros de titulos emitidos 126.508 165.636 139.515 208.993
Outros custos e juros equiparados 2.104 [.251 2.104 [.251

2.283.743 2.461.343 2.344.972 2.634.487
MARGEM FINANCEIRA 5.058.253 4.885.418 4.828.938 4.586.948

3.RENDIMENTOS DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL
Milhares MZN

Rendimentos de investimentos em subsididrias - - 211.666 207.568

Rendimentos de titulos disponiveis para venda 1.974 1.697 - -
1.974 1.697 211.666 207.568

A rubrica Rendimentos de Instrumentos de Capital corresponde, para o Banco, a dividendos recebidos
associados a participagdo financeira detida na Seguradora Internacional de Mogambique, S.A. €, para o Grupo, a
dividendos recebidos de outras participaces detidas pela Seguradora Internacional de Mogcambique, S.A.
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4. RESULTADOS DE SERVICOS E COMISSOES
Milhares MZN

SERVICOS BANCARIOS PRESTADOS

Por garantias prestadas 416.873 360.994 416.873 360.994
Por servicos bancdrios prestados 843.544 677.043 892.196 706011
Comissdes da actividade seguradora 55.502 46.295 - -
Outras comissdes 606.677 494.705 606.677 494.705
1.922.596 1.579.037 1.915.746 1.561.710

SERVIGOS BANCARIOS RECEBIDOS
Por garantias recebidas 31.867 22271 31.867 22271
Por servicos bancdrios prestados 110 187 110 105
Comissdes da actividade seguradora 52.398 43.007 - -
Outras comissdes 113.339 95.524 113.339 95479
197.714 160.989 145.316 117.855
RESULTADOS LIQUIDOS DE SERVIGOS E COMISSOES 1.724.882 1.418.048 1.770.430 1.443.855

5.RESULTADOS EM OPERACOES FINANCEIRAS
Milhares MZN

LUCROS EM OPERAGCOES FINANCEIRAS

Operagdes cambiais 851.842 950.557 812.860 913.115
Outras operagdes - 138467 - 103204
851.842 1.089.024 812.860 1.016.319

PREJUIZOS EM OPERAGOES FINANCEIRAS
Operag¢des cambiais 65 17 65 17
Outras operagoes 12.198 ['1.600 - -
12.263 11.617 65 17
839.579 1.077.407 812.795 1.016.302

O valor em Dezembro de 2012 de Lucros em operacdes financeiras relativo a outras operagdes
inclui o resultado de 92.000 milhares de meticais relativo a venda de ac¢des da Visa.
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6. OUTROS RESULTADOS DE EXPLORACAO
Milhares MZN

OUTROS PROVEITOS DE EXPLORAGAO

Rendimentos de imdveis 12.319 [1.315 2.502 1.274
Prestacdo de servicos 23.543 46414 66.878 96.160
Reembolso de despesas 143.105 124.847 143.105 124.847
Prémios de seguros 1.111.729 936.760 - -
Outros proveitos de exploracdo 243.021 36.059 247.854 32926
1.533.717 1.155.395 460.339 255.207

OUTROS CUSTOS DE EXPLORAGAO
Impostos 18.216 15.363 16.877 14.159
Donativos e quotizagdes 15.365 16.088 15.365 16.088
Custos com sinistros 494.021 488.701 - -
Outros custos de exploracao 41.376 63.807 12.375 20.586
568.978 583.959 44.617 50.833
964.739 571.436 415.722 204.374

O valor em Dezembro de 2013 de outros proveitos inclui o resultado da venda de dois imdveis no valor de
228.000 (milhares de meticais) no Banco e de 215.000 (milhares de meticais) no Grupo.

7. CUSTOS COM PESSOAL
Milhares MZN

Remuneragdes 1.670.365 1.579.905 1.543.828 1.458.007
Encargos sociais obrigatérios 62.384 59.626 53.198 50.677
Encargos sociais facultativos 40.596 29.891 90.701 77.780
Outros custos 7.202 7.118 4.625 4.142

1.780.547 1.676.540 1.692.352 1.590.606

O efectivo médio de Colaboradores ao servico no Grupo e no Banco, distribuido por grandes categorias
profissionais, ¢ demonstrado como segue:

Milhares MZN

Administracdo e Direccao 154 | 64 140 147
Especificas / Técnicas 848 845 739 735
Outras funcbes 1.436 1401 1.417 1.383

2.438 2410 2.296 2.265

O valor total das remuneracdes atribuidas pelo Grupo e pelo Banco aos érgidos de Administracdo e Fiscalizagdo
no exercicio findo em 3| de Dezembro de 2013, registado na rubrica de Remuneracdes, foi de 133.164 milhares
de meticais e 125.156 milhares de meticais, respectivamente (2012: | 14206 milhares de meticais e 107.158
milhares de meticais).
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8. OUTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS

Milhares MZN

Agua, energia e combustiveis 76.436 76.594 72.179 72.326
Material de consumo corrente 100.136 101.144 98.329 98.380
Rendas e alugueres 112.732 106.089 171.549 179.946
Comunicagdes 101.896 102.673 99.544 99.841
Deslocacdes, estadias e representacoes 52.259 50431 51.353 48.735
Publicidade 103.113 81.058 95.209 70.336
Custos com trabalho independente 66.548 59.772 37.628 37.227
Conservacao e reparacao 134.771 149.853 127.745 145.448
Seguros 6.439 6.389 63.092 61.598
Servicos judiciais, contenciosos e notariado 5.989 5.375 5.923 5.308
Informdtica e consultoria 622.479 558012 621.236 556.661
Seguranga e vigilancia 80.856 67.758 78.664 65.881
Limpeza de instalagdes 26.136 25.864 26.136 25.864
Transportes de valores 75.748 67.615 75.748 67.615
Formacio do pessoal 17.648 25.138 17.648 25.138
Outros servicos de terceiros 3.606 2970 807 759

1.586.792 1.486.735 1.642.790 1.561.063

9.AMORTIZACOES DO EXERCICIO
Milhares MZN

ACTIVOS INTANGIVEIS

Software 39.207 24.330 33.193 19.589

ACTIVOS TANGIVEIS
Imdveis 68.205 60.303 55.625 45.363
Equipamento 266.469 249.021 257.302 239016
Mobilidrio 16.406 14.934 15.883 14.424
Mdquinas 10.882 10472 10.723 10312
Equipamento informdtico 133.641 127.064 131.942 125.040
Instalacdes interiores 36.244 32.196 35.200 31.152
Viaturas 52.080 48478 47.118 42978
Equipamento de seguranca 14.653 13.385 14.653 13.385
Outro equipamento 2.563 2492 1.783 1.725
Outros activos tangiveis 33 33 33 33
334.707 309.357 312.960 284.412

373.914 333.687 346.153 304.001
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10. IMPARIDADE DO CREDITO
Milhares MZN

CREDITO CONCEDIDO A CLIENTES

Dotacdo liquida do exercicio 507.606 528.653 507.606 528.653
Recuperacdo de crédito e de juros abatidos ao activo (61.425) (63.931) (61.425) (63.931)
446.181 464.722 446.181 464.722

A rubrica Imparidade do crédito regista a estimativa de perdas incorridas a data de fim do exercicio determinadas
de acordo com a avaliagdo da evidéncia objectiva de imparidade, conforme descrito na Nota | c).

1. OUTRAS PROVISOES
Milhares MZN

PROVISOES PARA RISCOS DE CREDITO INDIRECTO

Dotac¢do do exercicio 155.372 132311 155.372 132311
Reversdo do exercicio (138.831) (77.673) (138.831) (77.673)
PROVISOES PARA RISCOS BANCARIOS GERAIS

Dotacdo do exercicio 10.466 17.733 10.466 17.733

Reversdo do exercicio - - - _

OUTRAS PROVISOES PARA RISCOS E ENCARGOS

Dotac¢do do exercicio 4.800 - 4.800 -
Reversdo do exercicio (9.700) (35.420) (9.700) (35.420)
PROVISOES TECNICAS DE SEGUROS

Dotacdo do exercicio 185.578 139.909 - -

Reversdo do exercicio - - - -

PROVISOES PARA OUTROS ACTIVOS

Dotacio do exercicio 6.240 2.182 - -

Reversio do exercicio (4.948) - (4.948) -
208.977 179.042 17.159 36.951
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12. IMPOSTOS

Milhares MZN

Imposto corrente 740.605 674.678 601.578 533.174
Imposto diferido
Activos tangiveis (9.552) (9.670) (9.552) (9.874)
(9.552) (9.670) (9.552) (9.874)
Total de custo de impostos 731.053 665.008 592.026 523.300
RECONCILIAGAO DE CUSTO EFECTIVO
DO IMPOSTO
Resultado antes de impostos 4.193.016 3.843.959 3.894.916 3.501.704
Impostos correntes 786.504 730.682 623.187 560273
Ajustamentos ao imposto:
Impacto das despesas nao dedutiveis 9.061 9.013 8.201 8.133
Impacto de custos ndao dedutiveis 18.273 13.964 15.570 13267
Imposto pago de juros de OT — taxa liberatdria 16.717 13.855 - -
Receitas isentas de imposto ou ndo tributdveis (3.065) (6.019) (3.065) (6.019)
Amortizagdo do custo diferido (4.563) (3.880) (4.563) (3.880)
Beneficios fiscais (91.246) (82.937) (37.751) (38.600)
Custo de impostos 740.605 674.678 601.578 533.174

O Banco, a0 abrigo dos incentivos aduaneiros e fiscais previstos no Cédigo dos Beneficios Fiscais em Mocambique
(CBFM), aprovado pelo Decreto n.° 12/93, de 21 de Julho, beneficia de uma redugdo de 50% nas taxas de
imposto sobre os lucros finais distribuiveis entre os sécios, durante o perfodo de recuperacdo do investimento
efectivamente realizado.

13. RESULTADO PORACGCAO

Milhares MZN

Resultado liquido 3.424.570.207 3.137.747.755 3.302.890.000 2.978.404.000
Ndmero de accdes 45.000.000 45.000.000 45.000.000 45.000.000
Resultado por acgdo 76,10 69,73 73,40 66,19

14. CAIXA E DISPONIBILIDADES NO BANCO DE MOCAMBIQUE
Milhares MZN

Caixa 2.635.902 2445729 2.635.902 2445729
Banco de Mocambique 4.393.562 4.267.193 4.393.562 4.267.193

7.029.464 6.712.922 7.029.464 6.712.922

O saldo de disponibilidades junto do Banco de Mogambique visa satisfazer as exigéncias legais de reservas
minimas de caixa, calculadas com base no montante dos depdsitos e outras responsabilidades efectivas.
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O regime de constituicdo de reservas de caixa, de acordo com o Aviso n.° 02/GBM/2012 do Banco de
Mocambique, obriga a manutencdo de saldo em depdsitos no Banco de Mocambique, equivalente a 8% sobre
o montante médio didrio dos depdsitos e outras responsabilidades.

15. DISPONIBILIDADES EM OUTRAS INSTITUIC6ES DE CREDITO
Milhares MZN

Instituicdes de crédito no pais 166.883 108.453 166.883 103418
Instituicdes de crédito no estrangeiro 2.491.119 2414442 2.491.119 2414442

2.658.002 2.522.895 2.658.002 2.517.860

A rubrica de Disponibilidades em instituicdes de crédito no pafs inclui valores a cobrar no montante de 83.319
milhares de meticais, para o Banco e para o Grupo, que representam, essencialmente, cheques sacados por
terceiros sobre outras instituicdes de crédito em cobranca em 31 de Dezembro de 2013.

Desagregacio das Disponibilidades em Outras InstituicSes de crédito no estrangeiro por moeda:

Milhares MZN

usb 2.311.943 2257943 2.311.943 2257943
ZAR 97.624 87.563 97.624 87.563
DKK 250 1.677 250 1.677
GBP 2.149 [1.319 2.149 [1.319
JPY 695 1.073 695 1.073
NOK 3.653 3514 3.653 3514
SEK 278 3.651 278 3.651
CHF 5.989 [.135 5.989 [.135
EUR 68.147 45.130 68.147 45.130
AUD 391 1.437 391 1.437

2.491.119 2.414.442 2.491.119 2.414.442

16.APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO

Milhares MZN

Aplicagdes em instituicdes de crédito no pais 4.533.989 7.528.743 4.445.269 7471467
Aplicagdes instituicdes crédito no estrangeiro 2.786.594 3432.139 2.786.594 3432.139
7.320.583 10.960.882 7.231.863 10.903.606
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17. CREDITO A CLIENTES

Milhares MZN

Crédito com garantias reais 13.347.895 12.848944  13.347.895 12.848.944
Crédito com outras garantias 23.749.227 17267840  23.749.227 17.267.840
Crédito sem garantias 4.804.891 3437.448 4.804.891 3437.448
Crédito ao sector publico 4.283.066 4.255.577 4.283.066 4.255.577
Crédito em locagao financeira 3.030.084 2292288 3.030.084 2292288
Crédito tomado em operacdes de factoring 734.352 103.300 734.352 103.300

49.949.515 40.205.397  49.949.515 40.205.397
Crédito vencido — menos de 90 dias 87.297 66517 87.297 66517
Crédito vencido — mais de 90 dias 853.196 803.829 853.196 803.829

50.890.008 41.075.743  50.890.008 41.075.743
Imparidade para riscos de crédito (2.969.375) (2.845442)  (2.969.375) (2.845.442)

47.920.633 38.230.301  47.920.633 38.230.301

A andlise do crédito a Clientes por tipo de operacdo € a seguinte:

Milhares MZN

CURTO PRAZO
Crédito descontado titulado por efeitos 2.213.371 347.506 2.213.371 347.506
Crédito em conta corrente 5.404.036 4.825.025 5.404.036 4.825.025
Descobertos em depdsitos a ordem 2.571.622 1.708.104 2.571.622 1.708.104
Empréstimos 3.666.813 4.602.962 3.666.813 4.602.962
Crédito imobilidrio 2.449 7.303 2.449 7.303
Capital em locagdo 173.195 132399 173.195 132.399
Crédito tomado em operacdes de factoring 734.352 103.300 734.352 103.300
14.765.838 11.726.599 14.765.838 11.726.599
MEDIO E LONGO PRAZO
Crédito descontado titulado por efeitos
Empréstimos 32.329.238 26326212 32.329.238 26326212
Crédito imobilidrio 145.829 718.141 145.829 718.141
Capital em locagdo 2.708.610 1.434.445 2.708.610 1.434.445
35.183.677 28.478.798  35.183.677 28.478.798
Crédito vencido — menos de 90 dias 87.297 66517 87.297 66517
Crédito vencido — mais de 90 dias 853.196 803.828 853.196 803.828
940.493 870.346 940.493 870.346
Imparidade para riscos de crédito (2.969.375) (2.845442)  (2.969.375) (2.845.442)

47.920.633 38.230.301  47.920.633 38.230.301
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A andlise do crédito a Clientes por sector de actividade € a seguinte:

Milhares MZN

Agricultura e silvicultura 1.759.337 1.662.702 1.759.337 1.662.702
IndUstrias extractivas 1.997.766 799.613 1.997.766 799.613
Alimentacdo, bebidas e tabaco 962.442 [.291.358 962.442 1.291.358
Téxteis 5.637 18.761 5.637 18.761
Papel, artes gréficas e editoras 88.865 45.575 88.865 45.575
Quimicas 480.114 169.000 480.114 169.000
Médquinas e equipamentos 1.309.341 1.467.868 1.309.341 1.467.868
Electricidade, dgua e gas 2.900.216 2.648.983 2.900.216 2.648.983
Construgao 6.071.634 3.501.096 6.071.634 3.501.096
Comércio 6.837.994 5327491 6.837.994 5327491
Restaurantes e hotéis 1.151.107 1.015.592 1.151.107 1.015.592
Transportes e comunicacoes 3.833.510 2.941.737 3.833.510 2.941.737
Servicos 5.385.478 4.638.466 5.385.478 4.638.466
Crédito ao consumo 11.018.914 9571462 11.018.914 9.571462
Crédito a habitacdo 975.272 1.036.802 975.272 1.036.802
Estado Mogambicano 5.134.231 4.263.350 5.134.231 4.263.350
Outras actividades 978.150 675.887 978.150 675.887

50.890.008 41.075.743  50.890.008 41.075.743
Imparidade para riscos de crédito (2.969.375) (2.845.442)  (2.969.375) (2.845.442)

47.920.633 38.230.301  47.920.633 38.230.301

A carteira de crédito a Clientes inclui créditos que foram objecto de reestruturacdo formal com os Clientes, em
termos de reforco de garantias, prorrogacao de vencimentos e alteragdo de taxa de juro. A andlise dos créditos
reestruturados por sectores de actividade € a seguinte:

Milhares MZN
Agricultura e silvicultura 19.571 50.855
Alimentagao, bebidas e tabaco 93.760 100.613
Téxteis 5.161 -
Papel, artes gréficas e editoras 10.874 4.370
Quimicas 21.239 22.520
Mdquinas e equipamentos 10.507 10.527
Electricidade, dgua e gds 10.121 -
Construcao 46.608 19.599
Comércio 524.023 372661
Restaurantes e hotéis 37.140 -
Transportes e comunicagoes 30.413 30413
Servicos 35.510 94.429
Crédito ao consumo 117.321 152512
Crédito a habitacao 15.411 -
Outras actividades 31.952 576

1.009.611 859.075
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A andlise do crédito vencido por tipo de crédito € a seguinte:

Milhares MZN
Crédito com garantias reais 99.180 82.618
Crédito com outras garantias 599.987 461.718
Crédito sem garantias 148.394 211.884
Crédito ao sector publico 28 100
Crédito em locacao financeira 92.904 90.713
Crédito tomado em operacdes de factoring - 23313

940.493 870.346

A andlise do crédito vencido por sectores de actividade € a seguinte:

Milhares MZN
Agricultura e silvicultura 23.557 27.633
IndUstrias extractivas 269 26
Alimentacao, bebidas e tabaco 28.011 1.220
Téxteis 275 1.567
Papel, artes gréficas e editoras 1.075 1.083
Quimicas 4 |.675
Médquinas e equipamentos 129 34.337
Construcao 47.659 48.067
Comércio 77.718 [13.162
Restaurantes e hotéis 10.279 9.300
Transportes e comunicagdes 37.257 42.370
Servicos 57.566 55.377
Crédito ao consumo 639.175 526.372
Crédito a habitacdo 5.237 4.999
Estado Mogambicano 28 -
Outras actividades 12.254 3.158

940.493 870.346

Os movimentos da imparidade para riscos de crédito sdo analisados como segue:

Milhares MZN

Saldo em | de Janeiro 2.845.442 2.603.348 2.845.442 2.603.348
Dotagdo do exercicio liquida 507.606 528.653 507.606 528.653
Transferéncias - - - -
Utilizagdo de imparidade (387.285) (315.467) (387.285) (315467)
Diferencas cambiais 3.612 28908 3.612 28908

Saldo em 3| de Dezembro 2.969.375 2.845.442 2.969.375 2.845.442
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O quadro seguinte apresenta, por classes de incumprimento, a desagregacdao da imparidade para riscos de

crédito existente em 31 de Dezembro de 2013:

Até
6 meses

Classes de incumprimento

Mais de
| ano

De 6 meses
al ano

Milhares MZN

Crédito vencido com garantia 101915 127.522 562.661 792.098
Imparidade existente 54.790 65.284 480.440 600.514
Crédito vencido sem garantia 23.180 32371 92.844 148.395
Imparidade existente 18.176 25.733 73.956 ['17.865
Total de crédito vencido 125.095 159.893 655.505 940.493
Total da imparidade para crédito vencido 72966 91.017 554.396 718379
Total da imparidade para crédito vincendo 2.250.996
Total da imparidade para riscos de crédito 2.969.375

O quadro seguinte apresenta, por classes de incumprimento, a
crédito existente em 31 de Dezembro de 2012:

desagregacdo da imparidade para riscos de

Milhares MZN

Até
6 meses

Classes de incumprimento

De 6 meses
al ano

Crédito vencido com garantia 87.324 164.008 407.130 658462
Imparidade existente 50476 92.296 336.252 479.024
Crédito vencido sem garantia 38257 50569 123.058 211.884
Imparidade existente 22.028 34.160 98475 154.663
Total de crédito vencido 125.581 214.577 530.188 870.346
Total da imparidade para crédito vencido 72.504 126456 434.727 633.687
Total da imparidade para crédito vincendo 2.211.755
Total da imparidade para riscos de crédito 2.845.442
A andlise da imparidade por sectores de actividade € a seguinte:
Milhares MZN

2013 2012

Agricultura e silvicultura 150.453 150.339
IndUstrias extractivas 40.094 16.008
Alimentacdo, bebidas e tabaco 98.733 88.001
Téxteis 329 11.850
Papel, artes gréficas e editoras 8.300 6.569
Quimicas 9.618 4.506
Mdquinas e equipamentos 30.053 45.523
Electricidade, dgua e gas 66.347 52.602
Construcao 209.878 152.529
Comércio 309.687 365.529
Restaurantes e hotéis 32.783 30.592
Transportes e comunicagoes 143.972 144.547
Servicos 196.472 202.595
Crédito ao consumo 1.469.385 1.419.080
Crédito a habitacao 74.294 54.557
Estado Mogambicano 101.604 -
Outras actividades 27.373 100.615

2.969.375 2.845.442
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A imparidade por tipo de crédito € analisada como segue:

Milhares MZN

2013 2012

Crédito com garantias reais 550.565 534.705
Crédito com outras garantias 1.859.010 |.687.363
Crédito sem garantias 249.962 290.892
Crédito ao sector publico 84.585 84.664
Crédito em locagdo financeira 210.636 234.290
Crédito tomado em operacdes de factoring 14.617 13.528
2.969.375 2.845.442

A anulacdo de crédito por utilizagdo de provisdo por sector de actividade € a seguinte:

Milhares MZN

Agricultura e silvicultura 2.957 405
IndUstrias extractivas 5 -
Alimentacao, bebidas e tabaco 8 210
Téxteis 6.514 -
Papel artes graficas e editoras 314 -
Méquinas e equipamento 2.879 559
Electricidade, dgua e gis - 38
Construcao 2.634 4.765
Comércio 35.504 2.596
Restaurantes e hotéis 1.957 I3
Transportes e comunicagdes 3.108 5013
Servicos 21.736 3.640
Crédito ao consumo 299.677 272.050
Crédito a habitacdo 199 12.804
Outras actividades 9.793 13.374

387.285 315.467

A anulacao de crédito por utilizagdo da respectiva provisao, analisada por tipo de crédito, € a seguinte:

Milhares MZN
2013 2012
Crédito com outras garantias 283.435 174.153
Crédito sem garantias 103.850 141.314
387.285 315.467

A recuperacdo de créditos e de juros anulados no ano ou em anos anteriores, efectuada no decorrer de 2013
apresentada por tipo de crédito, € a seguinte:

Milhares MZN
2013 2012
Crédito com outras garantias 36.763 51.887
Crédito sem garantias 24.662 12.044

61.425 63.931
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18.ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

A rubrica de Activos financeiros disponiveis para venda € analisada como segue:
Milhares MZN

Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores publicos 16.271.545 9.129.847  14.827.126 7.670.278
De outros emissores - 23415 - -

16.271.545 9.153.262  14.827.126 7.670.278
Accdes e outros titulos de rendimento varidvel 44.484 46.501 30.619 30619
Imparidade de ac¢bes e outros tftulos (7.098) (7.098) (7.098) (7.098)

de rendimento varidvel

16.308.931 9.192.665 14.850.647 7.693.799

A rubrica de Activos Financeiros Disponiveis para Venda corresponde essencialmente a titulos emitidos pelo
Estado de Mocambique, designadamente Bilhetes do Tesouro e Obrigacdes do Tesouro.

Os movimentos de imparidade da carteira de activos financeiros disponiveis para venda s3o analisados como
segue:
Milhares MZN

Saldo em | de Janeiro 7.098 7.098 7.098 7.098

Saldo em 31 de Dezembro 7.098 7.098 7.098 7.098

19.INVESTIMENTOS EM SUBSIDIARIAS E ASSOCIADAS
Milhares MZN

2012

SUBSIDIARIA
Seguradora Internacional de Mocambique, S.A. - - 356.148 356.148
- - 356.148 356.148

O investimento na subsididria Seguradora Internacional de Mocambique S.A, no valor de 356.148 milhares de
meticais, corresponde ao custo de aquisicao da participagdo social. Em 31 de Dezembro de 2013, os capitais
proprios da subsididria ascendem a 1.566.875 milhares de meticais.
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Em 31 de Dezembro de 2013, a percentagem da participacdo do Banco na subsididria € demonstrada como
se segue:

Milhares MZN

Capital Actividade % de Método de

Social econémica  participagio  consolidagio

SUBSIDIARIA

Seguradora Internacional

de Mocambique, SA. Maputo  147.500.000 Seguros 89,91 Integral®

®Para efeitos de reporte ao Banco de Mocambique e no cumprimento do Aviso n.° 08/GBM/2007, o Banco consolida pelo método de
equivaléncia patrimonial.

Em 31 de Dezembro de 2013, a percentagem da participagdo do Grupo nas associadas é demonstrada como

se segue:
Milhares MZN

Sede  Capital Actividade Participacao Valor de Resultado de
social econémica efectiva (%) balango equiv. patrimonial

Dez.13 Dez. 12 Dez.13 Dez. 12 Dez.13 Dezl2

ASSOCIADA
. Gestao
Constellation, S.A. Maputo 1.053.500 > 17,98 798 250.208 235498 - 24.798
imobilidria
Estaleiros
Beira Nave Beira 2.850 navais 20,54 2054 17.049 17.049 - 588l
267.258 252.547 - 30.679

20. OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS

Os movimentos da rubrica de Outros activos tangiveis, durante o ano de 2013, para o Grupo e para o Banco
sdo analisados como segue:

Milhares MZN

Imdveis 1.269.987 1.329.247 592.201 534.096
Obras em edificios arrendados 619.192 564.021 619.192 564.021

Equipamento

Mobilidrio 253.685 242.067 247.878 236299
Maquinas 141.559 132.642 138.169 129.310
Equipamento informdtico 1.240.577 [.197.534 1.228.352 [.184.655
InstalacGes interiores 515.474 466.008 512.341 464.819
Viaturas 354.495 318.661 319.561 288.125
Equipamento de seguranca 219.250 196275 219.250 196.276
Outros activos tangiveis 47.343 45812 40.461 39.022
Imobilizado em curso 2.288.807 1.583.446 2.288.806 1.583.443
6.950.369 6.075.713 6.206.211 5.220.066

Amortizagdes acumuladas (2.427.467) (2.151.755) (2.251.836) (1.965.659)

4.522.902 3.923.958 3.954.375 3.254.407
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Os movimentos da rubrica de Outros activos tangiveis, durante o ano de 2013, para o Grupo, sdo analisados

COMO segue:
Milhares MZN
Saldo em Aquisi¢oes/ Alienacdes/ Transferéncias Saldo em 31
0l Janeiro 2013 Dotagdes Abates Dezembro 2013
CUSTO
Imdveis 1.329.247 2241 (117.365) 55.864 1.269.987
Obras em edificios arrendados 564.021 2.066 - 53.105 619.192
Equipamento
Mobilidrio 242.067 10.117 (51 1.552 253.685
Méquinas 132.642 8917 - - 141.559
Equipamento informético [.197.534 25.006 (6.855) 24.892 1.240.577
Instalagdes interiores 466,008 26.565 (58) 22959 515474
Viaturas 318661 63917 (28.083) - 354495
Equipamento de seguranca 196275 22.390 - 585 219.250
Outros activos tangiveis 45.812 |.445 - 86 47.343
Imobilizado em curso 1.583.446 864.404 - (159.043) 2.288.807
6.075.713 1.027.068 (152.412) - 6.950.369
AMORTIZACOES ACUMULADAS
Imdveis (253.468) (27.646) 28.788 - (252.326)
Obras em edificios arrendados (231.825) (40.559) - - (272.384)
Equipamento
Mobilidrio (134.661) (16.406) 27 - (151.040)
Méquinas (94.039) (10.882) - - (104.921)
Equipamento informdtico (858.282) (133.641) 5.558 - (986.365)
InstalagBes interiores (232413) (36.244) 58 - (268.599)
Viaturas (199.861) (52.080) 24.564 - (227.377)
Equipamento de seguranca (112911) (14.653) - - (127.564)
Outros activos tangiveis (34.295) (2.596) - - (36.891)

(2.151.755) (334.707) 58.995 - (2427.467)
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Os movimentos da rubrica de Outros activos tangiveis, durante o ano de 2013, para o Banco, sdo analisados
como segue:

Milhares MZN
Saldo em Aquisi¢oes/ Alienacdes/ Transferéncias Saldo em 31
0l Janeiro 2013 Dotagoes Abates 135 Dezembro 2013
CUSTO
Imdveis 534.096 2.241 - 55.864 592.201
Obras em edificios arrendados 564.021 2.066 - 53.105 619.192

Equipamento

Mobilidrio 236299 10.027 - 1.552 247.878
Maquinas 129310 8.859 - - 138.169
Equipamento informdtico 1.184.655 24.951 (6.146) 24.892 1.228.352
Instalacdes interiores 464819 24.621 (58) 22959 512341
Viaturas 288.125 56449 (25.013) - 319.561
Equipamento de seguranca 196276 22.389 - 585 219.250
Outros activos tangiveis 39.022 1.353 - 86 40.461
Imobilizado em curso 1.583.443 864.406 - (159.043) 2.288.806
5.220.066 1.017.362 (31.217) - 6.206.211

AMORTIZACOES ACUMULADAS
Imdveis (104.070) (15.066) - - (119.136)
Obras em edificios arrendados (231.825) (40.559) - - (272.384)

Equipamento

Mobilidrio (131.976) (15.883) - - (147.859)
Mdquinas (91.185) (10.723) - - (101.908)
Equipamento informdtico (851.668) (131.942) 5.071 - (978.539)
Instalagdes interiores (230.532) (35.200) 58 - (265.674)
Viaturas (180.432) (47.118) 21.654 - (205.896)
Equipamento de seguranca (112911) (14.653) - - (127.564)
Outros activos tangiveis (31.060) (1.816) - - (32.876)
(1.965.659) (312.960) 26.783 - (2.251.836)

21. GOODWILL E OUTROS ACTIVOS INTANGIVEIS

Os movimentos da rubrica de Goodwill e Outros activos intangiveis, durante o ano de 2013, para o Grupo e para
o Banco, sdo analisados como segue:

Milhares MZN

ACTIVOS INTANGIVEIS

Software 513.624 461.761 458.655 416928
Imobilizado em curso 8.412 1912 8.412 1912
522.036 463.673 467.067 418.840
Amortiza¢des acumuladas (370.406) (331.199) (335.996) (302.803)
151.630 132.474 131.071 116.037

DIFERENCAS DE CONSOLIDAGAO
E DE REAVALIACAO (GOODWILL)

Seguradora Internacional de Mocambique, S.A. 122.313 122.313 - -
273.943 254.787 131.071 116.037
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Os movimentos da rubrica de Goodwill e Outros activos intangiveis, durante o ano de 2013, para o Grupo, sao

analisados como segue:

Milhares MZN
Saldo em Aquisi¢oes/ Alienacdes/ Transferéncias Saldo em 31
0l Janeiro 2013 Dotagdes Abates Dezembro 2013
CUSTO

Software 461761 51.861 - 2 513.624
Imobilizado em curso 1912 6.502 - () 8412
463.673 58.363 - - 522,036
Goodwill 122313 - - - 122313
585.986 58.363 - - 644.349

AMORTIZAGCOES ACUMULADAS
Software (331.199) (39.207) - - (370.406)
Valor liquido 254.787 19.156 - - 273.943

Os movimentos da rubrica de Outros activos intangiveis, durante o ano de 2013, para o Banco, sdo analisados

como segue:
Milhares MZN
Saldo em Aquisigoes/ Alienagdes/ Transferénci Saldo em 31
01 Janeiro 2013 Dotagoes Abates ' 2NSIErENCias pezembro 2013
CUSTO
Software 416928 41.725 ) 5 458.655
Imobilizado em curso 1912 6.502 - (2) 8412
418.840 48.227 } ) 467.067
AMORTIZAGCOES ACUMULADAS
Software (302.803) (33.193) - - (335.99¢)
Valor liquido 116.037 15.034 - - 131.071

De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota | b), o valor recuperavel das diferencas de consolidagdo
¢ avaliado anualmente no segundo semestre de cada exercicio, independentemente da existéncia de sinais de
imparidade ou, conforme disposto no pardgrafo 9 da IAS 36, sempre que existam sinais de que o activo em
apreco estd com imparidade.

De acordo com a IAS 36, o valor recuperével do goodwill deve ser o maior entre o seu valor de uso (isto €, o
valor presente dos fluxos de caixa futuros que se esperam do seu uso) e o seu justo valor deduzido dos custos
de venda. Tendo por base estes critérios, o Grupo em 2013 efectuou avaliagdes em relagdo a participagao
financeira para a qual existe goodwill registado no activo tendo considerado, entre outros, os seguintes factores:

(i) uma estimativa dos fluxos de caixa futuros gerados pela subsididria;

(i) uma expectativa sobre potenciais variagdes nos montantes e prazo desses fluxos de caixa;
(iii) o valor temporal do dinheiro;

(iv) um prémio de risco associado a incerteza pela detenc¢do do activo;

(v) outros factores associados a situagdo actual dos mercados financeiros.

A avaliagdo tem por base pressupostos devidamente suportados que representam a melhor estimativa da
Comissdo Executiva sobre as condicSes econdmicas que afectardo a subsididria, o or¢amento e as projeccdes
mais recentes aprovadas para aquela subsididria e a sua extrapolagdo para periodos futuros.

Os pressupostos assumidos para a referida avaliacdo podem alterarse com a modificacdo das condi¢des
econdmicas e de mercado.

No apuramento da estimativa de valor em 31 de Dezembro de 2013 da participagdo de 89,914% do Banco
na Seguradora Internacional de Mogambique, S.ARRL (SIM), sujeita ao exercicio anual de teste de imparidade
de goodwill, considerou-se a informacdo econdmica e financeira histérica da SIM, bem como a sua projeccao
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para 2013 e o Orcamento para o periodo de 2014 a 2018, disponibilizado pela empresa. As estimativas de
valor foram elaboradas tendo por base um exercicio de aplicagdo de multiplos de mercado (PER e PBV) e do
método de desconto dos dividendos (Dividend Discount Model ou DDM). As demonstracdes previsionais ndo
foram auditadas nem sujeitas a eventuais ajustamentos.

Do exercicio de apuramento da estimativa do valor da participacao financeira do BIM na SIM, e face aos
resuttados apurados na aplicagdo dos métodos de avaliacao interna considerada (de onde as estimativas via DDM
e via PER conduzem a valores significativamente superiores ao valor contabilistico estimado da participagao),
conclui-se na presente data e por critérios meramente financeiros, da ndo necessidade em efectuar imparidade
ao valor do goodwill em 31 de Dezembro de 2013.

22.ACTIVOS E PASSIVOS POR IMPOSTOS CORRENTES
Milhares MZN

2013
Activos Passivos Activos Passivos
IRPC a recuperar 165.561 - 165.561 -
IRPC a pagar - 273.918 - -
165.561 273.918 165.561 -

Milhares MZN

2013
Activos Passivos Passivos
IRPC a recuperar 141.619 - 141.619 -
IRPC a pagar - 221.059 - -
141.619 221.059 141.619 -
23.OUTROS ACTIVOS

A rubrica Imparidade para outros activos inclui,em 3| de Dezembro de 2013, para o Grupo e para o Banco,
o montante de |18.853 milhares de meticais (2012: 125.023 milhares de meticais) relativo a imparidade para
Aplicagdes por recuperagdo de crédito.

Milhares MZN

Devedores 34418 43.587 14.186 25021
Aplicagdes por recuperagao de crédito 628.125 260.463 628.125 260463
Outros proveitos a receber 17.356 26.199 64.363 92.720
Despesas antecipadas 23.981 13.676 23.652 13.590
Saldos a receber da actividade seguradora 153.589 99.268 - -
Contas diversas 519.417 443.499 518.851 443.478
Provisdes resseguro cedido 111.263 124.280 - -

1.488.149 1.010.972 1.249.177 835.272
Imparidade para outros activos (159.355) (164.150) (129.953) (140.988)

1.328.794 846.822 1.119.224 694.284
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A rubrica Contas Diversas inclui, em 31 de Dezembro de 2013, o montante de 461.870 milhares de meticais
(31 de Dezembro de 2012:441.562 milhares de meticais) relativo a cheques de Outras Instituicdes de Crédito
remetidos para compensagao.

Os movimentos na Imparidade de outros activos, para o Grupo e para o Banco, sdo analisados como segue:

Milhares MZN

Saldo em | de Janeiro 164.150 161.187 140.988 140.207
Dotac¢do do exercicio 6.240 2.182 - -
Reversdo do exercicio (4.948) - (4.948) -
UtilizacGes (6.170) - (6.170) -
Flutuacao cambial 83 781 83 781
Saldo em 3| de Dezembro 159.355 164.150 129.953 140.988

24. DEPOSITOS DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Milhares MZN

Depdsitos de outras instituicdes de crédito a ordem 67.440 64.781 67.440 64.781
Depésitos de instituicdes de crédito a prazo 1.405.538 98.346 1.405.538 98.346
1.472.978 163.127 1.472.978 163.127

DEPOSJTOS DE INSTITUICOES
DE CREDITO A PRAZO

Depésitos de instituicoes de crédito no pais 461.101 3.507 461.101 3.507
Depdsitos de instituicdes de crédito no estrangeiro 944.437 94.839 944.437 94.839
1.405.538 98.346 1.405.538 98.346

25. DEPOSITOS DE CLIENTES

Milhares MZN

Depdsitos & ordem 36.408.484 30595316  36.439.829 30.630.662
Depésitos a prazo 27.691.765 22798050  29.683.884 23.589.819
Outros recursos 473.498 524.835 473.498 [.101.001

64.573.747 53.918.201 66.597.211 55.321.482

26.TiTULOS DE DiVIDA EMITIDOS
Milhares MZN

EMPRESTIMOS OBRIGACIONISTAS
Obrigacdes BIM 2003-2013 - - - 17.680
Obrigacdes BIM 2010-2015 1.026.201 1.029.762 1.026.201 1.029.762

1.026.201 1.029.762 1.026.201 1.047.442
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Milhares MZN

Data de Data de Taxa Valor Valor de balanco
e . . Reembolsos
emissdio reembolso de juro nominal 2012

Descricao da emissao

Obrigacdes BIM 2010-2015 [5-10-2010  15-10-2015  12,25% @ 1.000.000 - 1.000.000

(*) Taxa correspondente a taxa de Facilidade Permanente de Cedéncia de fundos do Banco de Mocambique (FPC), apurada no segundo dia
(til anterior, a data de inicio de cada um dos periodos de contagem de juros, acrescida de uma margem de 3,5%.

27.PROVISOES

Milhares MZN

Provisdes para crédito indirecto 303.801 286.486 303.801 286.486
Provisdes para riscos bancdrios gerais 43.680 34214 43.680 34214
Provisdes para outros riscos e encargos 19.239 24.139 19.239 24.139
ProvisGes técnicas da actividade seguradora 3.067.623 2917.181 - -

3.434.343 3.262.020 366.720 344.839

Os movimentos nas Provisdes para crédito indirecto sdo analisados como segue:

Milhares MZN

Saldo em | de Janeiro 286.486 221.556 286.486 221556
Dotac¢do do exercicio 155.372 132311 155.372 132311
Reversio do exercicio (138.831) (77.673) (138.831) (77.673)
Diferencas cambiais 774 10.292 774 10.292
Saldo em 3| de Dezembro 303.801 286.486 303.801 286.486

Os movimentos nas Provisdes para riscos bancdrios gerais s3o analisados como segue:

Milhares MZN

Saldo em | de Janeiro 34.214 15.665 34.214 15.665
Dotac¢do do exercicio 10.466 17.733 10.466 17.733
Diferencas cambiais 110 816 110 816
Utilizagdes do exercicio (11.110) - (1.110) -
Saldo em 3| de Dezembro 43.680 34.214 43.680 34.214

A Provis3o para riscos bancarios gerais visa cobrir potenciais contingéncias decorrentes de processos judiciais em curso.

Os movimentos nas Provisdes para outros riscos e encargos sao analisados como segue:

Milhares MZN

Saldo em | de Janeiro 24.139 73446 24.139 73446
Dotacdo do exercicio 4.800 - 4.800 -
Reversdo do exercicio (9.700) (35.420) (9.700) (35.420)
Utilizagbes do exercicio - (13.887) - (13.887)

Saldo em 3| de Dezembro 19.239 24.139 19.239 24.139

97



98 2013 « RELATORIO E CONTAS MILLENNIUM BIM e Notas as Demonstragdes Financeiras

A rubrica de provisdes técnicas da actividade seguradora inclui: (i) Provisdes matemidticas, (i) Provisio para
participacao de resultados, (i) Provisdes para prémios ndo adquiridos e (iv) Provisdao para sinistros. A dotacdo
liquida do exercicio das trés primeiras provisdes, no montante de [85.578 milhares de meticais, encontra-se
registada em resultados na rubrica de Outras ProvisGes (ver Nota | 1) e a dotacdo liquida do exercicio da
Provisdo para sinistros, no montante de 494.021 milhares de meticais, encontra-se registada em resultados na
rubrica de Outros resultados de exploracdo (ver Nota 6).

28. PASSIVOS SUBORDINADOS
Milhares MZN

EMPRESTIMOS OBRIGACIONISTAS

Obrigacbes BIM 2003 - 2013 - - - 85416
Obrigacdes BIM 2006 - 2016 - - 175.611 175.320
- - 175.611 260.736

O empréstimo subordinado emitido apresenta as seguintes caracteristicas:

Milhares MZN
Descricio d _— Data Data oz Valor de emissio
SN B LY de emissdo de reembolso de juro
BIM 2006 - 2016 [4-12-2006 [4-12-2016 7,19%%) 175.000

(*) Taxa correspondente a taxa média ponderada, por maturidade e montantes, das dltimas 6 emissdes de Bilhetes de Tesouros (BT), com o
prazo igual ou superior a 28 dias, apurada no segundo dia Util anterior a data de inicio de cada um dos periodos de contagem de juros,
acrescida de 0,5% e arredondada para I/16 de ponto percentual superior.

29.ACTIVOS E PASSIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS

Os activos e passivos por impostos diferidos em 31 de Dezembro de 2013 foram gerados por diferencas
tempordrias da seguinte natureza:

Milhares MZN

2013
Activos Passivos Activos Passivos
Activos tangiveis 35.193 11.963 25.641 11963
Activos financeiros disponiveis para venda (AFS) - 1.232 - 1.816
Outros 2.507 5.825 2.507 5.826
Impostos diferidos activo/passivo 37.700 19.020 28.148 19.605
18.680 8.543
Milhares MZN

2013

Activos Passivos Activos Passivos

Activos tangiveis 35.193 - 25.641 -

Activos por impostos diferidos 35.193 - 25.641 -




2013  RELATORIO E CONTAS MILLENNIUM BIM e Notas as Demonstrac@es Financeiras

O movimento do exercicio da rubrica de impostos diferidos liquidos € o seguinte:

Milhares MZN

Saldo em | de Janeiro 8.543 32 25.641 15.767
Dotac¢do do exercicio 9.552 9.670 9.552 9.874
Movimento em reservas - (1.159) - -
Outros movimentos 585 - - -
18.680 8.543 35.193 25.641
30. OUTROS PASSIVOS
Milhares MZN

Fornecedores 49.395 89.645 7.109 47.629
Credores diversos 243.466 83266 102.312 56.395
IVA a liquidar 2.438 3.884 2.438 3.884
Impostos retidos 100.328 70.141 87.708 63.602
Contribui¢des para Seguranca Social 5.648 5.397 5.648 5.397
Custos a pagar 297.196 201.180 290.010 193.946
Custos com pessoal 469.886 436.703 432.095 404.943
Receitas com proveitos diferidos 171.681 132.158 171.681 132.158
Recursos consignados 41.497 47.158 41.497 47.158
Contas diversas 192.368 567.163 189.939 564972

1.573.903 1.636.695 1.330.437 1.520.084

31. CAPITAL SOCIAL

O Capital social do Banco no montante de 4.500.000 milhares de meticais € representado por 45.000.000
ac¢des de valor nominal de |00 meticais cada e encontra-se integralmente subscrito e realizado.

A estrutura accionista em 31 de Dezembro de 2013 apresenta-se como segue:

Milhares MZN
Dez.13 L OF ey i
N° Accdes % participagio Dez. 12 % participagdo
Millennium BCP Participaces, SGPS, Lda 30.008.460 66,69%  30.008.460 66,69%
Estado de Mocambique 7.704.747 17,12% 7.704.747 17,12%
INSS — Instituto Nacional de Seguranca Social 2.227.809 4,95% 2.227.809 4,95%
EMOSE — Empresa Mogambicana de Seguros, SARL 1.866.309 4,15% 1.866.309 4,15%
FDC — Fundacao para Desenvolvimento da Comunidade 487.860 1,08% 487.860 1,08%
Gestores, Técnicos e Trabalhadores (GTT) 2704815 601% 2704815 601%
45.000.000 100,00%  45.000.000 100,00%
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32. RESERVAS E RESULTADOS ACUMULADOS

Milhares MZN

Reserva legal 2.324.992 1.878.629 2.324.992 1.878.629
Outras reservas e resultados acumulados 5.109.314 3459924 4.110.140 2.631.881
Resultado do exercicio 3.424.570 3.137.748 3.302.890 2.978.404

10.858.876 8.476.301 9.738.022 7.488.914

Nos termos da legislacdo mogambicana em vigor, Lei n.° 15/99 — InstituicGes de Crédito, o Banco deverd reforcar
anualmente a reserva legal em pelo menos 5% dos lucros liquidos anuais, até & concorréncia do capital social,
ndo podendo normalmente esta reserva ser distribuida. Em func¢do do lucro liquido do exercicio de 2012, o
Banco afectou a reserva legal em 2013 o valor de 446.363 milhares de meticais.

33.DIVIDENDOS

De acordo com a deliberacdo da Assembleia Geral Ordindria realizada em 27 de Marco de 2013, o Conselho
de Administracdo decidiu pela distribuicdo de 35% dos Resultados liquidos apurados em 31 de Dezembro de
2012, apds a constituicdo da Reserva Legal, no montante de 1.041.512 milhares de meticais.

34. GARANTIAS E OUTROS COMPROMISSOS

Os valores extrapatrimoniais sdo analisados como segue:
Milhares MZN

Garantias prestadas

Garantias pessoais 8.841.084 6.617.421 8.841.084 6617421

Garantias reais 364.499 1.204.536 364.499 1.204.536
Garantias e avales recebidos

Garantias pessoais 155.124.662  137.932.089 155.124.662 137.932.089

Garantias reais 54.167.481 41.092471  54.167.481 41.092.471
Compromissos perante terceiros 9.125.906 7.039.586 9.125.906 7.039.586
Operag¢des cambiais a vista:

Compras 922.711 365207 922.711 365207

Vendas 873.107 338591 873.107 338591

Operacdes cambiais a prazo:
Compras - 1.002 - 1.002
Vendas - 1010 - 1010

35. PARTES RELACIONADAS

A data de 31 de Dezembro, os débitos e os créditos, detidos pelo Banco decorrentes das transaccdes do Grupo
com partes relacionadas (Grupo Millennium bcp) e subsididria — Seguradora Internacional de Mocambique, S.A.,
estdo assim representados:
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Milhares MZN
Balango 2013
Activos Extrapatrim. Activos Extrapatrim.
Disponibilid. Aplica¢c6es Outros Garantias Disponibilid. Aplicagdes Outros Garantias
el de IC activos reais prest. de IC de IC activos  reais prest.
Banco Comercial Portugués SA 33494  1.485.695 - 790 32582 1.437.630 - 841.241
Millennium bcp Bank
&Trust (Cayman) 1.429 4214 4211 32115 4.170 - 4165
Millennium BCP Partic.
S.G.PS. Lda. ) } : ) } ) ) }
Seguradora Internac.
de Mogambique, S.A. ) . 47007 ) ) ) 66521 -
34923 1.489.909 47.007 5.001 64.697  1.441.800 66.521 845.406
Milhares MZN
Balanco 2013 2012
Passivos Passivos
Débitos Depositos  Outros Passivos Depositos Outros Passivos
delIC’s deClientes Passivos Subordinados de Clientes Passivos Subordinados
Banco Comercial Portugués SA. 9.077 - 100.838 - 8.595 - 88.127 -
Millennium bcp Bank B B B )
& Trust (Cayman) - - - -
Millennium BCP Partic.
SGPS. Lda. - oAl - : 27.175 : -
Seguradora Internac.
de Mocambique, SA. - 2024072 175611 140328 17,681 260736
9.077  2.053.813 100.838 175.611 8.595  1.430.456 105.808 260.736
A data de 31 de Dezembro, os proveitos e os custos, detidos pelo Banco decorrentes das transaccdes do Grupo
com partes relacionadas (Grupo Millennium bcp) e sua subsididria — Seguradora Internacional de Mogambique,
S.A., estdo assim representados:
Milhares MZN
Demostragao de Resultados 2013 2012
Proveitos Proveitos
Juros e prov. Res.Servicos Re?:érg: Juros e prov. Res. Servigos Outros Result.
equiparados e comissdes = equiparados e comissoes de exploragio
exploracdo
Banco Comercial Portugués S.A. 2.036 - - 5.378 - -
Millennium bcp Bank & Trust (Cayman) 39 - - 56 - -
Millennium BCP Partic. S.G.PS. Lda. - - - - - -
Seguradora Internac.de Mogcambique, S.A. - 43.504 43.356 - 28.320 49.746
2.075 43.504 43.356 5.434 28.320 49.746
Milhares MZN
Demonstragio de Resultados 2013 2012
Custos Custos
Juros e Res. Servicos Outros Juros e Custos Outros
Custos e C.omisscg)es Gastos Custos com Gastos
Equiparados Pessoal Administrativos Equiparados Pessoal Administrativos
Banco Comercial Portugués S.A. - 790 - 387,343 - - 362,825
Millennium bcp Bank & Trust ) ) ) ) ) )
(Cayman) -
Millennium BCP Partic. S.G.PS,
Lda. 3,204 i : i 3495 - :
Seguradora Internac.de )
Mogambique, S.A. 61229 52811 132,362 173,144 47952 144,490
64,433 790 52811 519,705 176,639 47,952 507,315

101



102 2013 ¢ RELATORIO E CONTAS MILLENNIUM BIM e Notas as Demonstragdes Financeiras

Em relacdo aos Orgios de Administracdo e de Fiscalizacdo e seus familiares directos o crédito registado a data
de 3| de Dezembro de 2013 ascendia a 1.508 milhares de MZN (2012: 816 milhares de MZN). Estes créditos
foram concedidos de acordo com as normas legais e regulamentares aplicaveis.

Relativamente aos Depdsitos a data de 3| de Dezembro de 2013 ascendia a 208.37 | milhares de MZN (2012:
125.888 milhares de MZN)

36. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Para fins da demonstracdo dos fluxos de caixa, a linha Caixa e equivalentes de caixa, € assim composta:
Milhares MZN

Disponibilidades em caixa 2.635.902 2.445.729 2.635.902 2.445.729
Disponibilidades em Instituices de Crédito no pais 166.883 108.453 166.883 103418
Disponibilidades em Instituicdes de Crédito no estrangeiro 2.491.119 2.414.442 2.491.119 2.414.442

5.293.904 4.968.624 5.293.904 4.963.589

37.JUSTO VALOR

O justo valor tem como base os precos de cotagdo de mercado, sempre que estes se encontrem disponiveis.
Caso estes nao existam, como acontece em muitos dos produtos colocados junto de Clientes, o justo valor deve
ser estimado através de modelos internos baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa.

De seguida, sdo apresentados os principais métodos e pressupostos usados na estimativa do justo valor dos
activos e passivos financeiros:

» Caixa e disponibilidades no Banco de Mocambique, Disponibilidades em outras instituicdes de crédito,
Depdsitos de outras instituicdes de crédito, Aplicagdes em instituicdes de crédito, Recursos em Mercado
Monetdrio Interbancario e Activos com Acordos de Recompra.

Atendendo ao prazo extremamente curto associado a estes instrumentos financeiros, a quantia escriturada é
uma razodvel estimativa do seu justo valor.

e Créditos a Clientes

Os instrumentos financeiros referidos acima sdao maioritariamente remunerados a taxas de juro varidveis,
associadas a indexantes do prazo correspondente ao periodo de juros de cada contrato, que se aproximam das
taxas em vigor no mercado para cada tipo de instrumento financeiro, pelo que o seu justo valor € idéntico a
quantia escriturada, que se encontra deduzida de perdas por imparidade.

* Depdsitos de Clientes

Atendendo ao curto prazo deste tipo de instrumentos, as condi¢des da carteira actual deste tipo de instrumentos
sdo semelhantes as actualmente praticadas, pelo que a sua quantia escriturada € uma razodvel estimativa do seu
justo valor.

e Tftulos de divida emitidos e Passivos subordinados

Tanto os Titulos de divida emitidos como os Passivos subordinados sdo constituidos por contratos celebrados,
que s3o remunerados, maioritariamente, a taxas varidveis, nomeadamente a taxa média ponderada por
maturidade e montantes, das Ultimas 6 emissdes de Bilhetes de Tesouros (BT), pelo que o seu justo valor é
idéntico a quantia escriturada. Todas as alteracGes verificadas no valor desses passivos por efeito de alteracao
das taxas de juro utilizadas ndo afectam os capitais em divida, afectando unicamente o montante de juros a
liquidar.
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38. OUTROS BENEFiCIOS AOS EMPREGADOS

O Grupo contribui para o seguinte plano de beneficios definidos pés-emprego:

Os Colaboradores no activo admitidos até 31 de Dezembro de 201 | tém direito a uma pensao remida no
momento em que atinam os 60 anos, no caso dos homens, e 55, no caso das mulheres, sendo condicao
obrigatdria que o Colaborador 4 esteja a beneficiar de pensdo de velhice atribuida pelo Instituto Nacional de
Seguranca Social (INSS) ou caso a Comissao Executiva assim o decida.

(i) Financiamento
O seguro € reforcado mensalmente através das contribuicdes do Grupo, correspondentes a 5,55% do valor dos
saldrios dos Colaboradores admitidos até 31 de Dezembro de 201 |, sendo estas contabilizadas como custos
do préprio exercicio.

O Grupo determinou que, de acordo com os termos e as condicdes do plano de beneficios de
reforma, e de acordo com o normativo local, o valor presente dos reembolsos ou reducdes das futuras
contribui¢des ndo ¢ inferior ao total do justo valor do plano de activos deduzido do valor presente das
obriga¢des.

O Grupo espera pagar um total de 53.385.267,84 meticais em contribui¢des para o fundo de pensdes em 2014.

Numero de Participantes — Grupo 2013 2012
Activos 1.997 2.141
Reformados e pensionistas 496 522

De acordo com a politica descrita, as responsabilidades do Grupo, em 31 de Dezembro de 2013 e 2012, sdo
analisadas como segue:

Milhares MZN

2013 2012

RESPONSABILIDADES POR BENEFICIOS PROJECTADOS

Reformados e pensionistas (1.020.776) (1.021.648)
Pessoal no ativo (831.401) (817.844)

(1.852.177) (1.839.492)
Valor dos activos 1.846.923 1.840.541
(Activos)/Passivos liquidos em balango (5.254) -
(Perdas)/Ganhos negativos actuariais acumulados (9.945) (1930)

reconhecidos em outro rendimento integral

(ii) Movimento liquido nos beneficios de reforma definidos
A tabela a seguir apresenta uma reconciliagdo entre o saldo de abertura e o saldo de fecho relativamente ao
valor liquido dos beneficios de reforma definidos e os seus componentes.

Milhares MZN

Pensées de Complemento
reforma de reforma

2013 2013
Saldo a 0! de Janeiro 1.021.648 817.844 1.839.492 1.769.742
INCLUIDO NO RESULTADO DO EXERCICIO
Custo do servico corrente - 49.717 49.717 46.604
Custo dos juros 68.950 54.241 123.191 210.552
(Ganhos) e perdas actuariais 3.475 (1.549) 1.926 (27.954)
Beneficios pagos (73.297) (88.852) (162.149) (159.452)

Responsabilidades no final do exercicio 1.020.776 831.401 1.852.177 1.839.492
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A evolucdo do valor das apdlices que sustentam o Plano de Beneficios pode ser analisada como se segue:

(iii) Plano de activos
A carteira de activos € constituida pelos seguintes tftulos (em percentagem):

Accdes ordindrias 0,50% 0,50%
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo 47,70% 40,30%
Imdveis 33,60% 41,40%
Depdsitos a prazo 18,30% 17,80%
Total 100,00% 100,00%

A estratégia da politica de investimentos resume-se numa diversificagdo de activos cujo mix encontra-se acima
espelhado.

(iv) Obrigacdes do plano de beneficios de reforma definido
Segue-se 0s principais pressupostos actuariais a data de fecho (expressos em percentagem):

2013 2012

|dade normal de reforma:

Homens 60 60

Mulheres 55 55
Crescimento salarial 5,75% 5,85%
Crescimento das pensoes 3,50% 3,00%
Taxa de rendimento do fundo 7,50% 7,00%
Taxa de desconto 7,50% 7,00%
Tabua de mortalidade PF 60/64 PF 60/64

Em 31 de Dezembro de 2013, a duragdo média ponderada do plano de beneficios de reforma é de 21 anos
(2012:22 anos).

O custo reconhecido pelo Grupo no exercicio com a atribuicdo de beneficios é analisado como segue:

Milhares MZN
2013 2012
Custo do servico corrente 49.717 46.604
Custo/(proveito) dos juros liquido no saldo da cobertura
das responsabilidades (1.712) (2:655)
Custo do exercicio 48.005 43.949

(v) Analise de sensibilidade
A andlise de sensibilidade a variacdo de pressupostos, com referéncia a 31 de Dezembro de 2013, € a seguinte:

Milhares MZN
31 de Dezembro de 2013 Plano de beneficios de reforma
Acréscimo Decréscimo
Taxa de desconto (0,25%) (20.263) 21.080
Crescimento futuro do saldrio (0,25%) 20512 (19.810)

Crescimento futuro do fundo de pensées (0,25%) 2.059 (2.059)
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Contudo a andlise ndo leva em consideracdo toda a distribuicdo dos fluxos de caixa esperados no plano,
fornecendo apenas uma aproximacao da sensibilidade dos pressupostos apresentados no quadro acima.

OUTROS BENEFICIOS AOS EMPREGADOS - BANCO

(i) Financiamento

Numero de participantes — Banco 2013 2012
Activos 1.877 2.001
Reformados e pensionistas 496 522

De acordo com a politica descrita, as responsabilidades do Banco em 31 de Dezembro de 2013 e 2012 sdo
analisadas como segue:

Milhares MZN

2013 2012

Responsabilidades por beneficios projectados

Reformados e pensionistas (1.020.776) (1.021.648)
Pessoal no activo (789.325) (780.217)

(1.810.101) (1.801.865)
Valor dos activos 1.803.431 1.801.865
(Activos)/Passivos liquidos em balango (6.670) -

(Perdas)/Ganhos negativos actuariais acumulados

reconhecidos em outro rendimento integral (11.288) (2979)

(ii) Movimento liquido nos beneficios de reforma definidos
A tabela a seguir apresenta uma reconciliacao entre o saldo de abertura e o saldo de fecho relativamente ao
valor liquido dos beneficios de reforma definidos e os seus componentes:

Milhares MZN

Pensées de Complemento
reforma de reforma

2013 2013

Saldo a Ol de Janeiro 1.021.648 780.217 1.801.865 1.739.081
INCLUIDO NO RESULTADO DO EXERCICIO

Custo do servico corrente - 45.808 45.808 42.643
Custo dos juros 68.950 51.470 120.420 206.645
(Ganhos) e perdas actuariais 3.475 682 4.157 (27.292)
Beneficios pagos (73.297) (88.852) (162.149) (159212)
Responsabilidades no final do exercicio 1.020.776 789.325 1.810.101 1.801.865

A evolugdo do valor das apdlices que sustentam o Fundo de Pensdes nos exercicios findos em 31 de Dezembro
de 2013 e 2012 pode ser analisada como se segue:

Milhares MZN
2013 2012
Saldo a Ol de Janeiro 1.801.865 1.739.405
Perdas Financeiras (4.152) (30.271)
Contribui¢des do Millennium bim 45.808 42.643
Beneficios pagos pelo Fundo (162.149) (159.212)
Rendimento esperado 122.059 209.300

Saldo a 3| de Dezembro 1.803.431 1.801.865
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(iii) Plano de activos
A carteira de activos € constituida pelos seguintes titulos (em percentagem):

2013 2012

Accdes ordindrias 0,50% 0,50%
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo 47,70% 40,30%
Imdveis 33,60% 41,40%
Depdsitos a prazo 18,30% 17,80%
Total 100,00% 100,00%

A estratégia da politica de investimentos resume-se numa diversificacdo de activos cujo mix encontra-se acima
espelhado.

(iv) Obrigacdes do plano de beneficios de reforma definido
Segue-se os principais pressupostos actuariais a data de fecho:

2013 2012

IDADE NORMAL DE REFORMA:

Homens 60 60

Mulheres 55 55
Crescimento salarial 5,75% 5,85%
Crescimento das pensdes 3,50% 3,00%
Taxa de rendimento do fundo 7,50% 7,00%
Taxa de desconto 7,50% 7,00%
Tabua de mortalidade PF 60/64 PF 60/64

Em 31 de Dezembro de 2013, a duragdo média ponderada do plano de beneficios de reforma é de 21 anos
(2012:22 anos).

O custo reconhecido pelo Banco no exercicio com a atribuicdo de beneficios € analisado como segue:
Milhares MZN

Custo do servico corrente 45.808 42.643

Custo/(proveito) dos juros liquido no saldo da cobertura
das responsabilidades (1.639) (2.655)

Custo do exercicio 44.169 39.988

(v) Analise de sensibilidade
A andlise de sensibilidade a variagdo de pressupostos, com referéncia a 31 de Dezembro de 2013, é a seguinte:

Milhares MZN
3| de Dezembro de 2013 Plano de beneficios de reforma
Acréscimo Decréscimo
Crescimento futuro do saldrio (0,25%) 20512 (19.810)
Crescimento futuro do fundo de pensées (0,25%) 2.059 (2.059)

Contudo, a andlise ndo leva em consideracao toda a distribuicdo dos fluxos de caixa esperados no plano,
fornecendo apenas uma aproximacao da sensibilidade dos pressupostos apresentados no quadro acima



2013 * RELATORIO E CONTAS MILLENNIUM BIM e Notas as Demonstragdes Financeiras

39. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS
POR SEGMENTOS OPERACIONAIS

O relato por segmentos apresentado segue, no que respeita aos segmentos de negdcio e geograficos, o disposto
no IFRS 8.

O Banco desenvolve um conjunto de actividades bancdrias e servicos financeiros com especial énfase nos
negécios da Banca Comercial e Seguros.

Caracterizacdao dos Segmentos

A Banca Comercial manteve-se como negdcio dominante na actividade do Banco, tanto em termos de volume
como ao nivel de contribui¢do para os resultados.

O negdcio da Banca Comercial, orientado para os segmentos da Banca de Retalho e Corporate, centra a sua
actividade na satisfacdo das necessidades dos Clientes particulares e empresas.

A estratégia de abordagem da Banca de Retalho encontra-se delineada tendo em consideracdo os Clientes
que valorizam uma proposta de valor alicercada na inovacdo e rapidez, designados Clientes mass market, e os
Clientes cuja especificidade de interesses, dimensao do patriménio financeiro ou nivel de rendimento justificam
uma proposta de valor baseada na inovacdo e na personalizacao de atendimento através de um gestor de
Cliente dedicado, designados Clientes prime.

No ambito da estratégia de cross-selling a Banca de Retalho funciona também como canal de distribuicdo dos
produtos e servicos da Seguradora.

O segmento Corporate, dirigido a entidades institucionais e a empresas cuja dimensdo da sua actividade se
enquadra dentro dos critérios de selec¢do estabelecidos para este segmento, oferece uma gama completa de

produtos e servicos de valor acrescentado e adaptado as necessidades do mesmo.

O segmento “"Outros” engloba outros segmentos residuais, que representam individualmente menos de 10% do
total de proveitos, do resultado liquido e dos activos do Grupo.

Os reportes utilizados pela gestao tém essencialmente uma base contabilistica suportada nas IFRS.

ACTIVIDADE DOS SEGMENTOS DE NEGOCIO EM 3| DE DEZEMBRO DE 2013

Os valores da conta de exploracdo reflectem o processo de afectacdo de resultados, com base em valores
médios, reportados por cada segmento de negdcio.

A contribuicdo liquida da Seguradora reflecte o resultado individual, independentemente da percentagem de
participacao detida pelo Banco. A coluna “outros” refere os ajustamentos de consolidacgo.

A informagdo seguidamente apresentada foi preparada com base nas demonstracdes financeiras elaboradas de
acordo com as NIRF.

107



|08 2013  RELATORIO E CONTAS MILLENNIUM BIM e Notas as Demonstracdes Financeiras

Milhares MZN
31 de Dezembro de 2013 Banca Corporate Seguros Outros Total
Retalho Banking consolidado
Margem financeira 3.891.979 936959 229315 - 5.058.253
Resultados de servigos e comissdes 685.770 1.084.660 (45.548) - 1.724.882
Resultados de operacdes financeiras 447.038 365.757 26.784 - 839.579
Outros resultados de exploragao 345.063 282325 748.579 (409.254) 966.713
Total de proveitos operacionais 5.369.850 2.669.701 959.129 (409.254) 8.589.427
Custos com pessoal 1.070.976 621376 141.006 (52.811) 1.780.547
Outros gastos administrativos 1.124.753 518037 76.364 (132.362) 1.586.792
Amortizagdo do exercicio 256.195 89.959 15181 12.580 373914
Total de custos operacionais 2.451.925 1.229.371 232.551 (172.594) 3.741.253
Imparidade de crédito 178472 267.708 - - 446.181
Outras provisdes 6.896 10263 191.818 - 208977
Resultados antes de impostos 2.732.557 1.162.359 534.760 (236.660) 4.193.016
Impostos 415347 176,678 139.028 - 731.053
Interesse que ndo controlam - - - 37.393 37.393
Resultado do exercicio atribuivel
aos Accionistas 2317.210 985.680 395.732 (274.053) 3.424.570
Milhares MZN
31 de Dezembro de 2013 Banca Corporate Seguros Outros Total
Retalho Banking consolidado
Activo
Crédito a Clientes 19.259.147  28.661.486 - - 47.920.633
Passivo
Depésitos de Clientes 43.858.565 20.715.183 - - 64.573.747
Milhares MZN
3| de Dezembro de 2012 Banca Corporate Seguros Outros Total
Retalho Banking consolidado
Margem financeira 2.506.979 2.079.968 298470 - 4.885.418
Resultados de servicos e comissdes 561.230 882.625 (25.807) - 1.418.048
Resultados de opera¢des financeiras 558966 457336 61.104 - 1.077.407
Outros resultados de exploragao 226.570 185.375 560.882 (399.694) 573.133
Total de proveitos operacionais 3.853.745 3.605.305 894.650 (399.694) 7.954.006
Custos com pessoal 1.022.562 570.699 133,161 (47.952) 1.678.470
Outros gastos administrativos 1.073.139 487.924 70.162 (144.491) 1.486.735
Amortizacdo do exercicio 226816 77.185 14.746 14,940 333.687
Total de custos operacionais 2.322.518 1.135.808 218.069 (177.502) 3.498.892
Resultado de equivaléncia patrimonial - - 30.679 - 30.679
Imparidade de crédito 185.889 278.833 - - 464.722
Outras provisdes 14.325 22626 142.091 - 179.042
Resultados antes de impostos 1.331.013 2.168.038 534.490 (222.191) 3.842.029
Impostos 199.070 324231 141.707 - 665.008
Interesse que nao controlam - - - 41.203 41.203
Resultado do exercicio atribuivel 1131943 1.843.807 392783 (263.394)  3.1358I8
aos Accionistas
Milhares MZN
3| de Dezembro de 2012 Banca Corporate Seguros Outros Total
Retalho Banking consolidado
Activo
Crédito a Clientes 14.821.139  23.409.162 - - 38.230.301
Passivo
Depésitos de Clientes 34.156.831 19.761.370 - - 53.918.201
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40. GESTAO DE RISCO

O Grupo estd sujeito a riscos de diversa ordem no dmbito do desenvolvimento da sua actividade. A gestao dos
riscos é efectuada de forma centralizada pelo Millennium bcp em coordenagdo com os departamentos locais e
atendendo aos riscos especificos de cada negdcio em cada regido.

A polftica de gestdo de risco do Millennium bim visa a manutencdo, em permanéncia, de uma adequada relagao
entre os seus capitais proprios e a actividade desenvolvida, assim como a correspondente avaliacao do perfil de
risco/retorno por linha de negdcio.

Neste ambito, apresenta-se a seguir os principais tipos de riscos — de crédito, de mercado, de liquidez e
operacional — numa perspectiva estritamente contabilistica, a que se encontra sujeita a actividade do Banco e
do Grupo.

PRINCIPAIS TIPOS DE RISCO

Crédito — O risco de crédito encontra-se associado ao grau de incerteza dos retornos esperados, por
incapacidade quer do tomador do empréstimo (e do seu garante, se existir), quer do emissor de um titulo ou
da contraparte de um contrato, em cumprir com as suas obrigacdes enquanto mutudrio do Banco.

Mercado — O conceito de risco de mercado reflecte a perda potencial que pode ser registada por uma
determinada carteira em resultado de alteracSes de taxas (de juro e de cdmbio) e/ou dos pregos dos diferentes
instrumentos financeiros que a compdem, considerando quer as correlacdes existentes entre esses instrumentos,
quer as volatilidades dos respectivos precos.

Liquidez — O risco de liquidez reflecte a incapacidade do Banco cumprir com as suas obrigagdes no momento
do respectivo vencimento, sem incorrer em perdas significativas decorrentes de uma degradagdo das condicSes
de financiamento (risco de financiamento) e/ou de venda dos seus activos por valores inferiores aos valores de
mercado (risco de liquidez de mercado).

Operacional — O risco operacional € definido como sendo a perda potencial resultante de falhas ou
inadequagdes Nos processos internos, nas pessoas ou nos sistemas, ou ainda as perdas potenciais resultantes de
eventos externos.

RISCO DE MERCADO

Os riscos de mercado podem ser classificados em diferentes modalidades, como o risco de taxa de juros, risco
cambial, risco de preco de commodities e preco de ac¢des. Cada modalidade representa o risco de ocorrerem
perdas em fungdo de oscilagdes na variagdo em sua respectiva varidvel.

RISCO DE TAXA DE JURO

O risco de taxa de juro refere-se ao risco de perdas em funcdo de oscilagdes observadas nas taxas de juro.
Incorrer em risco de taxa de juro € uma situacao natural da actividade bancaria.

RISCO DE EXPOSICAO CAMBIAL

O risco cambial refere-se a possibilidade de perdas em decorréncia de oscilagdes nas taxas de cdmbio, ou seja,
consiste no risco que decorre de que o valor de um instrumento financeiro flutue devido a mudangas na taxa
de cambio.

O Banco,no que se refere aos riscos de taxa de juro e de cdmbio utiliza modelos internos para o acompanhamento
e monitorizacao destes riscos, nomeadamente:
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(i) Analise de sensibilidade e gaps (Diferencial de taxa de juro)

Para a mensuragdo do risco de taxa de juro (sendo os gaps constituidos por prazos residuais de repricing dos

contratos vivos), conforme demonstram os quadros abaixo:

Milhares MZN

31| de Dezembro de 2013

Entre | Entre 3 Entre | Superior  Sem risco de
e 3 meses mesese | ano e 3 anos a3 anos taxa de juro
ACTIVO
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 7.029.464 - - - - - 7.029.464
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 2.658.002 - - - - - 2.658.002
Aplicagdes em instituicdes de crédito 5.067.179 2.163.385 80.211 - - 9.808 7.320.583
Créditos a clientes 14.472.385 6.303.051 26.956.767 ['13.464 1.493.101  (1.418.135)  47.920.633
Activos financeiros disponiveis para venda 1.725.370 2616764 12.245.069 - - (278.272) 16.308.931
Outros activos - - - - - 6.648.381 6.648.381
Total do activo 30.952.400  11.083.200  39.282.047 113.464 1.493.101 4.961.782  87.885.994
PASSIVO
Depdsitos de outras instituicdes de crédito 1.472.978 - - - - - 1.472.978
Depésitos de Clientes 42.224.035 6.416.668 15.446.143 - - 486.901 64.573.747
Titulos de divida emitidos 1.000.000 - - - - 26.201 1.026.201
QOutros passivos - - - - - 5301.184 5301.184
Total do passivo 44.697.013 6.416.668  15.446.143 - - 5.814.286  72.374.110
Total do passivo e dos capitais proprios 44.697.013 6.416.668  15.446.143 - - 21.326.170  87.885.994
Gaps de risco de taxa de juro (13.744.613) 4.666.532  23.835.904 113.464 1.493.101  (16.364.388) -
Gap acumulado de risco de taxa de juro (13.744.613)  (9.078.081) 14.757.823 14.871.287  16.364.388 - -

31 de Dezembro de 2012

Superior
a 3 anos

Sem risco de
taxa de juro

Total do activo 33.932.034 6441229
Total do passivo e dos capitais préprios 36.844.559 4.508.672
Gaps de risco de taxa de juro (2912.525) 1.932.557

Gap acumulado de risco de taxa de juro (2912.525) (979.968)

27.506.411
13.377219
14.129.192
13.149.224

182.433
16
182417
13.331.641

[.046.111

[.046.111
14.377.752

4035493
18413245
(14377.752)

73.143.711
73.143711
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31 de Dezembro de 2013

Milhares MZN

Entre | Entre 3 Entre | Superior  Sem risco de
e 3 meses mesese | ano e 3 anos a3 anos taxa de juro

ACTIVO

Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 7.029.464 - - - - - 7.029.464
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 2.658.002 - - - - - 2.658.002
Aplicagdes em instituicdes de crédito 5.067.179 2.155935 4211 - - 4.538 7.231.863
Créditos a clientes 14.472.385 6.303.051 26956.767 I'13.464 1.493.101  (1.418.135)  47.920.633
Activos financeiros disponiveis para venda 1.550.000 1.987.667  11.638.267 - - (325.287) 14.850.647
Outros activos - - - - - 5.737.630 5.737.630
Total do activo 30.777.030  10.446.653  38.599.245 113.464 1.493.101 3.998.746  85.428.239
PASSIVO

Depdsitos de outras instituicdes de crédito 1.472.978 - - - - - 1.472.978
Depdsitos de clientes 43975592 6452.640  15.678.360 - 2 490.617  66.597.211
Titulos de divida emitidos 1.000.000 - - - - 26201 1.026.201
Passivos subordinados - - - 175.000 - 611 175611
Outros passivos - - - - - 1918216 1918216
Total do passivo 46.448.570 6.452.640  15.678.360 175.000 2 2.435.645  71.190.217
Total do passivo e dos capitais proprios 46.448.570 6.452.640  15.678.360 175.000 2 16.673.667 85.428.239
Gaps de risco de taxa de juro (15.671.540) 3.994.013  22.920.885 (61.536) 1.493.099  (12.674.921) -
Gap acumulado de risco de taxa de juro (15.671.540) (11.677.527) 11243358  11.181.822  12.674.921 - -

31 de Dezembro de 2012

Entre 3
meses e | ano

Sem risco de
taxa de juro

Entre |

e 3 meses

Total do activo 33.861.608 5.557.247
Total do passivo e dos capitais préprios 37.247.925 4.735318
Gaps de risco de taxa de juro (3.386.317) 821.929
Gap acumulado de risco de taxa de juro (3.386.317)  (2.564.388)

26.951.698
14.426.738
12.524.960

9.960.572

Entre | Superior

e 3 anos a 3 anos
182.433 [.046.111
16 -
182.417 [.046.111
10.142989  11.189.100

3.047.527
14236627
(11.189.100)

70.646.624
70.646.624

(ii) Analise de sensibilidade ao Risco de Taxa de Juro na carteira bancaria

A avaliacdo do risco de taxa de juro originado por operacdes da carteira bancdria € efectuada através de um
processo de andlise de sensibilidade ao risco, realizado todos os meses, para o universo de operagdes que

integram o balan¢o do Banco.

Para esta andlise sdo consideradas caracteristicas financeiras dos contratos disponiveis nos sistemas de
informacao. Com base nestes dados € efectuado, por prazos residuais de repricing, o calculo do impacto no valor
econdmico do Banco resultante da alteracdo da curva de taxa de juro de mercado.

(iii) Risco cambial

E avaliado através da medida dos indicadores definidos no normativo de ambito prudencial do Banco de
Mocambique, cuja andlise € efectuada com recurso a indicadores como:

* Posicao Cambial Liquida por Divisa (Net open position) — Recolhida ao nivel do sistema informdtico do Banco
pelo Risk Office, e validada pela Direccao de Contabilidade e pela Direccdo Financeira, reportando-se ao

dltimo dia de cada més.

* Indicador de Sensibilidade — calculado através da simulacdo do impacto, nos resultados do Banco, de uma
hipotética variacdo de 1% nas taxas de cdmbio de valorimetria.
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A exposicao do Grupo e do Banco ao risco cambial apresenta-se nos seguintes quadros:

Milhares MZN

31.12.2013 31.12.2012
Dolares Outras Total Délares Outras
americanos moedas americanos moedas
estrangeiras estrangeiras
ACTIVO
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 324.591 62.295 386.886 374519 175.352 549.871
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 2.317.314 179.176 2.496.490  2.264.238 l61.554 2425792
AplicagBes em instituicdes de crédito 2.298.090 488.504  2.786.594  2.878.659 849.851  3.728510
Crédito a Clientes 10.541.293 934.525 11.475.817 8742269 895.120  9.637.388
Outros activos 404.362 455 404.817 18.782 711 20493
15.885.650 1.664.955 17.550.605 14.278.467 2.083.587 16.362.053
PASSIVO
Recursos de outras instituicdes de crédito 948.190 49.579 997.769 5217 100.557 105.774
Recursos de Clientes 13.196.798 1.203.198 14.399.996 13.098.731 1.294.008  14.392.740
Provisdes 311.181 32.768 343.949 311.684 93.398 405.082
Outros passivos 178.760 104.343 283.103 593.134 428846  1.021.980
14.634.929 1.389.888 16.024.816 14.008.766 1.916.810 15.925.576
Posigdo global operacional 1.250.721 275.067 1.525.788 269.701 166.777 436.477
Milhares MZN

31.12.2013

Doélares Outras
americanos moedas
estrangeiras

Dolares
americanos

31.12.2012

Outras
moedas
estrangeiras

ACTIVO
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 324.591 62.295 386.886 374519 175.352 549.871
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 2.317.314 179.176 2.496.490  2.259.722 156499 2416221
Aplicagdes em institui¢des de crédito 2.298.090 488.504 2.786.594  2.630.839 801.533 3432372
Crédito a Clientes 10.541.293 934.525 11.475.817  8.742.269 895.120  9.637.389
Outros activos 385.297 222 385.518 5.301 270 5571
15.866.584 1.664.721 17.531.306 14.012.650 2.028.774 16.041.424
PASSIVO
Recursos de outras instituicdes de crédito 948.190 49.579 997.769 5217 100.557 105.773
Recursos de Clientes 13.506.590 1.265.869 14.772.459 12.851.091 1.245815  14.096.906
Provisdes 152.054 13.649 165.703 61.001 9.034 70.035
Outros passivos 12.454 90.128 102.582 524361 387.528 911.890
14.619.287 1.419.226 16.038.513 13.441.670  1.742.934 15.184.604
Posicao global operacional 1.247.297 245.495 1.492.792 570.980 285.840 856.820
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Os valores apresentados relativos a exposicdo do risco cambial evidenciam que a moeda estrangeira
predominante no balanco do Grupo e do Banco € o ddlar americano.

Os resultados evidenciam que o Grupo e o Banco enquadram-se dentro dos limites de tolerdncia ao risco
cambial, definidos no dmbito das normas prudenciais estabelecidas pelo Banco de Mogcambique, quer por
moeda, quer na globalidade das moedas.

RISCO DE LIQUIDEZ
Os quadros seguintes analisam os activos e passivos financeiros e extrapatrimoniais do Banco e do Grupo
por grupos relevantes de maturidade, sendo os montantes compostos pelo valor de activos, passivos e
extrapatrimoniais, tendo em conta a maturidade contratual residual.
Milhares MZN

31 de Dezembro de 2013

Entre | Entre | Superior
e 3 meses e 3 anos a 3 anos

ACTIVO
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 7.029.464 - - - -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 2.522.895 - - - -
Aplicagdes em instituicdes de crédito 5.145.340 2.171.008 4236 - -
Créditos a clientes 6.765.289 3.135.942 4.864.607 13.225.812 21.957.866
Activos financeiros disponiveis para venda |.766.876 2.180.008 [1.132.130 713928 515.990
Total do activo 23.229.864 7.486.958 16.000.973 13.939.740 22.473.856

PASSIVO
Depdsitos de outras instituicdes de crédito 1.472.978 - - - -
Depésitos de clientes 42.741.206 6.416.668 15415871 2 -
Tftulos de divida emitidos 26.201 - - 1.000.000 -
Total do passivo 44.240.385 6.416.668 15.415.871 1.000.002 -
Gaps de liquidez (21.010.521) 1.070.290 585.102 12.939.738 22.473.856
Gap acumulado de liquidez (21.010.521)  (19.940.231)  (19.355.129)  (6.415.391) 16.058.465

31 de Dezembro de 2012

Entre | Entre | Superior

e 3 meses e 3 anos a 3 anos

Total do activo 28.162.676 5.112.570 6.479.860 10.782.987 19.056.669
Total do passivo 35913527 4.576.659 13.620.889 6 1.000.000
Gaps de liquidez (7.750.851) 535911 (7.141.029) 10.782.971 18.056.669

Gap acumulado de liquidez (7750851)  (7214940) (14355969)  (3.572.998) 14.483.671
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Milhares MZN

31 de Dezembro de 2013

Entre | Entre 3 Entre | Superior
e 3 meses mesese | ano e 3 anos a 3 anos

ACTIVO
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 7.029.464 - - - -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 2.658.002 - - - -
Aplicagdes em institui¢des de crédito 5.056.620 2.171.008 4236 - -
Créditos a clientes 6.765.289 3.135.942 4.864.607 13.225.812 21.957.866
Activos financeiros disponiveis para venda 1.573.521 1.536.135 10.511.074 713928 515.990
Total do activo 23.082.896 6.843.085 15.379.917 13.939.740 22.473.856

PASSIVO
Depdsitos de outras instituicdes de crédito 1.472.978 - - - -
Depésitos de clientes 44.466.210 6482911 15.648.088 2 -
Titulos de divida emitidos 26201 - - 1.000.000 -
Passivos subordinados - - 611 175.000 -
Total do passivo 45.965.389 6.482.911 15.648.699 1.175.002 -
Gaps de liquidez (22.882.493) 360.174 (268.782) 12.764.738 22.473.856
Gap acumulado de liquidez (22.882.493)  (22.522.319)  (22.791.101)  (10.026.363) 12.447.493

31 de Dezembro de 2012

Até Entre | Entre 3 Entre | Superior

| més e 3 meses mesese | ano e 3 anos a 3 anos

Total do activo 28.084.482 5.081.154 6.389.151 9.807.090 18.671.708
Total do passivo 36.317.485 4.825.780 14.474.507 16 [.175.000
Gaps de liquidez (8.233.003) 255374 (8.085.356) 9.807.074 17.496.708
Gap acumulado de liquidez (8.233.003) (7977.629)  (16.062.985) (6.255.911) 11.240.797

Para os depdsitos a ordem € firme convicgdo da Administracdo que as maturidades contratuais ndo representam
de forma apropriada o periodo de permanéncia desses depdsitos no Banco.

Desta forma, corrigindo a maturidade contratual (até | més) pela maturidade histdrica dos core-deposits
associados, o gap de liquidez do Banco é conforme o referido no capitulo da Politica e Gestao de Risco na parte
inicial deste relatdrio.

RISCO OPERACIONAL

O Banco tem adoptado principios e prdticas que garantem uma eficiente gestio do risco operacional,
nomeadamente através da definicio e documentacdo desses principios e da implementacdo dos respectivos
mecanismos de controlo, de que sdo exemplos: a segregacdo de fung¢des; as linhas de responsabilidade e
respectivas autoriza¢des; os limites de tolerancia e exposi¢des aos riscos; o cédigo deontoldgico e de conduta;
os indicadores — chave de risco; os controlos de acessos fisicos e dgicos; as actividades de reconciliacdo; os
relatérios de excepcdo; a contratagdo de seguros; o planeamento de contingéncias; a formagdo interna sobre
processos, produtos e sistemas, entre outras medidas.
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41. SOLVABILIDADE

Os fundos préprios do Banco Internacional de Mogambique s3o apurados de acordo com as normas
regulamentares aplicdveis,nomeadamente com o disposto no Aviso n. 05/GBM/2007 do Banco de Mogambique.
Os fundos préprios totais resuttam da soma dos fundos préprios de Base (Tier I) com os fundos préprios
complementares (Tier 2) e da subtraccdo da componente relevada no agregado Deducdes.

Os fundos préprios de base integram o capital realizado, as reservas e os impactos diferidos associados aos
ajustamentos de transicdo para as NIRF (Normas Internacionais de Relato Financeiro).

Paralelamente, para a determinacdo dos fundos prdprios de base, sio deduzidos os outros activos intangfveis, o
goodwill relevado no activo, os desvios actuariais positivos / negativos e custos com servicos passados, associados
a beneficios pds-emprego atribuidos pela entidade que de acordo com a NIC |9 — Beneficios aos Empregados
(Método do Corredor) ndo tenham sido reconhecidos em resultados do exercicio, resultados transitados ou
reservas.

Os fundos préprios de base podem ser ainda influenciados pela existéncia de diferencas de reavaliacdo em
outros activos, em operagdes de cobertura de fluxos de caixa ou em passivos financeiros avaliados ao justo
valor através de resultados, na parte que corresponda a risco de crédito préprio, pela existéncia de um fundo
para riscos bancarios gerais e por insuficiéncia de provisdes, caso as dota¢des para imparidade de crédito,
calculadas de acordo com as Normas Internacionais de relato financeiro, sejam inferiores as dotacdes de
provisdes requeridas pelo Aviso n.° 7/GBM/07 do Banco de Mogambique, apuradas em base individual.

Os fundos préprios complementares englobam a divida subordinada, as reservas provenientes da reavaliacdo
dos activos fixos tangiveis e, mediante autorizacdo prévia do Banco de Mogambique, a inclusdo de elementos
patrimoniais que podem ser livremente utilizados para cobrir riscos normalmente ligados a actividade das
instituicdes sem que as perdas ou menos valias tenham ainda sido identificadas.

Para apuramento do capital regulamentar torna-se ainda necessédrio efectuar algumas deducgdes aos fundos
proprios totais, nomeadamente a quantia escriturada do activo ndo financeiro recebido em reembolso de
crédito préprio.

DIVULGAC()ES DE CAPITAL Milhares MZN
31 de Dezembro de 2013 2013 2012

FUNDOS PROPRIOS DE BASE
TIER | CAPITAL

Capital realizado 4.500.000 4.500.000
Reservas e resultados retidos 6.436.874 4.510.946
Activos intangiveis (137.865) (116.037)
Tier | capital total 10.799.009 8.894.909
TIER 2 CAPITAL
Empréstimos subordinados 105.000 157.000
Outros (1.742) 2.543
Tier 2 capital total 103.258 159.543
Deducido aos fundos préprios totais 124.064 63.620
Fundos préprios elegiveis 10.778.203 8.990.832
ACTIVOS PONDERADOS PELO RISCO

No balanco 45.969.212 37.772.299

Fora de balanco 4.315.860 3.606.582
Récio de adequacio de fundos préprios de base (Tier 1) 21,5% 21,5%
Récio de adequacdo de fundos préprios (Tier 2) 0,2% 0,4%

Récio de solvabilidade 21,4% 21,7%

115
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42. CONCENTRAGAO DE RISCO

A concentragdo de activos financeiros com risco de crédito por sector; no Grupo e no Banco, € a seguinte:

Milhares MZN

Sector

Disp.em Aplicagoes Crédito  Activos Invest.
outras em instit. a financeiros em
instit. de créd.  Clientes disp. para subsididrias

de créd. venda
Sector publico - - 5032627 16271545 -
Instituicdes financeiras 2.658.002 7320583 - 992 -
Agricultura e silvicultura - - 1.608.884 - -
IndUstrias extractivas - - 1.957.672 - -
Alimentacao, beb. e tabaco - - 863.709 12.873 -
Téxteis - - 5.308 - -
Papel, artes grdf. e editoras - - 80.565 - -
Quimicas - - 470496 - -
Méquinas e equipamentos - - 1279288 - -
Electricidade, dgua e gas - - 2833869 - -
Construcao - - 5.861.756 - -
Comércio - - 6528307 - -
Restaurantes e hotéis - - 1118324 - -
lfg;fj’nrfczzoes : - 3689538 S 17089
Servicos - - 5.189.006 23521 250208
Crédito ao consumo - - 9.549.529 - -
Crédito a habitacdo - - 900.978 - -
Outras actividades - - 950.777 - -

Outros

activos

1.328.794

21.304.172 28,1%
9.979.577 13,2%
1.608.884 2,1%
1.957.672 2,6%

876.582 1,2%
5.308 0,0%
80.565 0,1%
470.496 0,6%
1.279.288 1,7%

2.833.869 3,7%
5.861.756 71,7%
6.528.307 8,6%
1.118.324 1,5%

3.706.587  4,9%

5.462.735 7,2%
9.549.529 12,6%

900.978 1,2%
2.279.571 3,0%

13.308.379
13.484.769
1.512.363
783.605
1.218.247
6911
39.005
164.493
1.422.345
2.596.381
3.348.567
4961962
985.000

2.862452
4.670.092
8.152.382

982246
1.506.913

21,5%
21,7%
2,4%
1,3%
2,0%
0,0%
0,1%
0,3%
2,3%
4,2%
54%
8,0%
1,6%
4,6%
7,5%
13,1%
1,6%
24%

2.658.002 7.320.583 47920633 16.308.931  267.258

1.328.794

75.804.201 100,0%

62.006.112 100,0%

Milhares MZN

Sector

Disp.em Aplicages Crédito  Activos Invest.

outras em instit. a financeiros em
instit. decréd.  Clientes disp. para subsidiarias
de créd. venda

Sector publico - - 5032627 14.827.126 -
Institui¢des financeiras 2.658.002 7231863 - - 356.148
Agricultura e silvicultura - - 1.608.884 - -
IndUstrias extractivas - - 1957672 - -
Alimentacao, beb. e tabaco - - 863.709 - -
Téxteis - - 5.308 - -
Papel, artes gréf. e editoras - - 80.565 - -
Quimicas - - 470.496 - -
Méquinas e equipamentos - - 1.279.288 - -
Electricidade, dgua e gds - - 2.833.869 - -
Construcao - - 5861.756 - -
Comércio - - 6528307 - -
Restaurantes e hotéis - - 1118324 - -
e commcncoes : B : :
Servicos - - 5.189.006 23521 -
Crédito ao consumo - - 9549529 - -
Crédito a habitacao - - 900.978 - -
Outras actividades - - 950.777 - -

Outros
activos

[.119.224

19.859.753  26,8%
10.246.013 13,8%
1.608.884  2,2%
1.957.672  2,6%
863.709 1,2%
5.308 0,0%
80.565 0,1%
470.496 0,6%
1.279.288 1,7%
2.833.869  3,8%
5.861.756 7,9%
6.528.307  8,8%
1.118.324 1,5%

3.689.538 5,0%

5.212.527 7,0%
9.549.529 12,9%

900.978 1,2%
2.070.001 2,8%

11.848.810
13777614
1.512.363
783.605
1.203.357
6911
39.006
164.494
1.422.345
2.596.381
3.348.567
4.961.962
985.000

2.797.190

4.459.392
8.152.382

982.245
1.354.374

19.6%
228%
25%
13%
20%
0,0%
0.1%
0.3%
24%
43%
5,5%
8.2%
|,6%
4,6%
7,4%
13.5%
|,6%
22%

2.658.002 7231863 47.920.633 14.850.647 356.148

1.119.224

74.136.517 100,0%

60.395.998 100,0%
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43.POLITICAS RECENTEMENTE EMITIDAS

As normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas que entraram em vigor e que o Grupo
aplicou na elaboragdo das suas demonstra¢des financeiras sdo as seguintes:

IAS 19 (ALTERADA) - BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

O IASB emitiu,em 16 de Junho de 201 1, alteragdes a “IAS 19 — Beneficios dos empregados”, com data efectiva
de aplicacdo (de forma retrospectiva) para periodos que se iniciaram em, ou apds, | de Janeiro de 201 3.

Como resultado da IAS 19 (2011), o BIM alterou a sua politica contabilistica no que diz respeito a base da
determinacdo dos rendimentos e gastos relacionados com os planos de beneficio definido. Ao abrigo da IAS 19
(2011), 0 Grupo determina o gasto (rendimento) do juro liquido do passivo (activo) por beneficio definido para
o periodo, aplicando a mesma taxa de desconto para mensurar a obrigacdo de beneficio definido no inicio do
periodo anual,tomando em consideracdo alteracdes corridas ao passivo (activo) em resultado das contribuicdes
e beneficios pagos.

Consequentemente, o juro liquido do passivo (activo) do plano de beneficio definido compreende agora:
(i) o custo do juro da obrigacao de beneficio definido; (i) os rendimentos dos activos do plano; e (i) O juro do
efeito do tecto (ceiling) do activo.

Adicionalmente, o Grupo alterou a sua politica de reconhecimento dos desvios actuariais passando a reconhecer
directamente os desvios no Outro Rendimento Integral.

APRESENTACAO DE ITENS EM OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL
-ALTERAGAO DA IAS | - APRESENTAGCAO DE DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS

O IASB emitiu, em 16 de Junho de 201 |, alteracdes a “IAS | — Apresentacdo das Demonstra¢des Financeiras”,
com data efectiva de aplicacdo (de forma retrospectiva) para periodos que se iniciaram em, ou apds, | de Julho
de 2012.

Como resultado da alteracdo a IAS |, o Grupo modificou a apresentacdo de itens de Outro Rendimento
Integral (OCI) na demonstracdo de Rendimento Integral, de forma a apresentar separadamente os itens que
serdo reclassificados no futuro para resultados do perfodo daqueles que ndo serdo reclassificados. A informagao
comparativa foi reapresentada na mesma base.

IFRS 7 (ALTERADA) - INSTRUMENTOS FINANCEIROS: DIVULGAGOES -
COMPENSACAO ENTRE ACTIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

O IASB emitiu, em 16 de Dezembro de 201 |, alteracdes a “IFRS 7 — Instrumentos Financeiros: Divulgacdes —
Compensagao entre activos e passivos financeiros”, com data efectiva de aplicacdo (de forma retrospectiva) para
periodos que se iniciaram em, ou apds, | de Janeiro de 201 3.

O Grupo ndo teve impacto na adopgao destas alteracdes.

MELHORAMENTOS AS IFRS (2009-2011)

Os melhoramentos anuais do ciclo 2009-201 |, emitidos pelo IASB em |7 de Maio de 2012, introduziram
alteragdes, com data efectiva de aplicacdo (de forma retrospectiva) para periodos que se iniciaram em, ou apds,
| de Janeiro de 2013 as normas IFRS [, IAS [, IAS 16, IAS 32,IAS 34 e IFRIC 2.

IAS | -APRESENTAGCAO DE DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
Os melhoramentos clarificam a diferenca entre informacdo comparativa adicional voluntdria e a informagao
comparativa minima exigida. Geralmente, a informagdo comparativa minima exigida € a do periodo anterior:

IAS 16 ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS

A IAS 16 foi alterada no sentido de clarificar o conceito de equipamentos de servico que possam cumprir a
definicdo de activos fixos tangiveis, ndo sendo assim contabilizado em inventdrios.

IAS 32 INSTRUMENTOS FINANCEIROS E IFRIC 2

Estas normas foram ajustadas de forma a clarificar que impostos relacionados com distribuicao de dividendos a
detentores de capital seguem o tratamento preconizado na“IAS |2 — Impostos sobre o Rendimento”, evitando
assim qualquer interpretacdo que possa significar uma outra aplicacdo.

17
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IAS 34 REPORTE FINANCEIRO INTERCALAR

As alteracdes a IAS 34 permitem alinhar as exigéncias de divulgacdo para o total dos activos dos segmentos com
o total dos passivos, nos periodos intercalares. Estes melhoramentos permitem igualmente que a informagdo
intercalar fique consistente com a informagao anual no que respeita a modificagdo efectuada quanto a designagao
da demonstragdo de resultados e outro rendimento integral.

O Grupo ndo obteve quaisquer impactos significativos decorrentes da adopg¢ao desta alteracdo.

IFRS 13 - MENSURAGCAO AO JUSTO VALOR

O IASB emitiu,em |2 de Maio de 201 |,a"IFRS |3 — Mensuracdo ao Justo Valor”, com data efectiva de aplicagdo
(de forma prospectiva) para periodos que se iniciaram em, ou apds, | de Janeiro de 2013. Esta norma foi
adoptada pelo Regulamento da Comissao Europeia n.° 1255/2012,de | | de Dezembro.

De acordo com as disposi¢des transitérias da IFRS 13,0 Grupo adoptou a nova definicao de justo valor; tal como
consta na Nota 37, prospectivamente. As alteragdes ndo tiverem um impacto significativo na mensuragdo dos
activos e passivos do Grupo, mas foram incluidas novas divulgagdes nas demonstracdes financeiras conforme
exigido pela IFRS |3. Para estas novas divulgacdes ndo foram incluidas compara¢des de acordo com o previsto
na norma para o primeiro ano de aplicacdo. No entanto, na exacta medida que essas divulgacdes jd fossem
exigidas por outras normas em vigor antes da IFRS | 3,0 Grupo proporcionou informacdo comparativa relevante
ja divulgada ao abrigo dessas normas.

O Grupo decidiu optar pela ndo aplicagdo antecipada das seguintes normas e/ou interpreta¢des, adoptadas pela
Unido Europeia:

IAS 32 (ALTERADA) - INSTRUMENTOS FINANCEIROS:APRESENTAGAO
- COMPENSACAO ENTRE ACTIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

O IASB emitiu,em |6 de Dezembro de 201 |, alteracSes a “IAS 32 — Instrumentos Financeiros: Apresentacdo —
compensagao entre activos e passivos financeiros”, com data efectiva de aplicagdo (de forma retrospectiva) para
periodos que se iniciem em, ou apds, | de Janeiro de 2014.

As alteracdes agora introduzidas adicionam orienta¢des de implementacdo no sentido de resolver inconsisténcias
de aplicacdo pratica. As novas orientagdes vém clarificar que a frase “direito legal oponivel corrente para
compensar’ significa que o direito de compensacao ndo possa ser contingente, face a eventos futuros e deva ser
legalmente oponivel no decurso normal dos negdcios, no caso de incumprimento e num evento de insolvéncia
ou bancarrota da entidade e de todas as contrapartes.

Estas orientacdes de aplicacdo também especificam as caracteristicas dos sistemas de liquidacdo bruta, de
maneira a poder ser equivalente a liqguidagdo em base liquida.

O Grupo ndo espera impactos significativos decorrentes da adop¢ao destas alteracdes, tendo em conta que a
politica contabilistica adoptada encontra-se em linha com a orientacdo emitida.

IFRS 10 - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS
O IASB emitiu, em 12 de Maio de 2011, a “IFRS 10 — Demonstracdes Financeiras Consolidadas”, com data
efectiva de aplicacdo (de forma retrospectiva) para periodos que se iniciaram em, ou apds, | de Janeiro de 201 3.

A IFRS 10 revoga parte da IAS 27 e a SIC 12 e introduz um modelo Unico de controlo que determina se um
investimento deve ser consolidado.

O novo conceito de controlo envolve a avaliagdo do poder; da exposicdo a variabilidade nos retornos e a ligagdo
entre ambos. Um investidor controla uma investida quando esteja exposto (ou tenha direitos) a variabilidade nos
retornos provenientes do seu envolvimento com a investida e possa apoderar-se dos mesmos através do poder
detido sobre a investida (controlo de facto).

O investidor considera em que medida controla as actividades relevantes da investida, tendo em consideragdo o
novo conceito de controlo. A avaliagdo deve ser feita em cada perfodo de reporte jd que a relagdo entre poder
e exposicdo a variabilidade nos retornos pode alterar ao longo do tempo.

O controlo € usualmente avaliado sobre a entidade juridica, mas também pode ser avaliado sobre activos e
passivos especificos de uma investida (referido como “silos”). A nova norma introduz outras alteracdes como
sejam: (i) os requisitos para subsididrias no dmbito das demonstracSes financeiras consolidadas transitam da
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IAS 27 para esta norma e, (i) incrementam-se as divulgacdes exigidas, incluindo divulgacdes especificas sobre
entidades estruturadas, quer sejam ou ndo consolidadas.

O Grupo estd a avaliar o impacto da introducdo desta alteragdo no entanto ndo antecipa que o impacto seja
significativo.

IFRS 12 - DIVULGAGAO DE PARTICIPACOES EM OUTRAS ENTIDADES
O IASB emitiu, em 12 de Maio de 201 1,a"IFRS 12 — Divulgacdes de participagdes em outras entidades”, com
data efectiva de aplicacdo (de forma retrospectiva) para perfodos que se iniciaram em, ou apds, | de Janeiro
de 2013.

O objectivo da nova norma é exigir que uma entidade divulgue informagdo que auxilie os utentes das
demonstra¢des financeiras a avaliar: (i) a natureza e os riscos associados aos investimentos em outras entidades
e; (ii) os efeitos de tais investimentos na posicdo financeira, performance e fluxos de caixa.

A IFRS 12 inclui obriga¢cdes de divulgagdo para todas as formas de investimento em outras entidades, incluindo
acordos conjuntos, associadas, veiculos especiais e outros veiculos que estejam fora do balango.

O Grupo estd ainda a analisar os impactos da aplicacdo plena da IFRS 12 em linha com a adopcao das IFRS 10
elFRS I

IAS 36 (ALTERADA) - IMPARIDADE DE ACTIVOS: DIVULGACAO

DA QUANTIA RECUPERAVEL DOS ACTIVOS NAO-FINANCEIROS

O IASB emitiu, em 29 de Maio de 2013, a alteracdo em epigrafe com data efectiva de aplicagdo (de forma
retrospectiva) para periodos que se iniciem em, ou apds, | de Janeiro de 2014.

O objectivo das alteracdes foi clarificar o ambito das divulgacdes de informagdo sobre o valor recuperdvel dos
activos, quando tal quantia seja baseada no justo valor liquido dos custos de venda, sendo limitadas a activos
com imparidade.

Normas, alteracdes e interpretacdes emitidas, mas ainda ndo efectivas para o Grupo:

IAS 19 (ALTERADA) - PLANOS DE BENEFICIO DEFINIDO:
CONTRIBUICAO DOS EMPREGADOS

O IASB emitiu, em 21 de Novembro de 2013, com data efectiva de aplicacdo (de forma retrospectiva) para
periodos que se iniciem em, ou apds, | de Julho de 2014.

A presente alteracdo clarifica a orientacdo quando estejam em causa contribuicdes efectuadas pelos
empregados ou por terceiras entidades, ligadas aos servicos, exigindo que a entidade atribua tais contribuicdes
em conformidade com o pardgrafo 70 da IAS 19 (2011). Assim, tais contribuicdes sdo atribuidas usando a
férmula de contribuicdo do plano ou de uma forma linear.

A alteracdo reduz a complexidade introduzindo um forma simples que permite a uma entidade reconhecer
contribui¢cdes efectuadas por empregados ou por terceiras entidades, ligadas ao servico que sejam independentes
do ndmero de anos de servico (por exemplo, uma percentagem do vencimento), como reducdo do custo dos
servicos no perfodo em que o servigo seja prestado.

IFRIC 21 -TAXAS

O IASB emitiu,em 20 de Maio de 201 3, esta interpretacdo com data efectiva de aplicacdo (de forma retrospectiva)
para periodos que se iniciem em, ou apds, | de Janeiro de 2014.

Esta nova interpretacdo define taxas (levy) como sendo um desembolso de uma entidade imposto pelo governo
de acordo com legislagdo. Confirma que uma entidade reconhece um passivo pela taxa quando — e apenas
quando — o especifico evento que desencadeia a mesma, de acordo com a legislagdo, ocorre. Nao é expectdvel
que a IFRIC 21 venha a ter impactos nas demonstra¢des financeiras do Grupo.

MELHORAMENTOS AS IFRS (2010-2012)

Os melhoramentos anuais do ciclo 2010-2012, emitidos pelo IASB em 12 de Dezembro de 2013, introduzem
alteragdes, com data efectiva de aplicacdo para periodos que se iniciaram em, ou apds, | de Julho de 2014 as
normas IFRS 2, IFRS 3, IFRS 8, IFRS 13, 1AS 16, IAS 24 e IAS 38.
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IFRS 3 - CONTABILIZAGCAO DE UMA gONSIDERACAO CONTINGENTE
NO AMBITO DE UMA CONCENTRACAO DE ACTIVIDADES
EMPRESARIAIS

O objectivo da alteracdo visa clarificar certos aspectos da contabilizagdo da consideracao contingente no ambito
de uma concentracdo de actividades empresariais, nomeadamente a classificacdo da consideracdo contingente,
tomando em linha de conta se tal consideracao contingente é um instrumento financeiro ou um activo ou
passivo nao financeiro.

IFRS 8 - AGREGACAO DE SEGMENTOS OPERACIONAIS E
RECONCILIACAO ENTRE O TOTAL DOS ACTIVOS DOS SEGMENTOS
REPORTAVEIS E OS ACTIVOS DA EMPRESA

A alteracdo clarifica o critério de agregacdo e exige que uma entidade divulgue os factores utilizados para
identificar os segmentos reportdveis, quando o segmento operacional tenha sido agregado. Para atingir
consisténcia interna, uma reconciliagdo do total dos activos dos segmentos reportdveis para o total dos activos
de uma entidade deverd ser divulgada, se tais quantias forem regularmente proporcionadas ao tomador de
decisGes operacionais.

IFRS 13 - CONTAS A RECEBER OU PAGAR DE CURTO PRAZO

O |IASB alterou as bases de conclusdo no sentido de esclarecer que, ao eliminar o AG 79 da IAS 39 ndo
pretendeu eliminar a necessidade de determinar o valor actual de uma conta a receber ou pagar no curto prazo,
cuja factura foi emitida sem juro, mesmo que o efeito seja imaterial. De salientar que o paragrafo 8 da IAS 8 ja
permite que uma entidade ndo aplique politicas contabilisticas definidas nas IFRS se o seu impacto for imaterial.

IAS 16 E IAS 40 - MODELO DE REVALORIZACAO REFORMULACAO
PROPORCIONAL DA DEPRECIAGAO OU AMORTIZAGAO
ACUMULADA

De forma a clarificar o célculo da depreciacao ou amortizagdo acumulada, a data da reavaliagdo, o IASB alterou
o paragrafo 35 da IAS 16 e o pardgrafo 80 da IAS 38 no sentido de: (i) a determinacdo da depreciacdo
(ou amortizacdo) acumulada ndo depende da seleccdo da técnica de valorizacdo; e (i) a depreciagdo (ou
amortizagdo) acumulada € calculada pela diferenca entre a quantia bruta e o valor liquido contabilistico.

IAS 24 -TRANSACGCOES COM PARTES RELACIONADAS - SERVICOS
DO PESSOAL CHAVE DA GESTAO

Para resolver alguma preocupagdo sobre a identificagdo dos custos do servico do pessoal chave da gestdo
(KMP) quando estes servicos s3o prestados por uma entidade (entidade gestora como por exemplo nos fundos
de investimento), o IASB clarificou que as divulgacdes das quantias incorridas pelos servicos de KMP fornecidos
por uma entidade de gestao separada devem ser divulgados, mas ndo é necessdrio apresentar a desagregacao
prevista no pardgrafo 17.

MELHORAMENTOS AS IFRS (2011-2013)

Os melhoramentos anuais do ciclo 201 [-2013, emitidos pelo IASB em 12 de Dezembro de 201 3, introduziram
alteracdes, com data efectiva de aplicagdo para periodos que se iniciem em, ou apds, | de Julho de 2014 as
normas IFRS 1, IFRS 13 e IAS 40.

IFRS | - CONCEITO DE “IFRS EFECTIVAS”
O IASB clarificou que se novas IFRS ndo forem ainda obrigatdrias, mas permitam aplicagdo antecipada, a IFRS |
permite, mas ndo exige, que sejam aplicadas nas primeiras demonstracdes financeiras reportadas em IFRS.

IFRS 13 -AMBITO DO PARAGRAFO 52 - EXCEPCAO DE PORTEFOLIOS

O pardgrafo 52 da IFRS |3 inclui uma excepcdo para mensurar o justo valor de grupos de activos ou passivos
na base liquida. O objectivo desta alteracao consiste na clarificacdo que a excepcdo de portefdlios se aplica
a todos os contractos abrangidos pela IAS 39 ou IFRS 9, independentemente de cumprirem as defini¢des de
activo financeiro ou passivo financeiro previstas na IAS 32.

IAS 40 - INTER-RELACAO COMA IFRS 3 QUANDO CLASSIFICA
PROPRIEDADES COMO PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO OU
IMOVEIS DE USO PROPRIO

O objectivo da alteracdo € a clarificacdo da necessidade de julgamento para determinar se uma aquisi¢do
de propriedades de investimento corresponde a aquisicio de um activo, de um grupo de activos ou de uma
concentracao de uma actividade operacional abrangida pela IFRS 3.
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IFRS 9 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS (EMITIDA EM 2009

E ALTERADA EM 2010 E 2013)

AIFRS 9 (2009) introduziu novos requisitos para a classificagao e mensuragdo de activos financeiros.A IFRS 9 (2010)
introduziu requisitos adicionais relacionados com passivos financeiros.A IFRS 9 (2013) introduziu a metodologia da
cobertura. O |ASB tem presentemente um projecto em curso para proceder a alteragdes limitadas a classificacao
e mensuragao contidas na IFRS 9 e novos requisitos para lidar com a imparidade de activos financeiros.

Os requisitos da IFRS 9 (2009) representam uma mudanca significativa dos actuais requisitos previstos na IAS 39,
no que respeita aos activos financeiros. A norma contém duas categorias primdrias de mensuracdo de activos
financeiros: custo amortizado e justo valor: Um activo financeiro serd mensurado ao custo amortizado, caso seja
detido no ambito do modelo de negdcio, cujo objectivo € deter o activo por forma a receber os fluxos de caixa
contratuais e os termos dos seus fluxos de caixa dao lugar a recebimentos, em datas especificadas, relacionadas
apenas com o montante nominal e juro em vigor. Todos os restantes activos financeiros serdo mensurados
ao justo valor. A norma elimina as categorias actualmente existentes na IAS 39 de “detido até a maturidade”,
“disponivel para venda” e “contas a receber e pagar”.

Para um investimento em instrumentos de capital proprio que nao seja detido para negociagio, a norma permite
uma eleicdo irrevogdvel, no reconhecimento inicial, numa base individual por cada acgdo, de apresentagdo das
alteracdes de justo valor em outro rendimento integral (OCI). Nenhuma quantia reconhecida em OCI serd
reclassificada para resultados em qualquer data futura. No entanto, dividendos gerados, por tais investimentos,
sdo reconhecidos em resultados em vez de OCl, a ndo ser que claramente representem uma recuperagao
parcial do custo do investimento.

Investimentos em instrumentos de capital préprio, os quais a entidade ndo designe a apresentacdo das alteragcdes
do justo valor em OCI, serdo mensurados ao justo valor com as alteracdes reconhecidas em resultados.

A norma exige que derivados embutidos em contractos, cujo contrato base seja um activo financeiro, abrangido
pelo dmbito de aplicagdo da norma, ndo sejam separados; ao invés, o instrumento financeiro hibrido é aferido na
integra por forma a determinar se é mensurado ao custo amortizado ou ao justo valor.

AIFRS 9 (2010) introduz um novo requisito aplicdvel a passivos financeiros designados ao justo valor, por opcdo,
passando a impor a separacao da componente de alteracao de justo valor que seja atribuivel ao risco de crédito
da entidade e a sua apresentagdo em OCI, ao invés de resultados. Com excepcdo desta alteracdo, a IFRS 9
(2010) na sua generalidade transpde as orienta¢des de classificacgdo e mensuracao, previstas na IAS 39 para
passivos financeiros, sem alteragdes substanciais.

A IFRS 9 (2013) introduziu novos requisitos para a contabilidade de cobertura que alinha esta de forma mais
proxima com a gestdo de risco. Os requisitos também estabelecem uma maior abordagem de principios a
contabilidade de cobertura resolvendo alguns pontos fracos contidos no modelo de cobertura da IAS 39.

A data em que a IFRS 9 se torna efectiva ndo se encontra ainda estabelecida, mas serd determinada quando as
fases em curso ficarem finalizadas.

O Grupo iniciou um processo de avaliacdo dos efeitos potenciais desta norma, mas encontra-se a aguardar o
desfecho das alteragdes anunciadas, antes de completar a respectiva avaliagdo. Dada a natureza das actividades
do Grupo, é expectdvel que esta norma venha a ter impactos relevantes nas demonstracdes financeiras do
Grupo.
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Relatorio dos auditores independentes

Aos accionistas do BIM - Banco Intrnacional de Mogambigue S.A.

Relatdrio sobre as Demonsiragices Fnanceiras

Auditimos as demonstragdes financeiras individuais ¢ consolidadas do BIM -~ Banco Internacional de
Mogambique S.A. que compreendem o bilango individual e consolidado em 31 de Derembro de 2013,as
demonstragoes individuais ¢ consolidada: dos resultados, do rendimento integral, de alteragdes no capial
propric ¢ dos fMuxos de caixa para o exericio finde naguela data, assim como as notas ds demonstragies
financeiris que incluem um resumo das joliticas contabilisticas significativas ¢ outras notas explicativis,
constantes das paginas 75 a 143

Responsabilidade da Adminisiragio con relacho as demonstiraghes linanceiras

A Adminictragio & F dual pela peoy g0 o oapregeniagie adequada destas demonstragios
financeiras individuais e consolidadas, de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (o
sistema de controlo intermo que a administiragho considerar necessirio para permitir a elaboragio e
demonsiragdes financeiras que estejam livres de distorgdes materialmente relevantes, quer devidas a
fraude ou a ermo,

Responsabilidade dos auditores

A nossa responsabilidade ¢ expressar una opinido sobre estas demonsiragbes financeiras individuais e
consolidadas com base na nossa auditoia, Executimes a nossa auditoria de acordo com as Norms
Internacionais de Auditoria. Tais normis exigem, da nossa parte, o cumprimento de requisitos étics
relevantes, bem como o planeamento ¢ 4 zxecuciio da auditoria de forma a obter uma certeza razodvel e
que as demonstragBes financeirs indiidusis e consolidadas estdo livies de quaisquer distorgles
materialmente relevantes.

Uma auditoria inclui a aplicagio de pricedimentos gue nos permitam obter evidéncia de auditoria a
respeito dos valores ¢ divulgagies apreseiiadas nas demonstragdes financeiras individuais ¢ consolidad:s,
0Os procedimentos seleccionados dependm do nosso julgamento, incluindo a avaliagko dos riscos le
distorghes materiais das demonstragdes fnanceiras individuais ¢ consolidadas, quer devidas a fraude s
erre, Ao procedermos A avaliagho desse riscos, consideramos o8 controlos imternos pertinentes paraa
preparagio ¢ apresentagio adequada dis demonstragdes financeiras individuais ¢ consolidadas pda
entidade, de modo a permitir o desenho de procedimentos de audiloria que sejam, nas circunstinciis,
apropriados, mas ndo com a finalidade dt expressarmos uma opinido sobre a eficiéncia dos sistemas le
controlo interno da entidade. Uma audioria também inclui a avaliaglo da adequagdo dos principis
contabilisticos adoptados ¢ a razoabilidde das estimativas contabilisticas feitas pela Administragd,
assim como uma avalisglo da apreseaglo global das demonstragbes financeiras individuais e
consolidadas,

Acreditamos que as evidéncias obtidas sh suficientes ¢ adequadas para fornecer uma base razodvel paroa
emissdio da nossa opinifio de auditoria.
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Opinido

Em nossa opiniio, as demonstragbes financeiras individuais ¢ consolidadas apresentam, de fonna
verdadeira ¢ aproprinda, a pesiglo financeira individual e consolidada do BIM - Banco Internacional de
Mogambique S.A.. em 31 de Desembro de 2013, o seu desempenho financeiro individual e consolidade ¢
os seus Muxos de caixa individuais e consolidados do exercicio findo naquela data, em conformidade com
as Mormas Intemnacionais de Relao Financeiro.

KiMGx

KPMG
21 de Fevereiro de 2014

Mapuio
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RELATORIO E PARECER DO
CONSELHO FISCAL

BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A.
PARECER DO CONSELHO FISCAL

De acordo com as disposigbes legais e estatutarias, o Conselho Fiscal
apresenta aos Exmos Accionistas o relatdrio sobre a acgao fiscalizadora
exercida no BIM - Barco Internacional de Mogambique, S.A., bem como
0 seu parecer sobre as Demonstragbes Financeiras Consolidadas do
Grupo Millennium bm, as Demonstragdes Financeiras em base
individual do Banco & o Relatdrio do Conselho de Administagao
relativos ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013.

Mo cumprimento das suas fungbes, o Conselho Fiscal, para além de
reunir ao longe do ane com a regularidade exigida por lel, acompznhou
a aclividade do Banco, fundamentalmente através da apreciagay das
Demonstragoes Financeiras Mensais e respectivas Informagoes de
Gestao, através da participagdo nas reunidbes do Conselhy de
Administragao, de contactos mantidos com a Administragio e alavés
das informagoes colhdas dos sistemas de informagao de gestio do
Banco, procurando aviliar a evolug@o da actividade.

Especial atengao foi dJada as principais transacgbes que explicam as
variagdes mais significativas nos principais indicaderes de actividade do
Banco (em base individual), a saber:

+ O aumento da Margem Financeira em 5,3% para o qual contrituiu a
variagio combinada, principalmente dos seguintes indicadores:

i). Aumento em 253% do volume de credito liquido sobre
clientes; s

ii). Variagaoem 93% da careira de obrigagoes & outros titulos
de rendinento fixo disponiveis para venda.

« 0 aumento de Qutios Proveitos Liquidos em 11,8% , resultante de;

i). variagao positiva de 2% dos Rendimentos de Instrumzntos
de Capital (dividendos recebidos da Seguradora
Internacional de Mogambique, SA);

ii). aumentodas Comissdes Liquidas, em 22,6% ;

iii). diminuigéo do Resultado em Operagdes Financeiras, em
20% ;e

iv). aumentode Qutros Resultados de Exploragao Liguides em
cerca de 103%, nao incluindo outras provistes.

2102 14 BIM Paracer CF.doc 1/4
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BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A.
PARECER DO CONSELHO FISCAL

* A variagdo da quaidade da carleira de crédito reflecte uma politica
de crédito prudencal que conduziu a:

i). aumentrem &% do credito vencido ha mais de 90 das;

ii). diminuicdo do rdcio “crédito vencido sobre crédito total”,
de 2,0% em 2012 para 1,7% em 2013; e

iii). diminuico do rdcio de cobertura do crédito vencido de
354% em 2012 para 348% em 2013,

A imparidade do crédito (liquida de recuperagbes de crédito abatido)

cifrou-se em 4462 milhdes de meticais em 2013, contra 4647 em
2012,

Os recursos de dientes (depdsitos e titulos de dividas emtidos)
subiram de 56.36¢ milhdes de Meticais em 2012, para 67.621 em
2013, ou seja, um crescimento de 20%.

« O crescimento dos custos operacionais sofreram um aumenio de
cerca de 6,5%.

&« 0 resultado liguide do Banco, que atingiu em 2013 o montarte de
cerca de 3.303 milhdes de Meticais, registou um crescimento de 11%
face aos cerca de 2.978 milhdes de Meticais do ano anterior.

O Conselho Fiscal apreciou ainda as Demonstragdes Financeiras
auditadas pelo Auditcr Externo, incluindo o seu Parecer favordval, as
quais evidenciam:

» (Que o Balango Consolidado & o Balango do Banco, BIM - Banco
Internacional de Nogambigue, S.A., & data de 31 de Dezembro de
2013, reflectem adequadamente a situagéo financeira do Grupe e do
Banco;

s Que a Demonstragao de Resultados Consolidados e a
Demonstragdo d2 Resultados do Banco espelham um lucro
consolidado de 3.461,96 milhoes de Meticais e um lucro do Banzo de
3.302,9 milhGes de Meticais, os quais traduzem o resultaco da
actividade do Grupo e do Banco;

= Que a Demonstricdo de Rendimento Integral Consolidade & a
Demonstracdo de Rendimento Integral do Banco apresentam um
rendimento integrd do Grupo de 3.445,0 milhdes de Meticais e um
rendimento integral do Banco de 3.290,3 milhdes de Meicais,
respectivaments;

2102 14 BIM Parecer CF.doc 2/4
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BANCO INTERNACIONAL DE MOGCAMBIQUE, S.A.
PARECER DO CONSELHO FISCAL

« Que a Demonstracio dos Fluxos de Caixa Consolidados e a
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa do Banco apresentam um
aumento durante o anc em Caixa e seus equivalentes de 325,3
milhdes de Meticais para o Grupo e 330,3 milhdes de Meticais yara o
Banco; e

+ Que a Demonstagaoc das Alteragdes na Situagdo Liguida
Consolidada e a Demonstragac das Alteragoes na Sitvagao
Liquida do Banco evidenciam uma Situagao Liquida em 31 de
Dezembro de 2013 de 15.511,9 milhdes de Meticais para o Gripo &
de 14.238,0 milhdes de Meticais para o Banco.

Como resultado das verificagbes efectuadas e informagdes obticas, o
Conselho Fiscal:

1. E de opinido que as Demonstragdes Financeiras Consolidadas e
as Demonstracdes Financeiras do Banco (compostas pelas
seguintes pegas do Grupo e do Banco: Balango, Demanstagio
de Resultados, Demonstragao de Rendimento Intzgral,
Demonstragao dos Fluxos de Caixa e Demonstragdo das
Alteragtes na Situagao Liquida e respectivas Notas):

i), estao em conformidade com a Lei e satisfazem as
disposigtes estatutarias, bemn como as normas emanadas
do Bance Central;

ii). foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais
de Relato Financeiro (NIRF); e

iii. reflectem, de forma verdadeira, a situagao financeia do
Grupo e do Banco em 31 de Dezembro de 2013, bem
como o resultado das operagoes realizadas pelo Grupo e
pelo Banto durante o exercicio.
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BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A.
PARECER DO CONSELHO FISCAL

2. E de parecer que a Assembleia Geral:

ij. Aprove o Relatério de Gestdo do Conselho de
Administragao e as Demonstragies Financsiras

Consolidedas do BIM - Banco Internacional de
Mogambique, referentes ao exercicio findo em 31 de
Dezembry de 2013,

ii). Expresse o seu voto de louvor pelo desempenho do
Conselho de Administragdo e de todos os restantes
colaboradores do Millennium bim no exercicio de 2013

Maputo, 21 de Fevereiro de 214

O CONSELHO FISCAL

Anténio de Almeida - Presidente

Daniel Filipe Gabriel Tembe — Vogal

Eulalia Mério Madime - Vogal

Maria lolanda Wane - Vogal suplente
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